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Ozet: Yiizyilin son ceyreginde uluslararasi boyutta gittikce artan insan hareketlilikleri, tim uluslari yakindan ilgilendirmektedir.
Farkl dil ve kalturlere sahip toplumlarin ekonomik ve siyasi agidan rahat olacaklarini diisiindukleri belli cografyalara dogru
surekli kalmak igin uluslararasi diizeyde gog¢ diizenlemeleri, dilsel araci geviri etkinliginin ¢alisma anlayisini ve kapsam alanini
genisletmistir.

Uluslararasi dizeyde dizensiz go¢ hareketliligi ile birlikte, geviribilim alaninda sosyolojik odakli yaklagimlarin arttigi
gozlemlenmektedir. Ceviri olgusu toplumsal bir gergeklik olarak incelendiginde sosyolojik veri ve yontemlerin alan
arastirmalarina katkisi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda toplum ve kiltlriin birbirinden ayrilamaz olusu, iki kavramin
ceviribilim alan faaliyetlerini etkilemektedir. Dolayisiyla toplumsal yasamin bir pargasi olan gog ve beraberinde getirdigi farkli
kiltirlerin birlikteligi olan gokkilturlaliik geviri arastirmalari igerisinde yer almaktadir.

Diinyada ve 6zellikle Ortadogu Ulkeleri kaynakl yasanan uluslararasi diizensiz gog hareketliligi, Turkiye'yi ¢ok etkilemistir.
Gerek transit gecis gerekse stirekli yerlesim amaciyla gelen gégmenler, Tiirkiye’de kaldiklari siirecte dilsel iletisim sorunu
yasamaktadirlar. Avrupa’ya agilan bir sinir kenti olan Edirne’de bulundugu konum itibariyla uluslararasi goglerden en fazla
etkilenen il olmustur. Bu nedenle, gégmenler, insan haklari baglaminda temel ihtiyaglarini karsilamak igin, Edirne 6zelinde
kiltirlerarasi iletisim uzmani olmasi gereken ¢evirmenlere gereksinim duymaktirlar.

Bu galismada, uluslararasi bir sorun haline donlisen “Duzensiz Gogmenlerin” eksik ¢evirmenlik islerinden kaynaklanan
sorunlarinin Edirne ili 6zelinden hareketle; bu c¢alismada mevcut durumu itibari ile bir durum tespiti yapilarak ortaya
konurken, Toplum Cevirmenligi, dizensiz gogmenlerin hedefi olan Tlrkiye ve 6zellikle Edirne’de gerekliligi, bu arastirmanin
amacini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: : Ceviri, Klltlr, Gog, Cokkultirlllik, Toplum Tercimanlig.

Problems Experienced by Irregular Immigrants in Terms of Translators in Edirne

Abstract: The increasing international human mobility in the last quarter of the century has been of great interest to all
nations. International migration regulations for societies with different languages and cultures to stay permanently in certain
geographies where they think they will be comfortable economically and politically have expanded the working
understanding and scope of linguistic intermediary translation activity.

Along with irregular migration mobility at the international level, it is observed that sociologically focused approaches in the
field of translation studies have increased. When the phenomenon of translation is examined as a social reality, the
contribution of sociological data and methods to field research comes to the fore. In this context, the inseparable nature of
society and culture affects the field activities of translation studies. Therefore, migration, which is a part of social life, and
multiculturalism, which is the unity of different cultures that it brings, are included in translation studies.

Ozet Calibri 9 punto olarak ve tek satir araligi, iki yana yash olarak yaziimalidir. Ozet ve anahtar kelimeler Tiirkge ve ingilizce
olarak yazilmalidir. Tiirkce ve ingilizce dzetlerin her biri 200 kelimeyi gegmemelidir. Ozetin altina kiigiik harflerle calismayi en
iyi sekilde tanimlayacak en az G¢ anahtar kelime (key words) yazilmahdir.

The international irregular migration movement experienced in the world and especially from the Middle Eastern countries
has greatly affected Turkey. Migrants who come for both transit and permanent settlement purposes experience linguistic
communication problems during their stay in Turkey. Edirne, a border city opening to Europe, has been the province most
affected by international migration due to its location. Therefore, migrants need translators who should be experts in
intercultural communication, especially in Edirne, in order to meet their basic needs in terms of human rights.

In this study, the problems of “Irregular Migrants”, which have become an international problem, arising from insufficient
translation work, are presented by determining the situation in this study based on the specific situation of Edirne province,
and the necessity of Community Interpreting in Turkey and especially in Edirne, which is the target of irregular migrants,
constitutes the purpose of this research.

Key Words: Translation, Culture, Migration, multiculturalism, Community Interpreting.

* Bu ¢alisma yazara ait, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’ de 2017 tarihinde yapilan “Edirne Ozelinde Diizensiz
Gogmenlerin Terciimanhk Boyutunda Sorunlari ve Coziimiinde Toplum Terclimanlhiginin Roli" doktora tezinden Uretilmistir.
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1. GIRIS

Bugiin dinya genelinde yasanan vyogun gog
hareketliligi, bircok tlke icin ciddi sosyal, ekonomik
ve siyasi sorunlari beraberinde getirmekte ve
uluslararasi toplumun 6ncelikli glindemlerinden biri
haline gelmektedir. Kaynak (lkelerde yasanan
savas, yoksulluk, siyasi istikrarsizlik ve g¢evresel
krizler gibi gesitli olumsuzluklar, bireyleri yasal
olmayan yollarla go¢ etmeye zorlamakta; bu durum
ise dlizensiz go¢ olgusunu ve beraberinde diizensiz
gocmen kavramini ortaya c¢ikarmaktadir. Gog
rotalarinin  Gzerinde vyer alan Tirkiye, bu
hareketlilikten 6nemli o6lglide etkilenmekte;
ozellikle sinir kenti Edirne, dlzensiz gég¢gmen
gegcislerinin yogun yasandigi bolgelerden biri olarak
one c¢ikmaktadir. Farkh dilsel ve kiiltiirel arka plana
sahip bireylerin bir araya gelmesi, hem gé¢menler
hem de yerel halk agisindan iletisim engellerine ve
glinliik yasamda cesitli sorunlara yol agmaktadir.

Edirne orneginden hareketle, farkh sosyo-kdltiirel
toplumlardan kente gelen diizensiz gdgmenlerin
yasadigl dilsel sorunlarin ¢oziimiinde, kamu
hizmetlerine erisimlerini kolaylastiracak dil ve kiiltar
aracilarinin varligi buytk 6nem tasimaktadir. Bu
calismada, gonullilik esasina dayanan toplum
cevirmenligi uygulamasinin diizensiz gé¢cmenlerin
karsilastigi iletisim engellerinin daha derinlemesine
anlasilmasina ve bu sorunlara yoénelik ¢6zim
Onerilerinin  gelistiriimesine  katki  saglayacagi
ongorilmektedir.

Bu c¢alismada, bati (Ulkelerine yoénelik gog
hareketliliginde 6nemli bir gecis noktasi olan Edirne
ilinde, “dizensiz  gdo¢menlerin”  gevirmenlik
hizmetleri baglaminda karsilastiklari sorunlar ele
alinmistir.  Arastirma, bu sorunlarin tespitine
odaklanmakla birlikte, ayni zamanda ¢6zim
sirecinde “toplum c¢evirmenliginin” oynayabilecegi
roll incelemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda,
toplum c¢evirmenliginin yalnizca dilsel bir kopri
olmanin o6tesinde, kiltirel ve sosyal uyum
slireglerine de katki saglayabilecek bir ara¢ olarak
degerlendiriimesi  hedeflenmektedir. Edirne’de
bulunan diizensiz gogmenlere yonelik yapilan anket
calismasindan, toplum c¢evirmenligi hizmetlerini
sorgulayan yedi adet arastirma sorusuna diizensiz
gocmenler tarafindan verilen cevaplarin istatiksel
analizini gdsteren tablolar segilmistir?.

1 Bu tablolar, doktora tezinde, Diizensiz Gogmenlerin
Toplum Cevirmenligine yonelik yoneltilen sorulara “Yas
Degiskenine Gore” verilen cevaplarindan olusturulan
Tablo 80, Tablo 81, Tablo 82, Tablo 83, Tablo 84, Tablo 85,
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2. CEVIRi, DUZENSiZ GOC VE EDIRNE

Ceviri, insanlhk tarihi kadar eski bir etkinlik olup, dil
aracihgiyla kaltiriin aktarilmasinda kilit bir rol
oynamistir. Farkh dil ve kiltiirlere mensup bireyler
arasindailetisim ve uzlagmayi miimkiin kilan bir arag
olarak cgeviri, yalnizca diller arasi bir aktarim degil,
ayni zamanda kultirler arasi bir donlistliriim sireci
olarak da degerlendirilir. Ancak bu yoniyle geviri,
oldukga karmasik ve ¢ok katmanl bir alandir. Bu
nedenle, ceviriyle ilgili yapilan arastirmalar uzun bir
siire boyunca sistematik bir ¢erceveden yoksun
kalmis, biylk olgide c¢evirmenlerin bireysel
yaklagimlarina ve deneyimlerine dayal diistincelerle
sekillenmistir.

Ceviri, sosyo-kiltlrel bir baglamda ele alindiginda,
yalnizca diller arasi bir aktarim degil; ayni zamanda
kiltarler arasi ve kdaltlrler oOtesi eylemleri de
kapsayan ¢ok yonli  bir siire¢ olarak
degerlendiriimektedir. Bu baglamda, Prunc’un
(2004) uzerinde uzlasilan soylemiyle differentia
specifica, cevirinin araci figlrler {zerinden
gerceklesen bir aktarim bigimi oldugunu ortaya
koymaktadir (Prunc, 2008:178). Dolayisiyla ceviri
eylemi hem bilimsel hem de disiplinler arasi bir
konum kazanmustir. Ceviri, kiltiirel baglamda
belirleyici bir kapsama sahip olmakla birlikte,
kiltarler arasi bir filtre islevi de gérmektedir. Bu
yonuyle, bilimsel bir alan olarak tasidigi 6nem daha
da pekismektedir. Ceviri etkinliginin  kiltar
sosyolojisi ¢ercevesinde arastiriimasinin gerekliligi,
kurumsal diizeyde ilk kez E. A. Nida tarafindan 1945
yilinda glindeme getirilmistir (akt: Ari, 2013: 41).
Basnett ve Lefevere’nin (1990) ortaya koydugu
“kaltarel doénustim” (cultural turn) kavrami ise,
ceviri ¢calismalarinin sadece dilbilimsel degil, ayni
zamanda kdltirel bir olgu olarak degerlendirilmesi
gerektigini gostermistir (Akt:Tosun, 2007: 235).
Boylece, uzun vyillar boyunca yazili ve s6zli metin
odakh yulrutilen calismalarin oOtesine gecilerek,
ceviribilim disiplininin bilimsel alandaki belirleyiciligi
daha goriinir hale gelmistir.

Kiresellesme sireciyle birlikte yasanan teknolojik
gelismeler, hizli iletisim ve ulasim olanaklarinin
yayginlasmasina neden olmus; bu durum, cesitli
sosyo-ekonomik ve politik etkenlerle birleserek go¢
olgusunu daha da gorindr kilmistir. Bu gelismeler
neticesinde, farkli sosyo-kiiltiirel yapilara sahip
toplumlarin  daha kolay bir araya gelmesi
saglanmistir. Ancak bu etkilesim, yalnizca yasal
yollarla gerceklesen gb¢ hareketleriyle sinirh
kalmamakta; ayni zamanda Ulkeler arasinda yasal

Tablo 86 istatiksel analizler seklinde bulunmaktadir ve bu
tablolar makalede, Tablo1, Tablo 2,Tablo 3, Talbo,4, Tablo
5, Tablo 6 ve Tablo 7 seklinde verilmistir.
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olmayan vyollarla gergeklestirilen ve literatlrde
“diizensiz gog¢” olarak adlandirilan hareketlerle de
glindeme gelmektedir (www.amnesty.org.tr).

Diizensiz go¢ ve bu gocl gergeklestiren bireyler,
yani “diizensiz gogmenler”, glinlimizde uluslararasi
toplumun karsi karsiya oldugu en o6nemli
sorunlardan biri haline gelmistir. Ozellikle Ortadogu
ve Afrika kokenli dlzensiz goé¢ hareketleri,
Avrupa’ya ulagsmak isteyen gégmenlerin transit Glke
olarak Tarkiye'yi tercih etmeleri nedeniyle
Tirkiye'yi sosyal, ekonomik ve politik boyutlariyla
derinden etkilemektedir (icduygu & Asel, 2013:15).

Son donemde diinyada yasanan ve (Ulkelerin en
blyuk sorunlarindan biri haline gelen uluslararasi
goc hareketliligi, dilsel iletisimsizlikten kaynaklanan
onemli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu
sorunlarin ¢éziminde en kritik roll, iletisim
uzmanlari  olarak tanimlanan  “cevirmenler”
Ustlenmektedir. Cevirmenler, gé¢gmenlerin bir araya
gelmesiyle ortaya ¢ikan gokkiltirli yapinin baris ve
hosgori temelinde sirdirilmesi ile gégmenlere
sunulan kamusal hizmetlerin etkin bicimde devam
etmesi icin bliylk caba sarf etmektedir (Amman,
2008: 37). Gog ve ceviri, birbirini tamamlayan iki
temel unsur  olarak  degerlendirilmektedir
(Eruz,2010: 13).

Bu baglamda, sinir kenti Edirne’de ozellikle
dizensiz gdgmenlerin yasadigl iletisim eksikligine
bagh sorunlarin tespiti ve bu sorunlara yonelik
¢6zUm oOnerilerinin gelistirilmesi, bu c¢alismanin
temel konusunu olusturmaktadir. Ayrica, bu alanda
Edirne oOzelinde yapilmis kapsaml bir ¢alisma
bulunmamasi, Turkiye genelinde “Diizensiz Gog ve
Toplum  Cevirmenligi lliskisinin  arastirilmasi
gerekliligini ortaya koymakta ve bu arastirmanin
amacini sekillendirmektedir.

2.1. Arastirmanin Teknik Ozellikleri ve
Tanitimi

2.1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Son vyillarda uluslararasi gé¢ hareketliligi, diinya
genelinde  lkelerin  karsilastigt  en  blylk
sorunlardan biri haline gelmistir. Bu hareketlilik,
ozellikle dilsel iletisimsizlikten kaynaklanan ciddi
problemleri de beraberinde getirmektedir. Bilindigi
Uzere, bu sorunlarin ¢dziimiinde en 6nemli rol,
iletisim uzmani olarak gorev yapan terciimanlara
dismektedir. Cevirmenler, gdé¢men topluluklarin
olusturdugu cokkltlrli yapinin baris ve hosgori
icinde surdirilebilmesi ve gbéc¢cmenlere sunulan
kamusal hizmetlerin saghkli bicimde
yuratulebilmesi icin blylk caba sarf etmektedirler.
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Bu baglamda, go¢ ve terciimanhk kavramlar
birbirini tamamlayan iki temel unsurdur.

Bu calismanin konusu, sinir kenti Edirne’de 6zellikle
diizensiz gogmenlerin yasadig iletisim sorunlarinin
belirlenmesi ve ¢o6ziim onerilerinin sunulmasidir.
Ayrica, bu alanda daha 6nce benzer bir arastirma
yapilmamis olmasi, Edirne drneginden yola ¢ikarak
Tirkiye genelinde "Dilzensiz Go¢ ve Toplum
Terciimanhg! iliskisi" konusunun incelenmesini
gerekli kilmaktadir. Bu ihtiyag, ¢alismanin temel
amacini olusturmaktadir.

2.1.2. Arastirmanin Temel Kavramlari

Diizensiz G6¢men: insanlarin, uluslararasi dolagim
kosullarini  yerine getirmeden, vyasal olmayan
yollarla yabanci bir tlkenin sinirlarini gegerek o tlke
topraklarinda belli bir stre kalmasi, uluslararasi
alanda “diizensiz go¢” olarak tanimlanmakta; bu
kisilere ise “dizensiz go¢men” denilmektedir
(icduygu & Asel, 2013:11)..

Toplum Cevirmenligi,, en temel anlamiyla; polis
merkezleri, gbé¢men birolar, sosyal hizmet
merkezleri, saglik ve psikiyatrik tedavi kurumlari ile
okullar gibi kamuya acgik hizmet alanlarinda,
yetkililerle goé¢cmenler arasindaki iletisimi
kolaylastirmak amaciyla, dil ve kiltir konusunda
uzman kisiler tarafindan sunulan so6zli ceviri
hizmetidir ( Dogan, 2015: 63).

Edirne, Tarkiye'nin cografik agidan ayrilmis yedi
bolgesinden biri olan Marmara Bolgesi'nin Trakya
kisminda yer alir. Avrupa Birligi Uyesi olan iki
Ulkeden biri olan Bulgaristan kuzeyinde, digeri
Yunanistan ise batisinda bulunmaktadir. Edirne’den
Yunanistan’a ve Bulgaristan’a hem kara ham de
deniz  yoluyla gegilebilmektedir. Bu agidan
bakildiginda, Edirne, gerek bulundugu jeopolitik
konumu agisindan gerekse ulasim kolayligi
acisindan Bati lkelerine gegis icin Dizensiz
Gocmenler tarafindan oldukgca tercih edilen bir
sehirdir. Dizensiz Goé¢menler, bu il topraklarini
kullanarak vyasal olmayan vyollardan gitmek
istedikleri  bati  Ulkelerine  gegis  yapmayi
denemektedirler (www.cografya.gen.tr.).

2.1.3.Arastirmanin Yontemi

Edirne il Gog idaresi Mudurligi’nde kayith, sehir
merkezinde ikamet eden ve il Milli Egitim
Midarliglt  binyesindeki Halk Egitim Merkezi
tarafindan Tirkge kursuna tabi tutulan diizensiz
gocmenlere yonelik olarak, tercimanhk agisindan
mevcut sorunlarin belirlenmesi ve ¢oziimine iliskin
veriler anket yoluyla toplanip incelenecektir.



BNEJSS

Bu calismada durum saptamasina yonelik bir
arastirma gerceklestirilecektir. Ancak tanimlayici
arastirmalar, ayni zamanda aciklayici arastirmalara
da  zemin hazirlamaktadir. Bu nedenle
tanimlayici/betimleyici  (descriptive)  arastirma
yontemi uygulanacaktir. Tanimlayici aragtirmadan
betimleyici arastirmaya gegis siireci, zaman zaman
“nedenler” lizerinde durmayi da gerektirmektedir.

Uygulama, nitelikli bir arastirma olarak “alan
arastirmasi” kapsaminda anket teknigi kullanilarak
yurattlmustir. Anket sorulari hazirlanirken farkh
kaynaklar incelenmistir. Bu kuramsal c¢alismalar
dogrultusunda, Toplum Terciimanligi modellerinin
Edirne Ozelinde Tirkiye kosullarina
uygulanabilirligini degerlendirmek {izere anket
tasarlanmistir.

2.1.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2016 yilinda Edirne ilinde
bulunan diizensiz gé¢cmenler olusturmaktadir. Bu
nedenle, her bir diizensiz gdgmenle birebir gériisme
yapmak mimkin degildir. Cevirmen araciligiyla, il
Goc Idaresi denetiminde bulunan, Edirne’de Tiirkce
kurslarina katilan ve ilde kiraladiklari evlerde ikamet
eden dilizensiz gocmenlerle grup halinde
goriismeler gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada,
Edirne ilinde hayatlarini siirdiiren ve iletisimsel
sorunlar yasayan dizensiz gé¢menler 6rneklem
olarak segilmistir.

2.1.5. Arastirmanin Sinirhliklar

Arastirma  verilerinin  glvenilirligini  saglamak
amaciyla katilimcilar, Edirne iline diizensiz gogmen
statistinde gelmis, il Go¢ idaresi tarafindan kayit
altina alinmis, sehir merkezinde ikamet eden ve
Edirne Milli Egitim Mudurlugi blnyesindeki Turkge
kursuna devam eden kisiler arasindan segilmistir.

Dilsel ve kiiltiirel yanhs anlamalarin 6niine gegmek
icin uygulama, gevirmen esliginde
gerceklestirilmistir. Bulgular, arastirmanin amacina
uygun bicimde analiz edilmistir.
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2.1.6. Arastirmanin Sayiltilari

e .Cokkdlturli bir kent olarak Edirne;
Tarkiye’'nin en batisinda bulunmasi ve
Dizensiz Gogmenlerin gitmek istedigi iki
Avrupa Birligi ulkesine (Yunanistan ve
Bulgaristan) sinirt olmasi  nedeniyle,
Duzensiz Gogmenlerin cevirmenlik
sorunlarinin tespitine olanak saglayacak bir
sehirdir.

e Arastirmada kullanilan anket, Sakarya
Universitesi Etik Kurulundan onay almis ve
Diizensiz Gogmenlerin Terciimanlik
Sorunlarini belirleyecek yeterlilige sahiptir.

e Arastirmaya 6rneklem teskil eden Diizensiz
Gogmenler, Terciimanhk  sorunlarinin
belirlenmesine olanak saglayacak sayi ve
yeterliliktedir.

e Arastirmaya katilanlar, arastirmayi
gevirmen araciligl ile anlayarak ciddiye
almig ve samimiyetle kendi dogrulariyla
cevap vermislerdir.

2.1.7. Verilerin Degerlendirilmesinde
Kullanilan istatiksel Teknikler

Analizler 0.05 manidarlk diizeyinde sinanmistir.
Arastirma sonucu elde edilen bilgiler SPSS paket
programi yardimi ile ¢6zUmlenmistir. Verilerin
¢6zimlenmesinde aritmetik ortalama, standart
sapma, ylzde ve frekans gibi betimsel istatistikler
yaninda bagimli degiskenin bagimsiz degiskenlerle
etkilesimi analiz edilirken ise Ki-Kare testi teknikleri
kullantimigtir.

Katihmcilarin yaslari ile “Tercimanlik hizmetine en
cok hangi alanda ihtiya¢ duydunuz?” arasinda iliski
yoktur. (@*=20,575, sd=18, p>.05) yaslara gore
Tercimanlik hizmetine en ¢ok hangi alanda ihtiyag
duydunuz dagihmi birbirine benzemektedir (Tablo
1).

Tablo 1. Yas Degiskenine Goére “Terciimanlik hizmetine en ¢ok hangi alanda ihtiyac duydunuz?” Sorusu icin Ki-

Kare Analizi
2)  Yasiniz?
18 ve 25 ve Toplam
daha 19-21 22-24 daha
kiictk blyuk
. f 4 12 28 38 82
Saghk
14) Terctimanlk hizmetine en % 40,0% 52,2% 68,3% 66,7% 62,6%
cok hangi alanda ihtiyag o f 5 2 6 10 23
duydunuz? Egitim
Yy ! % 50,0% 8,7%  14,6% 17,5% 17,6%
iletisim f 0 1 1 0 2
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% 0,0% 4,3% 2,4% 0,0% 1,5%
0 1 2 3 6
Sosyal Uyum
% 0,0% 4,3% 4,9% 5,3% 4,6%
f 0 4 3 3 10
Barinma
% 0,0% 17,4% 7,3% 5,3% 7,6%
f 1 2 0 2 5
Hukuk
% 10,0% 8,7% 0,0% 3,5% 3,8%
Calisma f 0 1 1 1 3
Hayati % 0,0% 4,3% 2,4% 1,8% 2,3%
f 10 23 41 57 131
Toplam
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
20,5752 18 ,301

Katiimcilarin yaslari ile “Tercimanlik hizmetinden
en cok faydalandiginiz alan hangisidir?” arasinda
iliski yoktur. (x?=14,877, sd=18, p>.05) yaslara gére

Terciimanlik hizmetinden en ¢ok faydalandiginiz
alan hangisidir? dagihmi birbirine benzemektedir
(Tablo 2).

Tablo 2. Yas Degiskenine Gére “Terciimanlik hizmetinden en ¢ok faydalandiginiz alan hangisidir?” Sorusu igin Ki-

Kare Analizi
2) Yasiniz?
18 ve 25 ve Toplam
daha 19-21 22-24 daha
kiiclik blytk
y f 8 13 29 46 96
Saghk
% 80,0% 56,5% 70,7% 80,7%  73,3%
" f 1 2 3 1 7
Egitim
% 10,0% 8,7% 7,3% 1,8% 5,3%
— f 0 1 2 0 3
lletisim
% 0,0% 4,3% 4,9% 0,0% 2,3%
15) Tercumanllktuzmetlnden f 0 3 3 5 11
en ¢ok faydalandiginiz alan Sosyal Uyum " " " ) ) )
hangisidir? % 0,0%  13,0% 7,3% 8,8% 8,4%
f 0 1 0 0 1
Barinma
% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% ,8%
f 1 3 3 4 11
Hukuk
% 10,0%  13,0% 7,3% 7,0% 8,4%
(;a||§ma f 0 0 1 1 2
Hayati % 0,0% 0,0% 2,4% 1,8% 1,5%
f 10 23 41 57 131
Toplam
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
14,8772 18 ,670

Tablo 1, 2 ve 3’e gore, Edirne ilinde diizensiz
go¢cmenlerin en fazla tercimanlk ihtiyact duydugu,
en c¢ok terciiman hizmeti aldigl ve almak istedigi
alanlarin basinda “saglik” sektori gelmektedir. Yas

gruplarina bakildiginda, saglik alaninda en yiksek
ihtiyac ve hizmet alimi 25 yas ve (zerindeki
katihmcilar arasinda gorialurken, 19-21  vyas
araligindaki bireylerin saglikla ilgili cevirmen ihtiyaci
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en disuk seviyededir. Katiimcilarin yanitlari
dogrultusunda, her yas grubunda oran olarak daha
disik olsa da ¢evirmen hizmetine ihtiya¢ duyulan
diger onemli alanlar “barinma, egitim ve hukuk”
olarak  belirlenmistir.  Bu  veriler 1518inda,
cevirmenlerin  oncelikli olarak saglik alaninda;
ardindan egitim ve hukuk alanlarinda, gé¢menlerin
glinlik yasamlarindaki ¢evirmenlik ihtiyaglarini
karsilayabilmek amaciyla ilgili kurumlarla is birligi
icerisinde  ¢alismalari  gerekmektedir.  Ayrica,
ceviribilim boélimlerinin  ders mufredatlarinda
“Genel Saghk,” “Egitim” ve “Hukuk” konularini
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tanitan, en azindan bir¢ok seg¢meli dersin
ogrencilere sunulmasi bliylik 5nem tasimaktadir.

Katihmcilarin  yaslari ile “Yasadiginiz  sehirde
Tercimanlik hizmetlerinin en ¢ok hangi alanda
verilmesini istersiniz?” arasinda iliski yoktur.
(@?=21,253, sd=15, p>.05) yaslara gére Yasadiginiz
sehirde Terciimanlik hizmetlerinin en ¢ok hangi
alanda verilmesini istersiniz? dagilimi birbirine
benzemektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Yas Degiskenine Gore “Yasadiginiz sehirde Terciimanlik hizmetlerinin en ¢ok hangi alanda verilmesini

istersiniz?” Sorusu icin Ki-Kare Analizi

2)  Yasiniz?
Toplam
18vedaha 1971 294 SVvedaha TOP
kiguk blylk
saslik f 4 13 25 43 85
agh

8 % 40,0% 56,5% 61,0% 75,4%  64,9%
- f 2 3 4 3 12

Egitim
% 20,0%  13,0% 9,8% 5,3% 9,2%
16) Yasadiginiz sehirde iletisim f 0 ! 3 ! >
Terciimanlik hizmetlerinin % 0,0% 4,3% 7,3% 1,8% 3,8%
en ¢ok hangi alanda Sosyal f 0 2 3 3 8
verilmesini istersiniz? Uyum % 0,0% 8,7% 7.3% 5,3% 6,1%
f 3 4 6 2 15

Barinma

% 30,0% 17,4%  14,6% 3,5% 11,5%
f 1 0 0 5 6

Hukuk
% 10,0% 0,0% 0,0% 8,8% 4,6%
Topl f 10 23 41 57 131

oplam
P % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
21,2532 15 ,129

Katiimcilarin yaslari ile “Terciman bulamadiginiz
durumlarda dil sorununuzu nasil ¢ozdiiniiz?”
arasinda iliski vardir. (x2=26,955, sd=6, p<.05)

yaslara gore Terciman bulamadiginiz durumlarda
dil sorununuzu nasil ¢dzdiiniz? dagilimi birbirine
benzememektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Yas Degiskenine Gore “Terciiman bulamadiginiz durumlarda dil sorununuzu nasil ¢ézdiiniiz?” Sorusu icin

Ki-Kare Analizi

2)  Yasiniz?

18 ve 25ve Toplam

daha 19-21 22-24 daha

kiiguk blylk
17) Terciiman Bildigim bir yabanar 4 6 22 24 56
bulamadiginiz durumlarda dille % 40,0%  26,1% 53,7% 42,1%  42,7%
dil sorununuzu nasil i < Dl f 0 3 10 24 37

5o diinig? aret Diliyle

¢bzdiiniiz? : Y % 0,0% 13,0% 24,4% 42,1%  28,2%
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B ) f 6 14 9 9 38
Cozemedim
% 60,0% 60,9% 22,0% 15,8%  29,0%
f 10 23 41 57 131
Toplam
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
26,955° 6 ,000

Katilimcilarin  yaslari ile  “Tercimanhk yardimi
alamadiginiz bir olayla ilgili sorun yasadiniz mi?”
arasinda iliski yoktur. (y?= 1,878, sd=3, p>.05)

yaslara gore Tercimanhk yardimi alamadiginiz bir
olayla ilgili sorun yasadiniz mi? dagilimi birbirine
benzemektedir (Tablo 5).

Tablo 5. Yas Degiskenine Gore “Terciimanlik yardimi alamadiginiz bir olayla ilgili sorun yasadiniz mi?” Sorusu igin

Ki-Kare Analizi

2)  Yasiniz?
Toplam
18vedaha 1q51  gppq ZSVvedaha O
kiguk blylk
f 7 19 31 39 96
18) Tercimanlik yardimi Bvet 70,0%  82,6%  75,6% 68,4%  73,3%
alamadiginiz bir olayla ilgili sorun
yasadiniz mi? Hayir f 3 4 10 18 35
% 30,0% 17,4% 24,4% 31,6% 26,7%
f 10 23 41 57 131
Toplam
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
1,878 3 ,598

Tablo 4 ve 5’e gore, arastirmaya katilan Edirne ilinde
yasayan gocmenlerin biyik ¢ogunlugu, terciiman
bulunmadigi  durumlarda iletisim sorunlarini,
bildikleri yabanci bir dil araciligiyla ¢6zmeye
calistiklarini belirtmistir. Ancak 6zellikle 18 yas ve
altindaki katilimcilarin 6nemli bir kismi, ¢evirmen
olmadan bu iletisim  sorunlarini  asmakta
zorlandiklarini ifade etmistir. Ayrica, 25 yas ve
Uzerindeki gogmenler arasinda isaret dili kullanarak
iletisim kurmaya c¢alisanlar da bulunmaktadir.
Edinilen bulgular, Edirne’de gd¢menlerin giinlik
yasamlarinda cevirmen yardimi olmadan
karsilastiklari pek ¢ok durumda sorun yasadiklarini
gostermektedir; farkli yas gruplarindaki
gocmenlerin biyitk c¢ogunlugu bu tir sorunlar

cevirmen destegi olmadan c¢dzememektedir. Bu
baglamda, Edirne’de ozellikle “Arapga” bilen
gevirmenlerin, go¢cmenlere hizmet veren kamu
kurumlari binyesinde istihdam edilmesi, yalnizca
go¢cmenlerin iletisim sorunlarinin giderilmesi igin
degil, ayni zamanda kentin kamu dlzeninin
saglanmasi agisindan da biyik 6nem tasimaktadir.

Katihmcilarin yaslari ile “Yasadiginiz ilde size her
konuda yardim edebilecek Terciiman gerekli mi?”
arasinda iligki yoktur. (3?=1,056 sd=3, p>.05) yaslara
gore Yasadiginiz ilde size her konuda yardim
edebilecek Tercliman gerekli mi? dagilimi birbirine
benzemektedir (Tablo 6).

Tablo 6. Yas Degiskenine Gore “Yasadiginiz ilde size her konuda yardim edebilecek Terciiman gerekli mi?”

Sorusu igin Ki-Kare Analizi

2)  Yasiniz?
Topl
18vedaha g ,1 559, 25vedaha Toplam
kiictk blyuk

Evet 8 21 34 48 111
. . . ve

19) Yasadiginizilde §|ze her . 80,0% 913% 82,9% 84,2% 84,7%

konuda yardim edebilecek ¢ 2 2 - 9 20
Terciiman gerekli mi? Hay:

r % 20,0% 8,7% 17,1% 15,8% 15,3%
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f 10 23 41 57 131
Toplam
P % 100,0% 100,0 100,0 100,0%  100,0%
% %
Ki-Kare sd p
1,056° 3 ,788

Katilimcilarin  yaglari ile “Terciman bulundugu
yerlerde sizin dilsel ihtiyaglariniz tam olarak
giderilebiliyor mu?” arasinda iligki yoktur. (y?=2,089

sd=3, p>.05) yaslara gore Tercliman bulundugu
yerlerde sizin dilsel ihtiyaglarimiz tam olarak
giderilebiliyor mu? dagilimi birbirine benzemektedir
(Tablo 7).

Tablo 7. Yas Degiskenine Gore “Tercliman bulundugu yerlerde sizin dilsel ihtiyaglariniz tam olarak giderilebiliyor

mu?” Sorusu igin Ki-Kare Analizi

2) Yasiniz?
Toplam
18vedaha yq51  pypq 25vedana TOP
kiigtk blyiik
20) Tercliman bulundugu Evet f 6 19 31 41 57
yerlerde sizin dilsel % 60,0%  82,6%  75,6% 71,9%  74,0%
ihtiyaclariniz tam olarak f 4 4 10 16 34
S 5 Hayir
giderilebiliyor mu? % 40,0% 17,4%  24,4% 28,1%  26,0%
f 10 23 41 57 131
Toplam
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ki-Kare sd p
2,0892 3 ,554

Tablo 6 ve 7’'ya gore, diizensiz gogmenler Edirne
ilinde her yas grubunda terclimanlik hizmetine
ihtiyagc duyduklarini ifade etmiglerdir. Bu ihtiyag,
ozellikle 19-21 yas arali§indaki gen¢ bireylerde
daha belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Arastirma
bulgulari, g¢evirmenlik hizmetlerinin gd¢menlerin
dilsel ihtiyaglarini genel olarak karsiladigini; ancak
bu hizmetlerin tim yas gruplarinda tam anlamiyla
yeterli bulunmadigini gdstermektedir. Ozellikle 18
yas ve altt katihmcilar, mevcut c¢evirmenlik
hizmetlerinin yetersizligine daha fazla dikkat
¢ekmistir. Bu durum, g¢ocuk ve geng¢ gécmenlerin
kamu hizmetlerine erisiminde karsilastiklari dilsel
engellerin goz ardi edilmemesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, Edirne ilinde goérev
yapan c¢evirmenler ile kamu kurum ve
kuruluslarinin, gé¢menlerin yasa gore degisen
iletisim ihtiyaclarini belirlemeye yonelik 6n hazirlik
yapmalari ve buna uygun stratejiler gelistirmeleri
onem arz etmektedir.

4. SONUC

Gunlimiizde uluslararasi goc¢ hareketliligi, diinya
genelinde pek cok lkenin karsi karsiya oldugu en

onemli sorunlardan biri haline gelmistir. Bu gog¢
hareketleri, her zaman uluslararasi anlagmalar
cercevesinde yasal yollarla gerceklesmemekte; cogu
zaman sosyal, siyasal ve ekonomik zorunluluklarin
etkisiyle  “dlzensiz  go¢” biciminde ortaya
¢ikmaktadir.

Uluslararasi go¢ denildiginde akla ilk gelen bolgeler,
ic savaslarin ve siyasi istikrarsizliklarin hikim
sirdigli Ortadogu ve Afrika cografyalaridir. Bu
bolgelerden baslayan gog¢ hareketleri, genellikle
yakin ve komsu (lkelere dogru, cogunlukla da
diizensiz yollarla gergeklesmektedir. Bu baglamda
Tirkiye, ozellikle Suriye ve Irak gibi Ortadogu
Ulkelerinden gelen diizensiz go¢menler i¢in hem
hedef hem de transit bir lilke konumuna gelmistir.

ic savas ve benzeri kriz ortamlarindan kacan bu
bireyler, Tlrkiye topraklarini, ekonomik olarak daha
gelismis bati Glkelerine—o6zellikle Avrupa Birligi (AB)
Uyesi Ulkelere—ulasmak amaciyla bir gegis
glizergahi olarak kullanmaktadir. Tlrkiye’nin AB’ye
acilan kapisi niteliginde olan ve Bulgaristan ile
Yunanistan’a siniri bulunan Edirne ili, bu diizensiz
go¢ hareketlerinden dogrudan etkilenen kritik bir
bolge haline gelmistir.
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Tirkiye genelinde, 6zellikle de Edirne o6zelinde,
komsu Ulkelerden kaynaklanan kitlesel gog¢
hareketlerinin etkili bir sekilde yonetilebilmesi igin
cok dilli ve ¢ok kilthrli tercimanlara duyulan
ihtiyac agikca ortaya gikmaktadir. Gogmenlerin adli,
saglik, egitim ve idari sireglerde yasadiklari iletisim
engelleri, bu alandaki terciman eksikligini daha da
goriandr kilmaktadir. Bu baglamda, gogle birlikte
ortaya ¢ikan cok kilturli yapinin gerektirdigi nitelikli
terciman ihtiyacinin karsilanmasi, hem hizmet
sunumunun kalitesi hem de toplumsal uyum
acisindan biiylik 6nem tasimaktadir.

Bu arastirma, Edirne ili Ozelinde duzensiz gog
olgusuna odaklanarak toplum terclimanliginin
gerekliligine dair 6nemli bulgular ortaya koymustur.
Arastirma kapsaminda secilen istatiksel analizlere
dayali sorularin cevaplari odakli bir durum tespiti
olarak, gd¢ sonrasinda ortaya ¢ikan sorunlarin etkin
bir bicimde ¢6zilebilmesi igin gé¢cmenlerle saghkli
ve slrdurtlebilir bir iletisim kurulmasinin zorunlu
oldugunu gostermektedir. Bu noktada, toplum
tercimanlig, yalnizca dilsel bir araci degil, ayni
zamanda kiltdrlerarasi anlayisi ve sosyal uyumu
destekleyen stratejik bir ara¢ olarak o6ne
cikmaktadir.
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