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Ozet: Bu makalede, cok fazla gesitlilige sahip insanlar arasindaki gézlemlenebilir farkliliklar Gizerine odaklanilmistir. Bu
farkhihklar arasinda irk, etnik kdken, yas, cinsiyet, sosyal, kiltlr ve bilissel 6zellikler bulunmaktadir. Cinsiyet, toplumsal
cinsiyet rolleri tarafindan sekillenmis belirgin bir gesitlilik 6rnegi olarak ele alinmistir. Eril toplumlarda, kadinlar genellikle
erkeklere gore daha dislik Ucret ve pozisyonlarda bulunma egilimindedir. Bu toplumlarda, kadinlarin destekleyici roller
Ustlenmeleri ve erkeklerin stratejik pozisyonlari sekillendirmeleri beklenir. Maskiilen davranis sergileyen kadinlarin basari
elde edebilecegi dusinilmektedir. Ancak, bu durum kadinlarin duygusal ve psikolojik olarak zarar gdrmesine,
memnuniyetsizlik yasamasina ve kariyer firsatlarinin azalmasina neden olabilir. Tirkiye'nin ataerkil yapisi, kadinlarin
geleneksel cinsiyet normlarina uymalarini tesvik edebilir ve is hayatinda karsilastiklari engelleri artirabilir. Calismanin amaci,
kadin galisanlarin yiklenmis olduklari cinsiyet rollerinin is tatmini ve orgiitsel bagliliklari ile iligkisini anlamaktir. Arastirma,
feminen ve maskilen roller arasinda is tatmini ve orgutsel baghhklar arasinda farkliliklar oldugunu gostermektedir.
Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is tatminleri arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir. Maskdlen rollerle iliskilendirilen
icsel ve dissal tatmin alt boyutlari da negatif bir sekilde etkilenmektedir. Bu bulgular, kadinlarin is yasamlarindaki cinsiyet
rollerinin is tatmini ve orgitsel baghliklari Gizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu vurgulamaktadir
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The Relationship Between Female Employees' Organizational Commitment and Job
Satisfaction According To Gender Role: A Research On Bursa Manufacturing Sector

Abstract: This article focuses on observable differences among individuals with a high degree of diversity. These differences
include race, ethnic origin, age, gender, social, cultural, and cognitive characteristics. Gender is discussed as a prominent
example of diversity shaped by societal gender roles. In masculine societies, women tend to be in lower-paying positions
compared to men. In such societies, women are expected to take on supportive roles while men shape strategic positions.
Women displaying masculine behavior are thought to achieve success; however, this may lead to emotional and
psychological harm, dissatisfaction, and a reduction in career opportunities for women. Turkey's patriarchal structure may
encourage women to conform to traditional gender norms, potentially increasing the obstacles they face in the workplace.
The aim of the study is to understand the relationship between the gender roles imposed on female employees and their
job satisfaction and organizational commitment. The research indicates differences in job satisfaction and organizational
commitment between feminine and masculine roles. There is a negative relationship between women's adherence to
masculine gender roles and job satisfaction. The sub-dimensions of internal and external satisfaction associated with
masculine roles are also negatively affected. These findings emphasize the significant impact of gender roles on job
satisfaction and organizational commitment in women's professional lives.
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1. GIRIS bulunma seklinde olmaktadir. Disil toplumlarda ise
bu rollerin hem erkeklerde hem de kadinlarda
bulunmasi beklemektedir. Ayrica disil toplumlarda,
karstlikli anlasma ve huzurlu bir ortam yaratma
onem olusturmaktadir. Dolayisiyla isletmelerin
kadin ve erkek calisanlardan beklentileri eril ve disil
toplumlara goére farkliik gostermektedir. Eril
toplumlarda, erkeklerin stratejik pozisyonlarda
¢alisma  hayatini  sekillendirmede  kadinlarin
destekleyici durum yaratmasi beklenmektedir. Bu
durum icerisinde maskiilen davranis sergileyen
kadinlarin basari saglayabilecegi dislinilmektedir
(Temel ve dig., 2006:27-38).

insanlar arasinda gbzlemlenebilir ve
gozlemlenemeye farklihklan iceren genis
cesitlilikler bulunmaktadir. Bu genis cesitlilik 1rk,
etnik koken, yas, cinsiyet, sosyal, killtir ve bilissel
ozellikler gibi ¢esitli faktorleri kapsamaktadir
(Milliken ve Martins, 1996, s.405-414). Cinsiyet,
kadin ve erkek olarak belirgin bir cesitlilik 6rnegidir
ve toplumsal cinsiyet rolleri  tarafindan
sekillenmektedir. Bu toplumsal cinsiyet rolleri eril
toplumlarda, belirgin bir sekilde ayrismaktadir ve
kadinlar agisindan is hayatina yansimasi erkeklerle
ayni isi yapsalar bile lcret ve pozisyon acisindan
genellikle erkeklerden daha distk seviyelerde
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Erilligin egemen oldugu toplumlarda, saygl gérenin
daha c¢ok erkek olmasi kadinin basari saglamasi igin
erkek gibi davranmasini gerektiren bir ortamin
yaratilmasini saglamaktadir. Dolayisiyla bu durum
kadinlarin duygusal ve psikolojik anlamda zarar
gorebilmesine, calistiklari kurumdan mutsuz ve
memnuniyetsiz olmasina sebebiyet
verebilmektedir. Ayrica kadin ¢alisanlarin, o6zel
yasam sorumluluklari nedeniyle rekabet giiclerinin
azalmasina, kariyer firsatlarini olumsuz
etkilenmesine neden olmaktadir (Leung ve
Moore,2003: 303-313; Kutanis ve Cetinel, 2016:61-
86).

Tirkiye'nin ataerkil ve disik toplumsal cinsiyet
esitligi yapisina sahip olmasi kadinlarin toplumsal
cinsiyet rollerini gigli sekilde benimsemesini
saglayabilmektedir. Tirkiye’nin toplumsal cinsiyet
rollerine bakildiginda erkeklerin baskin, bagimsiz,
rekabetci ve lider oOzelliklerine sahip olmasi
beklenirken, kadinlarin itaatkar, bagimli ve bakimi
gorev edinen olmasi beklenmekte ve kadinlar bu
ozelliklerin talep edildigi islerde tercih edilmektedir
(Sakalli ve Beydogan, 2002:647-656). Bu durumda
da yogunluklu olarak kadinin yari zamanl islerde,
tarim islerinde, imalat ve hizmet sektorid gibi
alanlarda istihdamini olusturmaktadir (Erkek ve
Karagoz, 2009: 1) Ayrica itaatkar, bagimli ve bakimi
gorev edinen olabilme beklentisi, kadinlarin is
hayatinda  engellerle  karsilasmasina  neden
olusturabilmektedir. Olusan bu engelin asilmasi da
kadinin maskilen sekilde davranmasini erkek
calisanlar gibi sert, kati ve rekabet¢i olabilme
cabasini gerekli kilmaktadir (Miller,2004:48; Gini,
2001:100; Kutanis ve Cetinel,2016:61-86).

Ozetle Tiirkiye'deki mevcut organizasyonlarin
genellikle ataerkil bir yapiya sahip olmalari, bu
kurumlarda ¢alisan kadinlarin ¢esitli cinsiyet
rollerini  benimsemelerine neden olabilmekte,
kadinlarin is yasamlarinda belirli beklentilere
uymak zorunda hissetmelerine ve geleneksel
cinsiyet normlarina goére davranmalarina vyol
acabilmektedir. Cinsiyet normlarina gére davranma
durumunun ise kadin galisanlarin is tatmini ve
orgitsel baghliklarini olumsuz yonde
etkileyebilecegini duslindlirmektedir. Bu
dogrultuda c¢alismanin amaci; kadin calisanlarin
yliklenmis oldugu cinsiyet rollerinin is tatmini ve
orgutsel baghhklar ile iliskisini anlamaktir. “Kadin
¢alisanlarin feminen ve maskdilen rol
Ustlenmelerinin, is tatmini ve 6rgltsel baghliklari ile
iliskisi nedir?” “Feminen olan kadinlarin is tatmini
ve orgitsel bagliliklari ile iliskisinin maskilen olan
kadinlarin is tatmini ve orgutsel baglhklari ile
iliskisi arasinda bir fark var midir?” sorularina cevap
aranmaktadir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Cinsiyet Rolii

1972 yilinda literatiriine giren toplumsal cinsiyet
kavrami, toplumsal olarak kadin ve erkek
arasindaki esit olmayan durumlara deginmektedir
(Marshall 1998, 98) (Vatandas, 2007: 31).
Toplumsal cinsiyetin biyolojik cinsiyetin &tesinde
bir  kiltir unsuru olusturmakta ve sosyal
siniflandirma  erkeklik ve kadinlik Gzerinden
gerceklesmektedir  (Oakley, 1972: 16). Bu
baglamda, birey, kadin veya erkek olmanin getirdigi
sorumluluk ve beklentileri karsilamak adina
cinsiyetine uygun davranislar sergileyerek sosyal
ortamlarda yer bulur. Cinsiyete bagli davranislar,
ozellikle aileden baslayarak, toplumun atfettigi
anlamlar ve kdiltiriin  beklentileri tarafindan
sekillenir. Kadinlara 6zgl kabul edilen davranislar
feminen olarak adlandirilirken, erkeklere 6zgi
olanlar ise maskulen yani erkeksi cinsiyet rolleri
olarak tanimlanir (Rice, 1996). Cinsiyetten bagimsiz
olarak tanimlanan kadinsi ve erkeksi rollerin
bireylerin bulunduklari ortama gore degisebilecegi
ifade edilmektedir (Echabe & Castro, 1996).
Cinsiyet roll, toplum tarafindan belirlenen ve
beklenen bir rol olarak anlamlandirilabilir (GénallG
ve igli, 2001).

Cinsiyetlere 0zgli psikolojik egilimler ve roller,
dogustan getirilen ozellikler degildir (Schmitt,
2003: 309-312). Cografi, kulturel ve dénemsel
farkliliklar, toplumsal degerler ve inanglarla birlikte,
cinsiyet rollerini etkiler. Bireyin rol kazanimi,
dogum anindan itibaren cevresel etkenlerle
sekillenmeye baslar, bu siirecte anne ve baba
dnemli bir rol oynar. Ogretmenler, arkadaslar,
sosyal medya, radyo, televizyon gibi kitle iletisim
araglari da bireyin rol kazaniminda etkili olan diger
unsurlardir.  Bu faktorlerin  etkisiyle toplum,
kadinlarla ilgili beklentilerini disil cinsiyet rolleri,
erkeklerle ilgili beklentilerini ise eril cinsiyet rolleri
seklinde belirler (Dulin, 2007: 105). Erkekler ve
kadinlar, icsel ve zamanla gelistikleri ozellikleri
birlestirerek toplumsal cinsiyet rollerini basarili bir
sekilde icra ederler (Gildi ve Kart, 2009: 102). Bu
roller, Toplumun dayattigi ve bireylerden talep
edilen 06grenilmis davranis kaliplarini igerir.
Ornegin, genellikle kadinlar yemek vyaparken,
erkekler para kazanmak igin ¢alisir. Bu durum, ev
icindeki rollerin belirlenmesinde kadin ve erkege
atfedilen toplumsal rolleri yansitir (D6kmen, 2015:
82-84). Toplumsal cinsiyet baglaminda rol kavrami,
bireylerin sosyal vyapi igindeki pozisyonunu
tanimlayarak sorumluluklarini, ayricaliklarini ve
cevresiyle etkilesimini yonlendiren bir terimdir
(Spence, 1985: 59-95).
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Modern toplumlarin  6ncelik verdigi degerler
arasinda genellikle erkek odakli kabul edilen
ozellikler arasinda mantikli dislinme becerisi,
rekabeti goze alma ve etkili karar verebilme
yetenegi bulunmaktadir. Diger yandan, duygusal
zeka, sefkat, fedakarlik, uyumlu olma ve itaat etme
gibi davraniglar genellikle kadina 6zgli degerler
olarak tanimlanir. Bu degerler, toplumsal iligkilerde
bireylerin glicli ve basarili olmalarini saglamada
gecerli ve istenilen davranislar olarak kabul
edilmez; bu tir davranislar genellikle 6zel hayatta,
aile, cocuk, arkadaslik ve cinsellik iliskilerinde daha
uygun bulunur (Sancar, 2013: 170). Ancak,
toplumsal cinsiyet rolleri karmasik bir olgudur ve
toplumsal, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel etkenlere
bagh olarak ¢esitlenir. Bu roller, zamanla ve
mekana bagl olarak degisebilir, farkli toplumlarda
farkh anlamlar kazanabilir (Kottak, 2008: 462).

2.2. is Tatmini

is tatmini, calisanlarin isleri ve ¢alisma ortamlariyla
ilgili memnuniyetini ifade eden ve is doyumu olarak
nitelendirilen bir kavramdir (Pekdemir ve ekibi,
2006:16). Ayrica bireylerin isleriyle ilgili genel
duygusal degerlendirmelerini icerir ve Kkisisel
durumu ifade eder (Hochwarter ve digerleri, 1999:
299). Kisinin hem isinden ve hem de isinin bazi
ozelliklerinden memnun olmasi durumunda is
tatmininin meydana geldigi ve is tatmininin kisinin
isine  duydugu olumlu bir yoénelim oldugu
aktarilmaktadir (Seo vd., 2004: 438). Locke ve
Latham (1990) da isinde basari gosteren, aldigl
gorevleri yerine getirebilen ve édillendirmenin adil
bir sekilde yapildigini distnen calisanlarin
islerinden tatmin olduklarini belirtmektedir (Locke
ve Latham, 1990: 244)

is tatmini, bir bireyin isiyle ilgili duygusal bir yanit
vermesiyle ilgili bir konsepttir. Bu duygusal yanit,
genellikle bireyin is kosullarina, beklentilerine ve
deneyimlerine bagh olarak sekillenmektedir. Bu
duygusal durum disaridan gézlemlenemeyen ancak
bireyin ifadede edebilecegi igcsel bir durumu
yansitmaktadir.  Diger taraftan kazang ve
beklentiler arasindaki iliskiye de dayanmaktadir. Bu
dogrultuda tatmin beklentilerin ne kadarinin
karsilandigina ve kazanglarin beklentiler ile ne
kadar uyumlu olduguna bagh olarak degisim
gostermektedir. Bu beklentiler arasinda Ucret, terfi
olanaklari, yonetim tarz, isin niteligi ve calisma
arkadaslari gibi faktorler bulunmaktadir. Yani, bir
bireyin is tatmini, is kosullarina duygusal tepkisi, bu
tepkinin maddi kazanglarla iliskilendirilmesi ve
cesitli isle ilgili faktorlere bagh olarak sekillenen bir
kavramdir. is tatmini genellikle bu faktérlerin bir
kombinasyonuyla  belirlenir  ve  bireyin is
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yasamindaki memnuniyetini etkilemektedir

(Luthans,1995:170-172).

Bircok arastirma, ylksek diizeydeki is tatmininin
calisan  lzerinde olumlu etkiler vyarattigi
aciklamaktadir (Glisson ve Durick, 1988: 71-72;
Locke ve Latham, 1990: 244; Heller vd., 2002: 829;
Saari ve Judge, 2004: 398; Ustiin, 2009: 605).
Ayrica, ig tatmininin calisanin performansina ve
verimliligine  olumlu etkilerde  bulundugu,
organizasyona baghhg arttirdigi ve isci devri ile ise
devamsizlik oranlarini dustrdiGgi belirtilmektedir
(Sermin, 2007: 42). Bu durum, is tatmininin sadece
bireyin igsel memnuniyetini degil, ayni zamanda is
sirecgleri ve organizasyonel dinamikler Uzerinde
onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Diger taraftan is goérenler, maddi ve manevi
ihtiyaclarini karsilamak icin caba sarf ederken, bu
ihtiyaclarini tam olarak karsilayamayan c¢alisanlar
ise psikolojik rahatsizlik yasayarak is tatminsizligi
deneyimlemektedir. Calisanlarin is tatminsizligi,
orgutsel sonuglarda devamsizlik, personel devir
hizi, yabancilasma, is kazalari, meslek hastaliklari
gibi etkilere neden olmakla birlikte bireysel
sonuglarda da saldirganlik, stres, psikolojik
rahatsizlik, kisilik  bozukluklari  gibi etkiler
dogurabilir. Tatminsizlik, devamsizhgi artirabilir, ise
gec gelme veya isten ayrilma gibi durumlar
tetikleyebilir ve sendikalasma, grev gibi olaylarda
artisa sebep olabilir (Brooke ve Price, 1989: 15 ;
Lambert vd., 2001: 233, 234 Saari ve Judge,
2004: 399). Bu durumlar, ylksek is glicli devrini
artirarak dretim faaliyetlerinde aksamalara neden
olabilir (Thompson ve Terpening, 1983: 655).

2.3. Orgiitsel Baghhk

Orgiit amagclarina sahip ¢ikma, orgiitte kalma
arzusunun sirdirilmesi, o6rgit yonetimine ve
faaliyetlerine aktif bir sekilde katiim, yaratici ve
yenilikgi bir tavir sergilemesi gibi unsurlar, 6rgitsel
baglihgin  temel bilesenleri  olarak  kabul
edilmektedir (Durna ve Eren, 2005: 210).
Calisanlarin  orglitsel bagliliklari arttikca isten
ayrilma, ise geg gelme, yorgunluk hissi, performans
dusakluga gibi olumsuz davranislarinin
azalabilecegi belirtilmektedir (Reichers, 1985: 466-
467). Dolayisiyla bu durum calisanlarda, kariyer
basamaklarinda yiikselme egilimi yaratirken 6rgit
icin Uretim hedeflerine ulasmayi
kolaylastirabilecektir (Randall, 1987: 467).

Meyer ve Allen (1984), érgitsel baghligi duygusal,
devam ve normatif baghlik olmak lzere U¢ boyutta
tanimlamaktadirlar (Allen ve Meyer, 1990: 63).
Duygusal baglilk, calisanin 6rgite pasif bir sekilde
itaat etmekten 6teye gecen bir durumu ifade eder.
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Duygusal baghlik, bireylerin 6rgutlerinin gelisimi
icin fedakarlk yapmaya igtenlikle razi olduklarinda
ortaya c¢ikar. Ayni  zamanda, ¢alisanlarin
orgutleriyle 6zdeslesmeleri, 6rgit Uyesi olmaktan
keyif almalari ve gugli bir orgutsel baghlik
sergilemeleri de duygusal baghhgin gostergeleridir
(Demirel, 2009: 270). Duygusal baglilik, bireyleri
orgute duygusal olarak baglayarak memnuniyet ve
bireysel ile 6rgiitsel degerler arasinda uyum saglar
ayrica, duygusal baglilik, personel devir hizinin ve
¢alisan sadakatinin belirgin bir 6nclisi olarak kabul
edilmektedir (Wiener, 1982: 423-424; Wasti, 2003:
315).

Duygusal bagliligi etkileyen bir dizi faktor
bulunmaktadir. ilk olarak, calisanin 6rgitteki
gorevinin  zorlugu ve miicadele gerektirip
gerektirmediginin  belirlenmesi  ve  orgiitlin
beklentilerinin acik¢a iletilmesi gerekmektedir.
Ayrica, ¢alisanlarin gorevleri ve isleri hakkinda bilgi
sahibi olmalar ve orgiit igindeki diger galisanlarla
yakin iliski ve iletisim icinde olmalari tesvik
edilmelidir. Ust yénetim, astlarin dnerilerine acik
olmali, c¢alisanlara o6nem vermeli ve saygi
gostermelidir. Ayrica, oOrgit icinde gorev ve
kaynaklarin adil bir sekilde dagitilmasi, ¢alisanlarin
yaptiklari isin oOrgiit hedeflerine nasil katki
sagladigina dair duygularini gliclendirmek agisindan
onemlidir. Son olarak, calisana orgit ve isle ilgili
her konuda katilim saglanmali ve sirekli geri
bildirimde bulunulmalidir (Allen ve Meyer, 1990:
17).

Devam  baghligi, cahsanin  o6rgitte  kalma
zorunlulugunu hissetmesini ifade eder. Bu
zorunluluk, bireyin orgitten ayrilmanin getirecegi
maliyetleri dusindigu ve bu maliyetlerin orgiitte
gegen siireyle arttigi bir durumu igerir. Orgiitte
gecen siireyle artan emeklilik katkisi, kidem 6dala,
tesvik gibi bireysel yatirimlarin yani sira, alternatif
is olanaklarinin sinirli olmasi veya bulunmamasi da
devam bagliligini artirabilir (Allen ve Meyer, 1990:
4). Devam baghhigi, orgitten ayrilmanin getirecegi
diger maliyetlerin ve zorluklarin farkinda olmayi
ifade eder (Col ve Ardig, 2008: 160).

Normatif baglilik, bireyin orgiite karsi duydugu
sorumluluga dayanir. Calisan, baghhk hissiyle
orgitte kalma zorunlulugu hisseder, ¢lnki ailesi,
toplumu veya orgiit icindeki diger bireyler normatif
baglihgin 6nemini vurgulamis veya bu degerlere
sahip olan kisiler 6rgitte uzun siire ¢alismislardir.
Normatif baghlik, calisanin orgiite karsi duydugu
sorumluluk hissi nedeniyle baglilik gelistirmesini
ifade eder (Allen ve Meyer, 1990: 3). Bu baghlk
turd, bireyin kendi kisisel cikarlarindan ziyade
dogru ve etik olduguna inandigl icin Orglite
baglanmasindan kaynaklanir (Wiener, 1982: 421).
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Normatif baghhga sahip kisiler, Orgutlerine
duyduklart sorumluluk konusundaki inanglarini
gosterir ve bu inanglar genellikle 6rgit icindeki
uygulamalara, sosyalizasyon g¢abalarina veya kisisel
durumlarina dayanir (Meyer ve digerleri, 1993:
539). Duygusal baghlk ve devam bagliligi, bireyin
orglite katilmasindan sonra kazandigi maddi ve
manevi unsurlardan etkilense de, normatif baghlik,
genellikle bireyin oOrgite katilma Oncesinde
benimsedigi degerlerden etkilenir (ince ve Giil,
2005: 43).

Sekil 1. Arastirma Modeli

Is Tatmini
-Icsel Tatmin
/ -Dagsal Tatrin
Cinsivet Rold
-Feminen
-Maskulen
\ Orgiitsel Baghlik
-Duygusal Baghlik
“Normmatif Bajlihik
-Devam Bagliif

Sekil 1’e gore, cinsiyet rollerinin is tatmini ve
orgutsel baghlhk ile iliskisi arastiriimaktadir.

2.4. Cinsiyet Roliiniin is Tatmini ve Orgiitsel
Baghlik ile iliskisi

Lee ve Kim (2007) tarafindan gergeklestirilen bir
arastirma, satis departmaninda c¢alisan kadin
liderlerin cinsiyet rollerine goére is tatmini ve
orgutsel baghhk arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu
calisma, kadin liderlerin is tatmini duzeylerinde
androjen ve eril cinsiyet rollerinin, kadinsi cinsiyet
roliinden daha Ustiin oldugunu gostermistir. Ancak,
androjen cinsiyet rolii ile eril cinsiyet roll arasinda
orgutsel baghhk agisindan anlamli bir fark tespit
edilmemistir.

Uniivar ve Tagay (2015) tarafindan vyapilan bir
arastirma, evli kadin ¢alisanlarin toplumsal cinsiyet
rolleri, yasam tatmini, is doyumu ve evlilik
uyumlarini analiz etmistir. Arastirma sonuglari,
erkeksi ve androjen Ozelliklere sahip olan
kadinlarin is doyumu dizeyinin yilksek oldugunu
ortaya koymustur.

Bahadrr, Ladikli  ve  Akkuzu'nun (2020)
arastirmalarinda, kadinsilik boyutu ile is tatmini
arasinda olumlu bir iliski tespit etmislerdir. Bu
bulgular, kendini daha kadinsi hisseden kadinlarin
is yerinde daha az zorbaliga maruz kaldiklarini ve is
tatminleri ile benlik saygilarinin daha yiksek
oldugunu gostermektedir.
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Kumcagiz, Sahin ve Akilli'nin (2017) yaptigi bir
arastirmada, hemsirelerin is doyumu Uzerine
toplumsal cinsiyet rollerinin etkisi incelenmistir.
Arastirma, erkeksilik puanlar  yiksek olan
hemsirelerin i¢sel is doyumunun ve toplam is
doyumunun yiksek derecede oldugunu ortaya
koymustur.

Lipinska-Grobelny ve Wasiak (2010) tarafindan
ylratilen bir arastirma, yonetici ve yonetici
olmayan kadinlarin cinsiyet kimligi ile is tatmini
arasindaki iliskiyi incelemistir. Bulgular, kadin
yoneticilerin cogunun androjen ve erkeksi, yonetici
olmayan kadinlarin ise androjen ve feminen 6zellik
gosterdigini ve erkeksi kadin yoneticilerin is
tatminlerinin ylksek, yonetici olmayan feminen
kadinlarin ise is tatminlerinin distk oldugunu
gostermektedir.

Cinsiyet rolUnin 6rgitsel baghlik ile iliskisi Gzerine
Arya, Sharma ve Singh'in (2012) yaptig bir
arastirma, cinsiyet rolinin o&rgutsel baglilik
Uzerinde dizenleyici bir rol oynadigini tespit
etmistir. Bu ¢alisma, cinsiyet rollinin o6rgitsel
baghlik Gzerindeki etkilerini daha iyi anlamamiza
katki saglamaktadir.

Sonug olarak, bu calismalar, cinsiyet rollerinin is
tatmini ve orgitsel bagliik Gzerindeki rollni
anlamamiza katki sagliyor ve cinsiyetle ilgili
normlarin, bireylerin is yasamlarn Gzerindeki
etkilerini  degerlendirmek icin daha fazla
arastirmaya ihtiyac oldugunu gosteriyor.

3. MATERYAL VE METOD

3.1. Amag ve Orneklem

Bu calismada amag, kadin calisanlarin
benimsedikleri feminen ve maskilen cinsiyet
rollerinin  6rgite bagliliklari ile is tatminleri
arasindaki iliskiyi olgmektir. Bu amag
dogrultusunda arastirmanin orneklemini Bursa’da
faaliyet gosteren Ozel sektor imalat sanayi kadin
calisan personeller olusturmaktadir. Anketlerin yiiz
ylze uygulanabilirligi, calisanlara ulasim kolayligi
acisindan  oOrneklem olarak Bursa ili tercih
edilmistir. ISKUR Is Giici Piyasasi Arastirmasi Bursa
ili 2022 Sonug Raporu’nda yer alan 2022 Temmuz
Ay istatistiklerine gdre Bursa’da is yeri sayisi 6zel
sektorde daha fazla oldugundan, kadin galisana
ulasabilmek adina 06zel sektor segilmistir.
Arastirmanin kadinlardan tzerinden tercih edilmesi
ise is hayatinda var olmak isteyen kadin galisanlarin
zamanla farkli cinsiyet rolleri Gstlenerek maskilen
ozellik  sergilemek  zorunda kalmalarindan
kaynaklanmaktadir. (Temel ve dig.,2006:27-38,
Leung ve Moore,2003: 303-313, Miller,2004:48,
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Gini, 2001:100) ISKUR is Giicli Piyasasi Arastirmasi
Bursa ili 2022 Sonug¢ Raporu’nda sektorlere ve
cinsiyete gore calisan sayisi tablosunda kadin
calisan sayisi en ¢ok imalat sektoriinde oldugu igin
imalat sanayi kadin ¢alisanlar 6rneklem grubunu
olusturmaktadir.

3.2. Yontem

Calismada anket yontemi ile veri toplanmistir.
Anketler yiz vyluze vyapilmis ve 105 kisiye
ulasilmistir, Cinsiyet Rolii Envanteri, is Tatmini
Olgegi ve Orgiitsel Baghlik Olgegi kullanilmistir.

Katihmcilarin  cinsiyet rolinid belirlemek igin
Kavuncu (1987) tarafindan Tirkgeye uyarlanmig
olan Bem Cinsiyet Rolli  Envanteri sekli
uygulanmistir. Envanter 40 maddeden olusmakta
ve maddeler 20 erkeksi (E) ve 20 kadinsi (K) cinsiyet
rollerine karsilik gelmektedir. 1, 3,5, 6, 7, 9, 11, 14,
16, 19, 22, 23, 24, 30, 31, 34, 36, 37, 39, 40
maddeleri kadinsi cinsiyet roliine; 2, 4, 8,10, 12, 13,
15, 17, 18, 20, 21, 25, 26, 27, 28, 29, 32, 33, 35, 38
maddeleri ise erkeksi cinsiyet roline iligkin
maddelerdir. Olcek 7’li likert tipi dlcektir .

Weiss, Dawis, England ve Lofquist tarafindan
gelistirilmis Baycan tarafindan Turkge’ ye cevrilmis
olan is tatmini dlgegi kullaniimistir. Olcek 5'li likert
tipi 6lcektir. icsel is tatmini ve dissal is tatmini
olarak iki boyuttan olusmaktadir

Orgiitsel baghhg 6lgmek igin Meyer ve Allen’in
gelistirdigi ve Wasti'nin Turkgelestirdigi orgitsel
baglilik &lgegi kullanilmistir. Olgek 5’li likert tipi
dlcektir. Orgiitsel baglilik anketinin alt boyutlari
duygusal baghlik, normatif baghligi ve devam
baghlik olmak Gzere (¢ boyuttan olusmaktadir.

3.3. Analiz Teknikleri

Arastirma nicel ¢alismadan olusmaktadir ve veriler
SPSS istatistik programi  kullanilarak analiz
edilmistir. Anlamlilik diizeyi 0,05 kabul edilmistir.
Olgeklerin giivenilirlik analizi ve KMO degerleri
tablolar seklinde gosterilmis ve korelasyon analizi
uygulanmistir.

3.4. Hipotez ve Model

Arastirmada cinsiyet rolliniin is tatmini ve orgutsel
baglihk ile iliskisini inceleyen bir model
gelistirilmistir.  Arastirmanin  sorusu  “Kadin
calisanlarin feminen ve maskiilen rol
Ustlenmelerinin is tatmini ve orgltsel baglliklari ile
iliskisi nedir?” “Feminen olan kadinlarin is tatmini
ve orgutsel bagliliklari ile iliskisinin maskilen olan
kadinlarin is tatmini ve orgltsel baghhklari ile
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iliskisi arasinda bir fark var midir?” olarak
belirlenmistir. Hipotezler ve model asagidaki
gibidir.

H1: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is
tatminleri arasinda pozitif yonde bir iliski vardir.

H2: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgutsel
bagliliklari arasinda pozitif yonde bir iligki vardir.

H3: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is
tatmininin alt boyutu olan ig¢sel tatmin ile pozitif
yonde bir iliski vardir.

H4: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is
tatmininin alt boyutu olan digsal tatmin ile pozitif
yonde bir iliski vardir.

H5: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgutsel
bagliligin alt boyutu olan duygusal baghlik ile pozitif
yonde bir iliski vardir.

H6: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgiitse
baghhigin alt boyutu olan normatif baghlik ile pozitif
yonde bir iliski vadir.

H7: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgutsel
bagliligin alt boyutu olan devam bagliligi ile pozitif
yonde bir iliski vardir.

H8: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is
tatminleri arasinda negatif yonde bir iliski vardir.

H9: Kadinlarin maskdlen cinsiyet rolleri ile orgltsel
baghliklari arasinda negatif yonde bir iliski vardir.

Tablo 1. Olgeklerin Analiz Sonuglari
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H10: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is
tatmininin alt boyutu olan igsel tatmin ile negatif
yonde bir iliski vardir.

H11: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is
tatmininin alt boyutu olan digsal tatmin ile negatif
yonde bir iliski vardir.

H12: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile
orgutsel baglihgin alt boyutu olan duygusal baglilik
ile negatif yonde bir iligki vardir.

H13: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile orglitse
baghligin alt boyutu olan normatif baghlik ile
negatif yonde bir iliski vadir.

H14: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile
orgutsel baghhgin alt boyutu olan devam baghhg
ile negatif yonde bir iligki vardir.

3.5. Bulgular

Bir 6lgegin glvenilirligini test etmede yaygin olarak
kullanilan yontem Cronbach tarafindan gelistirilen
Cronbach o katsayisi yontemidir. Cronbach a
katsayisi degeri O ile 1 arasindadir ve degerin 1’e
yaklagsmasi olgek giivenilirliginin yliksek oldugu
anlamina gelmektedir. Cronbach a katsayisi degeri
0,00 ile 0,40 arasi Olgegin guvenilir olmadigini,
0,41 ile 0,60 arasi o6lgegin glvenilirliginin dusik
oldugunu 0,61 ile 0,80 arasi 6lgegim glvenilir, 0,81
ile 1,00 ise 6lgegin givenilirliginin yiksek oldugu
anlamina gelmektedir ( islamoglu & Alniacik, 2016
5.292).

Cronbach’ Alfa Degeri KMO degeri Barlett Degeri
is tatmini ,920 ,790 ,000
Orgiitsel baghlik ,845 ,704 ,000
Kadinsi cinsiyet Roll ,718 ,676 ,000
Erkeksi Cinsiyet Roli ,863 ,760 ,000

Tablo 1'de yapilan givenilirlik analizine gore, is
tatmini 6lgceginin Cronbach a katsayisi 0,920 ve
orgitsel baghhk o6lceginin Cronbach a katsayisi
0,845 olarak degerlendirilmistir.  Ayrica kadinsi
cinsiyet roll 6lgegi ve erkeksi cinsiyet roli 6lgeginin
Cronbach a katsayisi sirasiyla 0,718 ve 0,863 olarak
tespit edilmistir. Bu bulgular, élgeklerin givenilir ve
gecerli bir sekilde kullanilabilecegini
gostermektedir.

100

50 kisilik 6rneklemler igin + 1,96, 51 ve 100 Kkisi
arasinda olusan o6rneklemler igin + 2,58 ve 100
kisiden fazla olan Orneklemler icin = 3,29
araligindaki degerin dikkate alinabilecegi
belirtilmektedir (Mayers, 2013, S. 53).
Orneklemimiz 105  kisiden  olusmasi  test
sonuglarinin  normallik dagilimina uygunlugunu
gostermektedir. Bu durumda veriler parametrik
arastirma yontemleriyle analiz edilebilir.
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Carpikhk (Skewness)

Basiklik (Kurtosis)

is tatmini ,590
Orgiitsel baglilk ,107
Kadinsi cinsiyet Roli -,739
Erkeksi Cinsiyet Roll -,103

236 -019 ,790
236 -535 ,704
263,095 ,676
236 -,715 ,760

Korelasyon katsayisi (r )’ nin deger araligi -1 ile +1
arasindadir. Degerin eksi yonde ve sifirdan kigik
cikmasi iki degisken arasinda negatif yonla
dogrusal bir iliski oldugu, arti yonde ve sifirdan
buyuk ¢ikmasi iki degisken arasinda pozitif yonli
dogrusal bir iliskinin oldugu anlamina gelmektedir.
Cohen (1998) negatif ve pozitif yénde korelasyon
degerlerini ayrintil bir sekilde agiklamistir. -0,29 ile
-0,10 arasi negatif yonli diisiik derece korelasyonu,

-0,49 ile -0,30 arasi negatif yonli orta dereceli
korelasyonu, -0,50 ile -1,00 arasi negatif yonde
yuksek dereceli korelasyonu gosterirken; 0,10 ile
0,29 pozitif yonli disik korelasyonu, 0,30 ile 0,49
pozitifi yonli orta dereceli korelasyonu, 0,50 ile
1,00 pozitif yonli yliksek dereceli korelasyonu
gostermektedir. Bu dogrultuda tablolar
incelendiginde;

Tablo 3. Cinsiyet Roliiniin is Tatmini ve Orgiitsel Bagllik Arasindaki Korelasyon

is Tatmini Orgiitsel Baglilik
Feminen Cinsiyet Roli r=-,103 r=-,168

p=,149 p=,044
Maskdlen Cinsiyet RolU r=-,322 r=-,085

p=,000 p=,194

Tablo 3’te feminen cinsiyet rolii Ustlenen kadin
calisanlarin orgutsel baghliklar (r= -,168; p< ,044 )
arasindaki  korelasyon incelendiginde  disuk
dizeyde negatif yonli anlaml bir korelasyon
oldugu tespit edilmis fakat is tatminleri ile anlamli
bir iliski saptanamamistir. Ote yandan, maskiilen
cinsiyet rolu Ustlenen kadinlarin is tatminleri ile

Tablo 4. Cinsiyet Rolii ile is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik Boyu

iliskisinde negatif yonli orta diizeyde anlamh bir
korelasyon bulunurken(r=0,322; p<,000) orgutsel
bagliliklari ile anlamli bir iliski bulunamamistir.

tlari Arasindaki Korelasyon

i¢sel Digsal Duygusal Normatif Devam
Tatmin Tatmin Baghlik Baghhk Baghhg
Feminen Cinsiyet Roll r=-,067 r=-,135 r=-,116 r=-,200 r=-,049
p=,250 p= ,085 p=,120 p=,020 p=,309
Maskiilen Cinsiyet Rolli  r=-,275 r=-,337 r=-,153 r=-,073 r=-,086
p= ,002 p= ,000 p= ,059 p=,231 p=,192

Tablo 4 incelendiginde maskiilen cinsiyet roliine
sahip olan kadinlarin is tatmini boyutlari olan igsel
tatmin (r=-,275; p<,002) ve digsal tatmin ( r=-,337;
p<,000) arasinda negatif dlizeyde anlamh bir
oldugu tespit edilmistir.

Feminen cinsiyet roli Ustlenen kadinlarin ise
orgutsel baghhgin boyut olan normatif baghlik (r=-
,200;p<,020) baglilk ile negatif yonde anlamh bir
iliski tespit edilmistir.
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Tablo 5. Hipotez Testi Sonuglari
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Hipotezler Sonug
H1: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is tatminleri arasinda pozitif yonde bir iligki vardir. Red
H2: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rglitsel bagliliklari arasinda pozitif yénde bir iliski vardir. Red
H3: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is tatmininin alt boyutu olan igsel tatmin ile pozitif yénde Red
bir iliski vardir.

H4: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile is tatmininin alt boyutu olan dissal tatmin ile pozitif yonde Red
bir iligki vardir.

H5: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgiitsel bagliligin alt boyutu olan duygusal baghlik ile Red

pozitif yonde bir iliski vardir.

H6: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile orglitse baghhgin alt boyutu olan normatif baghlk ile Red

pozitif yonde bir iliski vadir.

H7: Kadinlarin feminen cinsiyet rolleri ile 6rgiitsel bagliligin alt boyutu olan devam baghhg ile pozitif Red

yonde bir iliski vardir.

H8: Kadinlarin maskiilen cinsiyet rolleri ile is tatminleri arasinda negatif yonde bir iligki vardir. Kabul
H9: Kadinlarin maskiilen cinsiyet rolleri ile 6rgitsel bagliliklari arasinda negatif yonde bir iligski vardir.  Red
H10: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is tatmininin alt boyutu olan i¢sel tatmin ile negatif Kabul

yonde bir iliski vardir.

H11: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile is tatmininin alt boyutu olan dissal tatmin ile negatif Kabul

yonde bir iliski vardir.

H12: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile 6rgltsel baghligin alt boyutu olan duygusal baglilik ile Red

negatif yonde bir iliski vardir.

H13: Kadinlarin maskdlen cinsiyet rolleri ile 6rgilitse bagliligin alt boyutu olan normatif baghhk ile Red

negatif yonde bir iliski vardir.

H14: Kadinlarin maskilen cinsiyet rolleri ile 6rglitsel baghligin alt boyutu olan devam baghhigi ile Red

negatif yonde bir iliski vardir.

4. SONUC ve ONERILER

Bu arastirma, Bursa'daki 0zel sektor imalat
sanayisinde c¢alisan kadinlarin cinsiyet rollerinin is
tatmini ve orgltsel baglilik lzerindeki etkilerini
incelemistir. Toplumda egemen olan erilligin,
basariyi genellikle erkek o6zelliklerine baglamasi,
kadinlarin is yasaminda erkek gibi davranma
ihtiyacini  dogurabilir. Bu durum, kadinlarin
duygusal ve psikolojik  agidan olumsuz
etkilenebilecegi, is vyerlerinde mutsuz ve
memnuniyetsiz  hissedebilecegi  bir  ortamin
olusmasina neden olabilir. Calismanin temel
varsayimi, feminen cinsiyet roliindeki kadinlarin
kadinsi 6zelliklerini devam ettirmelerinin is tatmini
ve orgltsel bagliik agisindan olumlu bir etki
yaratacagl, ancak maskilen rolii benimsemek
zorunda kalan kadinlarin bu durumda olumsuz bir
deneyim yasayacagidir.

Feminen Cinsiyet Roli ve Orgitsel Baghlik:
Calismada feminen cinsiyet rolliini benimseyen
kadinlar arasinda orgitsel baghhk ile disik
dizeyde negatif yonli anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Bulgular, feminen roli benimseyen
kadinlarin 6rglite karsi baghliklarinda bir dislsle
iliskilendirilmistir. Bu durum, belirli cinsiyet rollerini
benimsemek zorunda kalan kadinlarin, érgitleri ile
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duygusal baghlik diizeyinde bir mesafe hissetme
egiliminde oldugunu gosterebilir.

Feminen Cinsiyet Rolii ve Is Tatminleri: Feminen
cinsiyet roli Ustlenen kadinlar arasinda s
tatminleri ile anlamh bir iliski saptanamamistir.
Yani, feminen rolli benimseyen kadinlarin is tatmin
dizeyi ile arasinda belirgin bir iliski tespit
edilememistir.  Bu durum, feminen rolleri
benimseyen kadinlarin is tatmin dizeyinin, 6rgiitsel
bagliliklari tizerindeki negatif etkilerini is tatminine
yansitmadigini géstermektedir.

Maskiilen Cinsiyet Rolii ve is Tatminleri: Maskiilen
cinsiyet roli Gstlenen kadinlar arasinda is
tatminleri ile negatif yonli orta diizeyde anlamli bir
iliski gozlemlenmistir. Yani, maskilen roli
benimseyen kadin  ¢alisanlarin, is  tatmin
dizeylerinin  azalmaya  gidebilecegini isaret
etmektedir. Bu durum, kadin galisanlarin, isyerinde
erkek tipi davranislar  sergilemelerinin, s
tatminlerini  olumsuz yonde etkileyebilecegini
gostermektedir.

Maskiilen Cinsiyet Rolii ve Orgiitsel Bagllik: Ote
yandan, maskiilen cinsiyet rolli Gstlenen kadinlar
arasinda orgiltsel baghlik ile anlamh bir iliski
bulunamamistir. Yani, maskilen roli benimseyen
kadinlarin orgiitsel baghlklari arasinda belirgin bir
iliski tespit edilememistir. Bu durum, maskilen
rolleri benimseyen kadinlarin orgitsel
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bagliliklarinin, is tatminleri ile
iliskilendirilemeyecegini gostermektedir.

Elde edilen sonuglar, kadin ¢alisanlarin cinsiyet
rollerinin is tatmini ve orgitsel baghlk Gzerindeki
etkilerinin karmasikhgini vurgulamaktadir. Feminen
roli benimseyen kadinlarin 6rgutsel baghhk
diizeylerindeki diisls, cinsiyet normlarina uymak
zorunda kalan kadinlarin is yerlerinde kendilerini
tam anlamiyla ifade edememe durumunu
yansitabili.  Ote vyandan, maskilen roli
benimseyen kadinlarin is tatmin dlzeylerindeki
azalma, kadinlarin geleneksel cinsiyet rollerinden
sapmalarinin  is  tatminine  olumsuz  etki
edebilecegini gostermektedir.

Bu sonuglar, is yerlerinde cinsiyet rollerine duyarli
politikalarin ve liderlik yaklasimlarinin
benimsenmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica,
kadin calisanlarin kariyerlerinde cinsiyet rolleriyle
micadele  etmelerini  destekleyen  calisma
ortamlarinin  olusturulmasinin, is tatmini ve
orgutsel baghlik  diizeylerini artirabilecegi
disinilmektedir.
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