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Ozet: Bu arastirma; devlet okullarindan ilkokullarda gorev yapan lcretli dgretmenlerin kadrolu &gretmen ve okul
yoneticileriyle iliskileri Gzerine nitel bir arastirma olup okul yoneticilerinin ve kadrolu 6gretmenlerin Ucretli 6gretmenlerle
iletisimlerine iliskin gorislerinin incelenmesi amagclanarak yapilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden biri olan ve farkinda
oldugumuz ancak derin bilgi sahibi olmadigimiz konular ile ilgili arastirma olanagi sunan, detayli bilgi elde etmemizi saglayan
olgubilim (fenomenoloji) deseni kullaniimistir. Fenomonoloji deseni kullanilarak gergeklestirilen arastirmanin gurubu 2022-
2023 egitim dgretim yilinda istanbul ili Bahgelievler ilgesindeki devlet ilkokul kademesinde gérev yapan 10 iicretli 6gretmen
10 kadrolu 6gretmen ve 10 okul yoneticisidir. Arastirma neticesinde elde edilen bulgulara gore, cogunlukla kendilerini isveren
konumunda gordiklerini belirten okul midirleri sorun yasamadiklari ayrica Ucretli 6gretmenlere has olmayan kadrolu
o0gretmenlerle yasadiklari iletisim durumlarini yasadiklarini belirtmistir. Arastirmaya katilan okul mudirleri ve kadrolu
O0gretmenler Ucretli 6gretmenlerle yasadiklari iletisim sorunlarinin sebeplerinin genellikle Ucretli 6gretmenlerin, Ucretli
o6gretmen olmalarindan kendilerini etiketlenmis olarak hissetmelerinden, gegici olarak burada kaldiklarini hissetmelerinden
kaynaklandigini belirtmislerdir. Kadrolu 6gretmenlerin lcretli 6gretmenler arasinda herhangi bir ayrim yapmadiklari, iletisim
sorunu yasamadiklari, 6gretmenler odasinda kendilerini aralarina kattiklari, zimre igerisinde de iletisim halinde olduklarini
belirtmislerdir. Arastirmaya katilan Ucretli 6gretmenler ise genellikle okul yéneticilerinin kadrolu 6gretmenlere davrandiklari
gibi kendilerine davranmadiklari, daha fazla is yika verdiklerini, bu okulda kalici olmadiklarini yoneticilerin bildikleri igin
kendilerini biraz daha sert davrandiklarini séylemislerdir. Anahtar Kelimeler:

Anahtar Kelimeler: Okul Miidiirii, Ucretli Ogretmen, iletisim sorunlari

A Qualitative Study on the Relationship of Paid Teachers with Staff Teachers and
School Administrators

Abstract: This research; It is a qualitative research on the relations of paid teachers working in primary schools from public
schools with permanent teachers and school administrators, and it was conducted with the aim of examining the opinions of
school administrators and permanent teachers about their communication with paid teachers. The phenomenology design,
which is one of the qualitative research methods, provides the opportunity to research and obtain detailed information about
the subjects that we are aware of but do not have deep knowledge of. The group of the research, which was carried out using
the phenomenology design, consists of 10 paid teachers, 10 permanent teachers and 10 school administrators working at the
public primary school level in the Bahgelievler District of Istanbul in the 2022-2023 academic year.

According to the findings obtained as a result of the research, school principals who stated that they mostly see themselves
as employers stated that they did not have any problems and they also experienced the communication situations they had
with permanent teachers, which were not specific to paid teachers.

The school principals and permanent teachers who participated in the research stated that the reasons for the
communication problems they experienced with paid teachers were generally due to the fact that they were paid teachers,
felt themselves labeled, and felt that they were staying here temporarily. They stated that permanent teachers do not make
any distinction between paid teachers, they do not experience communication problems, they join themselves in the
teachers' room, and they are in communication within the group. On the other hand, the paid teachers who participated in
the research said that school administrators generally do not treat themselves as they treat permanent teachers, they give
more workload, they behave a little more harshly because the administrators know that they are not permanent in this
school.

Keywords: School Principal, Paid Teacher, Communication problems
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1. GRS

Bu bolimde arastirmanin problemine, arastirmanin
amacina, arastirmanin o6nemine, sinirliliklarina,
varsayimlara ve bazi tanimlara yer verilmistir.

1.1. Aragtirmanin Problemi

Egitim, kiltirin kugaktan kusaga aktariimasi
fonksiyonunu yerine getiren en 6nemli etkenlerden
biridir (Basgdz, 1995). Tirk Egitim Sisteminde, 2
yillik zorunlu hale gegisle birlikte 6gretmen agig
olusmustur. Devlet bu acgig vekil 6gretmenlik,
sozlesmeli ogretmenlik, Ulcretli 6gretmenlik gibi
calismalarla kapatmaya ¢alismistir. Ancak bu durum
O0gretmenlerin hem 6zlik haklari gibi hem de Ucret
ve sosyal haklarn gibi pek ¢ok sorunun ortaya
clkmasina yol agmistir (Sahin,2013). Ucretli
ogretmenlik okullarimizin artan acil Ogretmen
ihtiyacglarini, kadro beklemeden ders saat Gcreti
Gzerinden karsilamak amaciyla kurulmus olan bir
nevi gegici ¢oziim olarak dusiinmektedir. Kadrolu
O0gretmenin  olmadigi okullarda dersler bos
gecmektedir. Kadro olmamasi, hamilelik, askerlik,
hastalik, egitim ve benzeri nedenlerle 6gretmen
acigl cikmaktadir. Ancak egitim fakiiltelerinde
yetistirilen her Ogretmen, MEB kadrolarina
atanamamaktadir. Tirkiye Cumbhuriyetinde 2021-
2022 yilinda egitim fakiiltelerinde okuyan OSYM nin
istatistiklerinden alinan veriye gobre vyeni kayit
141436 olup kayitl toplan 6grenci sayisi ise 469716
olarak agiklanmigtir. Yaklasik 500bin 41 atama
bekleyen 6gretmen sayisina karsilik MEB, ihtiyaci
olan o6gretmen sayisini 107 bin 909 olarak
aciklamistir (MEB, 2022). Ogretmen agigi olmasina
ragmen yillik ortalama 15 bin 6gretmen alimi yapan
MEB, olusan bu 6gretmen agiginin sayisini azaltmak
icin cesitli uygulamalara basvurmaktadir. Ucretli
O0gretmenlik sistemi sayesinde en hizli sekilde
okullar ve yoneticiler bulunduklari bolgedeki fakilte
mezunu kisilerden yararlanmistir. Sistem bu
acllardan faydali oldugu gibi, atamasi ¢ikmayan
Ogretmen adaylar da en azindan 6&gretmenlik
meslegini bu sekilde gerceklestirmistir. Okul olarak
adlandirdigimiz yapinin en biiylk stratejik unsuru
olan 6gretmenin yoklugu bir sekilde giderilmektedir
(Oztas, 2010). Ucretli &gretmenligin  kadrolu
ogretmenlikten pek ¢ok farki oldugu ve bu konuda
yasa ve yonetmeliklerin yetersiz oldugu giin ylizene
ctkmaya basladi. Ucretli 6gretmenlerin  gegici
konumda olmalari, ertesi giin ayni okulda calisip
calisamayacaklarini bilmemeleri nedeniyle endise
ve stres icinde strekli is glivencesizligi duygusunu
yasamalarina neden olmakta ve hayatlarina yon
vermelerini engellemektedir.(Dali, 2017). Higbir
glivenceleri olmadigl gibi, yarin calisip
calismayacaklari da belli degildir. Ucret adaletsizligi,
ozlik haklarinin olmayisi, 2 sendikal haklara sahip
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olmamalari, is garantisinden yoksun olmalarinin
yaninda isyerinde de huzursuzluklari hat safhadadir.
Okul paydaslariyla yasanilan sorunlar ders verimi
acisindan da ciddi sikintilar olusturmaktadir. Bu
sikintilarin asilabilmesi i¢in okul paydaslarinin tcreti
O0gretmenlerle olan iligkilerin ele alinmasi yararli

olacaktir. Bu aciklamalar dogrultusunda
arastirmanin problem cimlesi “Ucretli
ogretmenlerin  kadrolu o6gretmenler ve okul
yoneticileriyle iliskileri nasildir?” olarak

belirlenmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin Amaci Bu g¢alismanin amaci, Ucretli
O0gretmenlerin egitim 6gretim ortaminda kadrolu
O0gretmen ve okul yoneticileriyle iliskileri nasildir
sorusuna cevap aramaktir. Bu amaca ulasmak igin
asagidaki sorulara cevap aranacaktir. Bu problem
cercevesinde su alt problemlere yanit aranmistir:

1. Ucretli 6gretmenler iletisim agisindan kendilerini
nasil tanimlamaktadirlar? 2. Ucretli 6gretmenlerin
kadrolu 0Ogretmenlerle ve okul ydneticileriyle
iletisimde yasadigi sorunlar nelerdir? 3. Ucretli
ogretmenlerin  yasadiklari  iletisim  sorunlari
o6gretmenlik meslegini yapmalarini hangi agilardan
etkilemektedir? 4. Ucretli égretmenler yasadiklari
iletisim sorunlarini ¢6zmek icin neler
yapmaktadirlar?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ucretli &gretmenlik ilkemizde ¢ok kullanilan bir
yontemdir. Kamu-Sen Nisan 2022 yili verilerine gére
2021-2022 egitim 6gretim yili icin Ucretli 6gretmen
sayisi 85bin 513 olarak acgiklanmistir. Bu
o6gretmenlerin  sorunlarinin  anlasilmasi  ders
veriminin artmasina ve 6grenci basarisina olumlu
bicimde yansiyacaktir. Ayrica bu ¢alisma alandaki
bilgi birikimine katkida bulunacaktir.

1.4. Aragtirmanin Sinirhliklar

Bu arastirmanin verileri 2022-2023 egitim 6gretim
yilinda istanbul ili Bahgelievler ilgesinde gérev yapan
10 Ucretli, 10 kadrolu 6gretmen ve 10 yoneticiden
elde edilen verilerle sinirhdir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari

Gortisme yapilan Gcretli 6gretmenlerin gérisme
formunda yer alan sorulara verdikleri cevaplarin
gercek diuslincelerini yansittigi varsayilimistir.

1.6. Arastirmanin Tanimlari

Bu bolimde arastirmada sik¢a kullanillan ve
arastirmaya temel olusturan bazi kavramlarin
tanimlan Gzerinde durulmustur. Ucretli Ogretmen:
657 sayili DMK’nin (1965) 4/c maddesine gore gegici
olarak gorevlendirilen ve Sosyal Sigortalar ve Genel
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Saghk Sigortasi Kanunu’nun 4/a maddesine gore;
tliim sigorta kollarina tabi olup, issizlik sigortasi primi
kesilmeyen 0Ozel egitim Ogretmenlerini ifade
etmektedir. (Sahin, 2013) Kadrolu 6gretmen: 657
Sayili Devlet memurlari Kanununun 4. Maddesinin A
fikrasina dayanarak istihdam edilen kisileri ifade
eder (Resmi Gazete, 1965, Sayi: 12056). Mudiir:
Okulun amaglarina uygun olarak yonetilmesinden,
degerlendiriimesinden ve gelistiriimesinden
sorumludur (Resmi Gazete, 2003, Sayi: 25212).

2. LITERATUR TARAMASI
2.1 Egitimde Ogretmenin Yeri ve Onemi

Ulkeler, egitimli insan sayisini gelistirmek ve
artirmak igin egitime ©6nem vermektedir. Okul,
egitimin alindig yerdir. Okul denilince akla gelen ilk
kelime o6gretmendir. Okul egitiminin kalitesi,
o0gretmen egitiminin kalitesi ile yakindan iliskilidir.
(Karagam, 2001). Ogretmenler egitimin her
asamasina katilir ve 6grencilere egitim vermekle
yukamladurler(Yapici, 2001). Egitime 6nem vermek,
dgretmenlere  6nem  vermektir.  Ogretmen
yetistirenlerin gelecek nesillerinin gerekli bilgi ve
donanima sahip olabilmesi icin  6gretmen
egitiminde gerekli bilgi ve donanim saglanmalidir
(Gelen ve Ozer, 2008). Ogretmen yetistirme, Tirk
egitim sisteminin her zaman en 6nemli gindem
maddelerinden biri olmustur. Tirkiye'de 6gretmen
yetistirme uygulamalari yillar iginde karmasik
yapilar iginde ilerlemistir.

2.2 Kadrolu 6gretmenlik Memur

Bu Kanunun 4 (inci maddesinin birinci fikrasina
gore calisanlari ifade eder. Kadrolu 6gretmenler
devlet memurlari tarafindan garanti altina
alinmistir.  Milli Egitim Bakanlgi'nin 6gretmen
istihdami igin kilit bir siniftir. Kadrolu 6gretmenlerin
statlsi ve ozlik haklari, temel ve strekli bir hizmet
olan egitim hizmeti ile dogrudan iliskilidir. Yiimaz
(2018), bu tur istihdamin gerekli ve kalici oldugunu
belirtmektedir. Bu 6gretmenler Universitenin ilgili
egitim bolimiinden mezun olduktan sonra Kamu
Personeli Secme Sinavina (KPSS) girmekte ve sinav
sonucuna gore atanmaktadirlar. Bu galisanlarin
denetimi ve kayit altina alinmasi Milli Egitim
Bakanhgi'nin sorumlulugundadir.

2.3 Ucretli Ogretmenlik

Arastirmamizin  temelini  olusturan Ogretmen
istihdam bicimlerinden biri de Ucretli
ogretmenliktir. Ucretli 6gretmenlik, diger adiyla
usta Ogretmenligi; Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarda, Gcretlerini gittikleri ders saatlerine gore
hesaplayan  ogretmenlere  verilen atamadir
(Durmaz, 2014). Ucretli 6gretmenlik uygulamasinin
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temel yasal dayanagi 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun 4/C maddesidir. ilgili bir yazida,
O0gretmen sayisinin yetersiz olmasi durumunda
Ucretli 6gretmen alinabilecegi yaziyordu. Bu
nedenle 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun
89. maddesi ucretli 6gretmenlik konusuna agiklik
getirmektedir. Maddeye gore; bir egitim
kurumunda 6gretmen bulunmamasi durumunda
diger O0gretmenlerden, memurlardan veya kamu
tarafindan atanmis kisilerden ek ticret alinabilecegi
soylenmektedir. Bu madde ile atanamayan
O0gretmenler, ilce devlet egitim kurullarinin
inisiyatifiyle bos kadrolara saat (creti alarak
cahstirtiyor. 2006 vyilinda Bakanlar Kurulu, Milli
Egitim Bakanligi yonetici ve Ogretmenleri igin
mifredat ve ek saatlerle ilgili kararlar aldi. Bu
kararla; Milli Egitim Bakanligi, 6gretmen ihtiyaclarini
karsilamak ve personel maliyetlerini azaltmak igin
cesitli ise alim uygulamalarn kullanmaktadir.
Ogretmenlerin meslekleri arasinda en
problemlisinin  {cretli ~ 6gretmenlik  oldugu
soylenebilir. Clinkl UGcretli 6gretmenlerin sézlesmeli
ve kadrolu 6gretmenlere gore hem dislk ticret hem
de 06zluk haklarinin yetersiz olmasi nedeniyle
uygulamada daha fazla sorun yasadiklari
bilinmektedir. -Ogretmen ihtiyacindan dolay licretli
egitim uygulandigindan, Ucretli 6gretmen cgalistiran
bir egitim kurumuna kadrolu veya sozlesmeli
O0gretmen atanirsa Ucretli 6gretmene gerek kalmaz
ve dgretmenle bas basa kalir. isten cikariima riski.
Bu kapsamda kabul siireleri Ucretli 6gretmenlerin
goreve devam edip edemeyeceklerini
belirlemektedir. Bu durum istihdam edilen
O0gretmenleri maddi ve manevi olarak zora
sokmaktadir. Yonetimle iyi gecinen 6gretmenlerin
iste kalma olasiligl daha yiiksektir. istihdam edilen
o6gretmenler her an kovulabilecek sekilde calistiklari
icin kendilerini ispatlamak zorundadirlar. Bu
nedenle kendilerini gelistirmek yerine, kadrolu
ogretmenlerle karsilastirmalar yaparak, kadrolu
ogretmenlerle iliskilerini degistirebilirler (Glvercin,
2014). Ucretli 6gretmenlere saat basi ddeme
yapildigi icin daha yiksek maas alabilmek icin daha
fazla derse girmek zorunda kalmaktadirlar (Ozdemir
ve Bozkurt, 2015). Herhangi bir kisisel nedenle veya
hafta sonlari ve tatil glinlerinde 6deme yapamazlar.
Sigorta primleri haftalik ders saatlerine gore
odendigi igin egitim siresi bittikten sonra saghk
hizmetlerine erisim igin gerekli olan 90 glinlik siireyi
tamamlayamadiklari icin sikayet
yasayabilmektedirler (Durmaz, 2014). Ucretli
ogretmenlere kurs saatlerine gore sigorta primi
o6dendigi icin ayda en fazla 20 glin sigorta primi
6denmektedir. Bu, lcretli 6gretmenligin bir kariyer
olmadiginin kanitidir. Ucretli égretmenler yilda en
az 4 ay issiz kaliyor. Ucretli 6gretmenlerin idari ve
yillik izin haklar yoktur. Ogretmen istihdamindaki
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farkhliklar nedeniyle iletisim eksik. ikinci sinif
o0gretmen olarak goruldiiklerini ve yapacak daha ¢ok
isleri oldugunu iddia ederler (Bayram, 2009).
Ogrenciler ucretli 6gretmenleri ciddiye almiyor.
Ogretmen olarak kabul edilmediklerini, emeklerine
saygl duyulmadigini  ve kendilerine haksizhk
edildigini iddia etmektedirler (Polat, 2013). Bu
baglamda Ucretli 6gretmenler okulda ¢ok ciddi
sorunlar yasamakta ve kiminle iletisim kuracagini
bilememektedir. Normalde, (cretli 6gretmenler
okul yili boyunca sirekli olarak sinifa ders
veremezler. Okulun yénetiminden mudir ve mudur
yardimcisi  sorumludur. Okul yoneticileri, kendi
sorumluluklar altinda okulun amaglarini
gerceklestirmeye calisirlar.  Okulun gelisimi igin
gerekli kaynaklari saglayarak calisanlarinin gelisimi
icin hareket ederler (Karsh, 2004). Bir okulu
gelistirmek ve gelistirmek icin calismasi gereken
okul yoneticileri, iyi kisilerarasi ve liderlik
becerilerine sahip olmaldir. Ogretmenleri daha iyi
egitim igin yonlendirmelidirler (Celik, 2015).
Arastirmalara gore, okul liderleri ginimizin
ogretmenlik isleriyle ve Ucretli 6gretmenlik
uygulamalariyla ilgili sorunlar yasiyor. Sorunlarin
ogretmen  eksikliginden ve bu  0Ogretmen
eksikliginden dolayi tGcretli 6gretim uygulamasindan
kaynaklandigini  agiklamiglardir.  Okul yodnetimi
Ucretli egitim sistemine karsi olmasina ragmen
O0gretmen ihtiyacindan dolayi licretli 6gretmenlerle
calismak zorunda kaldiklarini bildirmislerdir (Dogan,
Demir ve Turan, 2013). Bu bilgiler i1siginda tcretli
ogretmenlik  uygulamasinin  mevcut sorunlari
giderecek sekilde yeniden diizenlenmesini veya
kaldiriimasini beklemektedir (Ogiimiis, Yildirim ve
Aslan, 2013).

2.4 ilgili Arastirmalar

Bayram (2009) Ankara'da gorev yapan sozlesmeli ve
Ucretli O6gretmenlerin  gorislerine dayali  bir
arastirma; Ucretli d6gretmen olarak gérev yapan
ogretmenlerin calisma iliskilerinden ve c¢alisma
yontemlerinden kaynaklanan sorunlara iliskin
gorisleri alinmistir. Bu ¢alisma, tarama modelinde
betimsel bir c¢alismadir. Arastirma sonucunda,
sozlesmeli ve (Ucretli 6gretmenlerin yonetici,
ogretmen, 6grenci ve velilerle is iliskilerinin yapisi
geregi cesitli 6zIlUk haklari sorunlari yasadiklari ve is
iliskilerinin kalici olanlara gére daha zayif algilandigl
ortaya ¢ikmistir. Budak (2009) yaptigi calismada, bu
¢alismanin amaci, Ucretli 6gretmenlerin calisma
kosullarini  ve gorevlerini  yerine getirirken
karsilastiklari ~ sorunlari  belirleyerek  (cretli
ogretmenlik uygulamasini okul midurlerinin bakis
acisindan incelemektir. Calisma, nitel ve nicel
arastirma yontemlerinin birlikte kullanildigl karma
betimsel arastirma yontemini izlemistir. Calisma 31
model taranarak gergeklestirilmistir. Arastirma
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sonucunda dcretli 6gretmenlerin  6gretmenlik
meslegindeki  performans  ve niteliklerinin
yoneticilere gore zayif oldugu ortaya cikmistir.
Demir (2010) arastirmasinda egitimde esnek
galisma bigimlerinin O0grenme ortamina
yansimalarini arastirmistir. Nitel arastirma yontemi
kullanilarak gergeklestirilen bu ¢alisma bir durum
calismasidir. Arastirma sonucunda is glivencesinden
yoksun oOgretmenlerin stleriyle olan iliskilerinde
diger  Ogretmenlere gore daha  temkinli
davrandiklari ortaya ¢cikmistir. Ogmiis (2012), ticretli
O0gretmenlerin calisma kosullarini ve gorevlerini
yerine getirirken yasadiklari sorunlari tespit ederek
Ucretli 6gretmenlik uygulamasini okul
yoneticilerinin bakis agisiyla incelemeye ¢alismistir.
Calisma, nitel ve nicel arastirma ydntemlerinin
birlikte kullanildigi karma betimsel arastirma
yontemini izlemistir. Calisma tarama modelinde
yuratilmustar. Arastirma bilgileri; Ucretli
ogretmenler ve (cretli 6gretmenlerin goérev yaptigi
okullarin yoneticileri tarafindan kullanilmak tzere
tasarlanmig iki ayri anket araciligiyla toplanmistir.
Okul vyoneticilerine gore (cretli 6gretmenlik
uygulamasinda; Ozliik haklarinin ve maaslarinin
yetersizligi, 6gretmenlerin gegici olmasi 6grencilerin
disiplin sorunu yasamasina ve okulu
sahiplenememesine neden oldugu tespit edilmistir.
Ucretli 6gretmenlik uygulamasina iliskin 6gretmen
ve yonetici gorusleri Bu arastirmanin amaci, tcretli
ogretmenlik  uygulamasini  mudiar,  kadrolu
O0gretmen ve Ucretli 6gretmen gorislerine gore
degerlendirmektir. Arastirmaci nitel arastirma
yontemini kullanmistir. Calisma fenomenolojik bir
tasarim kullandi. Arastirmanin galisma grubunu,
olasilikli 6rnekleme ydnteminden basit seckisiz
ornekleme yontemiyle segilen 10 okul yoneticisi, 10
kadrolu Ogretmen ve 10 (cretli 6gretmen
olusturmaktadir. Veriler, arastirmaci tarafindan
gelistirilen vyari yapilandirilmis goériisme formu
kullanilarak ylz ylze goriisme yoluyla toplanmistir.
Arastirma  sonucunda  yOneticiler, kadrolu
ogretmenler ve cretli 6gretmenler, 6gretimin
kalitesini dustrdagt, etkili bir okul kiltGrinin
olusmasini olumsuz etkiledigi, ticretli 6gretmenler
ile ilgi gruplar arasinda sorunlar ciktigl, Ucretli
ogretmenlerin performanslarinin disik oldugu,
clinkil egitim kalitesi diistii faktorler. Ozliik haklari,
KPSS calismalari ve maaslar gibi farkl alanlarda
gorev yapan ve pedagojik kadrosu olmayan bazi
ogretmenlerin  bu uygulamaya son verilmesi
gerektigi kanaatine vardiklarini belirtti. Arslan
(2006), Kocaeli Gebze ilindeki ilkogretim okullarinda
gorev yapan lcretli ve sozlesmeli 6gretmenlerin
kurumsal etkililigini belirlemeye yonelik yaptiklari
calismada; Kadrolu 6gretmenlerin isglici
Uretkenligi, sozlesmeli 6gretmenlere gore ¢ok daha
yiksek  bulunmustur.  Ozer  (2008)  sinif
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ogretmenlerinin  sozlesmeli, Ucretli ve vekil
ogretmenlige, kisaca “issiz 6gretmenlige” iliskin
gorislerinin incelenmesi; istanbul'un Sultanbeyli
ilcesinde 512 oOgretmenle vyaptig, kisiliksiz
O0gretmenligin meslek-6gretmen iliskisine etkisini
ortaya koymak icin yaptigi aragtirmada su sonuglara
ulasti: 39 kadrolu 6gretmen, 6gretmenlik yapanlara
olumsuz bakiyor. Ogretmensiz c¢alisanlar issiz
¢alismanin, profesyonel ve kadrolu calisanlarin
algilarini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir.
Kadrolu 6gretmenler, kadrolu 0Ogretmenlerin
gelecek kaygisi tasidiklarini, is  verimlerinin,
memnuniyetlerinin, kendilerini gelistirme
isteklerinin ve 0Ogretmenlik sevklerinin kadrolu
O0gretmenlere gore daha disliik oldugunu kabul
ettiler; bu durumun egitim silrecini olumsuz
etkiledigine inanmaktadir. Kadrolu 6gretmenler ise,
o6gretmenleri Ucretli, sézlesmeli, yedek ve kadrolu
olarak siniflandirmanin dogru olmadigini sdylediler.
Bu kategorizasyonun  birlikte  calismalarini
engellediginin farkina varan kadrolu olmayan
O0gretmenler, kadrolu olmak iyi bir Ogretmen
olmakla esanlamli olmasa da okullarda kadrolu ve
kadrolu olmayan arasinda bir fark oldugunu
disindrler. Siradan c¢alisanlarla ayni isi yaptiklarini,
esit haklara sahip olmalari gerektigini ve onlara
farkli davranmanin haksizlik oldugunu savunan
dgretmenlere goére; Ogretmenevlerinin  temel
sorunu kadrosuz ders vermektir. issiz 6gretmenler,
istihdam edilmeleri halinde daha verimli ve istekli
calisacaklarini belirtmisler, insana yakisir kadro ve
esit haklar almak istediklerini agik¢a belirtmislerdir.
Demir (2010), esnek egitimsel ¢alisma bigcimlerinin
O0grenme ortamina yansimalarini yansitan her tirli
is iligkisinin oldugu bir okulda 7 kadrolu, 3
sozlesmeli, 8 (cretli ve 1 usta Ogretici olmak lzere
19 6gretmenle gorismustir. Arastirma sonucunda;
Farkh calisma iliskilerinin 6gretmenlerin paylasimini
azalttigl, aynmi  calisma iliskisinde  calisan
ogretmenlerin ise iliskileri glglendirdigi ve farkl
calisma bigimlerine sahip 06gretmenler arasinda
mesafe vyarattigi tespit edilmistir. Ogrenci ve
velilerin 6gretmenin isine ilgi duymasi, kalci
O0gretmen istemeyen velilerin  6gretmen ve
idarecilerle sorun yasamasi, bu slrecte en ¢ok
ogretmenin yorulmasi nedeniyle 6gretmen ve
idarecilerin  6gretmenin isini gizledigi tespit
edilmistir. Is glivencesinden yoksun &gretmenlerin
yoneticilerle iliskilerinde diger 6gretmenlere gore
daha temkinli davrandiklari, yapmamalari gereken
pek cok seyi yaptiklari ve giinliik yasamlarina kaygi
ve korkunun hakim oldugu bulgusuna ulasiimistir.
Sonug olarak, Turkiye'deki Ucretli 6gretmenlerin
okul vyoneticileriyle ve kadrolu 0Ogretmenlerle
iletisim sorunlari, egitim sistemimizin bir gercegidir.
Bu sorunlar, 6gretmenlerin islerini yapmalarini ve
ogrencilere daha iyi bir egitim vermek icin gerekli
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olan kaynaklari kullanmalarini engelleyebilir. Ancak,
Onerilen ¢bdzlim yontemleri, 6gretmenlerin okul
yoneticileriyle daha iyi bir iletisim kurmalarina
yardimci olabilir ve egitim sistemimizin daha iyi
calismasina katki saglayabilir.

3.YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, veri toplama
araglari  ve verilerin  ¢ézimlenmesine  yer
verilecektir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Ucretli dgretmenlerin diger egitim paydaslariyla
iliskileri izerine yapilan bu ¢alismada nitel arastirma
yontemi kullanilacaktir. Nitel arastirma (Yildirim
2013) tarafindan soyle tanimlanmistir: goézlem,
gorisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gercgekgi ve butlinclil bir bigcimde
ortaya konmasina yonelik nitel bir strecin takip
edildigi arastirmadir.

Calismada kullandigimiz nitel arastirma deseni olan
olgubilim (fenomenoloji) deseni farkinda
oldugumuz ancak derin bilgi sahibi olmadigimiz
noktalara odaklanmaktadir. Fenomenoloji Husserl
tarafindan ozellikle psikoloji alani icin uygulanmis
sonra da sosyal bilimlerin diger bolimlerinde tercih
edilmis ve bir yontemsel yapi veya bilimsel bir
anlayis haline gelmistir. (Ayyildiz, 2019). Bize
timuyle yabanci olmayan ancak tam anlamiyla
kavrayamadigimiz olgulari arastirmayi amaglayan
¢alismalar icin bu desen uygun bir arastirma
zeminine sahiptir (Yildinnm ve Simsek, 2016).

Gortusmeler (cretli o6gretmenlik uygulamasinda
Ucretli 6gretmenlerin, kadrolu 6gretmen ve okul
yoneticileri ile karsilastiklari iletisim sorunlari ve
¢6zUm Onerileri Gzerine odaklaniimistir. Goériisme
oncesinde katilimcilara bilgi verilmis ve agik uclu
sorular ¢ikti  olarak kendilerine  sunulmus.
Gorismeler 25-45 dakika arasinda sirmis olup
gorlisme esnasinda akis ile ortaya ¢ikan alt sorularla
daha da derinlestirilmistir.

3.2 Calisma Gurubu

Bu calismanin katilimcilari istanbul Bahgelievler'de
Milli Egitim Bakanlhigina baglh okullarda gérev yapan
Ucretli 6gretmenler olusturmakta olup, 6rneklem
icin Bahgelievler ilcesinden 10 lcretli 6gretmen, 10
kadrolu 6gretmen ve 10 yOnetici amacgh 6rnekleme
yontemi secilmistir.

Calisma grubu, 2022-2023 egitim 6gretim yilinda
istanbul ili Bahgelievler ilgesindeki devlet
okullarinda gorev yapan 10 kadrolu 6gretmen 10
Ucretli 6gretmen ve 10 okul 10 yoéneticisinden
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olusmaktadir. Katihmcilarin kimlikleri gizli tutulmus
ve kadrolu 6gretmen olan katilimcilar K1, K2, K3, K4,
K5, K6, K7, K8, K9, K10 —lcretli 6gretmen olan
katihmailar U1, U2, 03, 04, Us, Us, U7, U8, U9, U10-
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ve okul yoneticisi olan katihmcilar Y1, Y2, Y3, Y4, Y5,
Y6, Y7, Y8, Y9, Y10 seklinde kodlanmistir.
Katihmcilara ait demografik bilgiler asagidaki

tabloda gosterilmistir:

Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Kadrolu Ogretmenlere Ait Demografik Ozellikler.

Kod Cinsiyet Egitim Diizeyi Bransi Meslekteki kidemi
Ogretmen K1 kadin lisans sinif 6gretmeni 24
Ogretmen K2 erkek lisans sinif 6gretmeni 22
Ogretmen K3 kadin lisans sinif 6gretmeni 24
Ogretmen K4 kadin Yiksek lisans ingilizce 22
Ogretmen K5 erkek lisans sinif 6gretmeni 15
Ogretmen K6 kadin Yiksek lisans sinif 6gretmeni 21
Ogretmen K7 kadin lisans sinif 6gretmeni 21
Ogretmen K8 kadin lisans ingilizce 28
Ogretmen K9 erkek lisans sinif 6gretmeni 19
Ogretmen K10 kadin lisans sinif 6gretmeni 22

Tablo 1’deki veriler incelendiginde arastirmaya
katilan 6gretmenlerin %30’u erkek oldugu %70’inin
kadin oldugu gorulmektedir. Mesleki kidem olarak
degerlendirildiginde katilimcilarin %20’sinin 15-20
yil araliginda, %80’inin 21-25 yil araliginda oldugu

gorulmektedir. Katilimcilardan %80’ lisans mezunu
iken %20’si yuksek lisans mezunudur.
Katihmcilarin %80’inin bransi Sinif
dgretmeni, %20’unun bransi ingilizce 6gretmenidir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ucretli Ogretmenlere Ait Demografik Ozellikler.

Kod Cinsiyet Asil Meslegi Bransi Meslekteki kidemi
Ogretmen U1 kadin isletme sinif dgretmeni 7
Ogretmen 02 kadin isletme sinif 6gretmeni 5
Ogretmen U3 kadin isletme sinif dgretmeni 5
Ogretmen U4 kadin Okul dncesi dzel egitim 2
Ogretmen Us kadin Okul dncesi sinif dgretmeni 3
Ogretmen U6 kadin Tiirkge Ogrtm sinif dgretmeni 2
Ogretmen 07 kadin Tarih Ogrtm sinif dgretmeni 3
Ogretmen Us kadin Sinif Ogrtm ingilizce 3
Ogretmen U9 kadin Sinif Ogrtm sinif dgretmeni 2
Ogretmen U10 kadin Sinif Ogrtm sinif dgretmeni 2
Tablo 2’deki veriler incelendiginde arastirmaya Ogrtm oldugu % 30 ‘unun  Simif  Ogrtm

katilan %100’Un{in kadin oldugu gorilmektedir. Asil
meslegi degerlendirildiginde
katilimcilarin %30’unun isletme, %20’sinin Okul
dncesi %10 unun Tirkce Ogrtm, %10 unun Tarih

gorulmektedir. Katihmcilardan %70’i 1-4 yildan beri
Ucretli 6gretmenlik yaptigi %30°u 5-7 yil arasinda
Ucretli 6gretmenlik yaptig1 gorilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Okul Yéneticilerine Ait Demografik Ozellikler.

Kod Cinsiyet Egitim Diizeyi Meslektc'ekl Yoneticilikteki kidem
kidemi
Okul Muddara Y1 kadin lisans 24 24
Okul Muddara Y2 erkek Yiiksek lisans 22 22
Okul Muddara Y3 erkek Yiiksek lisans 24 24
Mudir Yardimcisi Y4 kadin lisans 22 22
Mudir Yardimcisi Y5 erkek Yiiksek lisans 15 15
Mudir Yardimcisi Y6 erkek lisans 21 21
Mudur Yardimcisi Y7 erkek lisans 21 21
Mudur Yardimcisi Y8 erkek lisans 28 28
Mudur Yardimcisi Y9 erkek Yiiksek lisans 19 19
Mudir Yardimcisi Y10 erkek lisans 22 22
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Tablo 3. Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerine Ait Demografik Ozellikler.

Kod Cinsiyet Egitim Meslekteki Yoneticilikteki
Dizeyi kidemi kidem
Okul Mudara Y1 kadin lisans 30 22
Okul Mudara Y2 erkek Yiksek lisans 32 30
Okul Mudara Y3 erkek Yiksek lisans 28 25
Mudur Yardimcisi Y4 kadin lisans 27 22
Mudir Yardimcisi Y5 erkek Yiiksek lisans 25 22
Mudir Yardimcisi Y6 erkek lisans 25 14
Mudir Yardimcisi Y7 erkek lisans 25 10
Mudir Yardimcisi Y8 erkek lisans 24 7
Mudir Yardimcisi Y9 erkek Yiiksek lisans 22 6
Mudir Yardimcisi Y10 erkek lisans 15 6

Tablo 3’deki veriler incelendiginde arastirmaya
katilanlarin %70’Ginin Okul Mudirid ve %30’unun
madidr  yardimcist gorilmektedir.  Cinsiyet
olarak %20 si kadin ve %80’ inin erkek oldugu
gorilmektedir. Katilimcilardan %60’1 Lisans ve
yuzde 40 1 da yilksek lisans mezunu oldugu
gorulmektedir. Katilimcilarin meslekteki yil %'10 u
10-15 yil arasinda %50’si 20-25 yil arasinda ve % 40’
I da 26-30 yillari arasinda oldugu gorilmektedir.
Yoneticilikteki kidem olarak %40 “ inin 5-10 yillari
arasinda oldugu %40 ‘inin 14-22 vyillari arasinda
oldugu ve %20’ sinin 25-30 yillari arasinda oldugu
gorilmektedir.

3.3 Veri Toplama Araglari ve Veri toplama Siireci

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci
tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis agik uglu
gorisme formu ve kisisel bilgi formu kullanilmistir.
Yari yapilandiriimis gériismelerde gérliismeyi yapan
kisi hem konuya iliskin doyurucu bilgi edinme, hem
de goértismeyi belli bir diizende gétiirme sansina
sahip olur. (Altunisik, 2004)

Arastirma grubundaki katimcilarin  belirlenme
siirecinde tamamen gondllilik esas alinmistir.
Katilimcilar ile yapilacak gériismeler icin en uygun
olduklari zaman dikkate alinacagi bildirilmis olup
istedikleri yerde gorlismeler gerceklestirilecegi
ifade edilmistir. Katihmcilarin kimligi, kisisel bilgileri
ve gorismelerde elde edilen higbir bilginin bu
¢aisma  disinda  hichir yerde ve amagla
kullanilmayacagina dair kendilerine bilgi verilmistir.

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
fenomonoloji teknigi kullaniimistir.

e Sayisiz olasi yanita izin verirler.

e Katilmcilar ayrintili  bicimde yanit verebilir,
yanitlari nitelendirebilir ve netlestirebilir.

e Onceden  tahmin

kesfedilebilir.

edilmeyen bulgular
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e Yaraticihk, kendini ifade etme ve ayrinti
zenginligine olanak verirler.

e Bir katilimcinin mantigini, diisiinme siirecini ve
goénderge cergevesini agiga ¢ikarirlar (Géksen ,
2019).

3.4 Verilerin Céziimlenmesi

Veriler uygun nitel analiz yontemleri kullanilarak
¢6zUmlenmistir. Daha sonra tema ve alt temalar goz
onlne alinarak veriler yorumlanmistir. Bulgularin
yorumlanmasinda ve degerlendirmesinde
arastirmaci veriler arasinda baglanti kurarak sonuca
varmistir.

3.5 Verilerin Kodlamasi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler yaziya

dokilmis ve cevaplara gore  kategoriler
olusturulmustur.  Arastirmaya  katillan  cretli
dgretmenlere  ‘U1,02,U3.” seklinde, Kadrolu

ogretmenlere ‘K1,K2K3K4.." seklinde ve okul
yoneticilerine ‘Y1,Y2,Y3... seklinde kod numaralari
verilmistir.

4.BULGULAR

Yapilan ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular
arastirma  sorularina gore analiz edilmistir.
Calismanin bu kisminda istanbul ili, Bahcelievler
ilcesinde devlet ortaokullarinda gorevli olan 10
Ucretli 6gretmen 10 kadrolu 6gretmen ve 10 okul
yoneticisinden elde edilen veriler ve bu verilerin
analiz edilmesi siuirecinde ortaya ¢ikan sonuglar ve
bu sonuglardan yola cikilarak ulasilan yorumlara yer
verilmistir.

Bu baglamda, birinci arastirma sorusu, “iletisimin
tanimi nedir?” seklindedir. Bu soruya iliskin elde
edilen veriler arastirmacilar tarafindan analiz
edildiginde katihmcilarin iletisim terimini; 1. diyalog
kurma, 2. Empati kurabilen, 3. paylasma, 4. lyi
dinleyici kavramlari ile ifade ettikleri bulunmustur.
Katilimcr  goruslerine  iliskin ~ tablo  asagida
gosterilmistir.
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Ucretli Ogretmen Goriismeleriyle Elde Edilen Bulgular ve Sonuglar

4.1 Kendinizi iletisim yoniinden nasil tanimlarsiniz? Sorusuna iicretli 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi

bulgular Tablo 4.1 de gosterilmistir.

Tablo 4.1 Kendinizi iletisim yoniinden nasil tanimlarsiniz?

TEMA KOD KOD
Diyalog kurma U1
Empati kurma U2,08,09
Paylasma U3,U0s5,U6
iyi dinleyici U10

Tablo 4.1 Bakildiginda {Ucretli 6gretmenlerin
kendilerinin iletisim yoniinden tanimlarken iletisime
acik, diyalog kurabilen, empati kurabilen, paylasma
actk ve iyi bir dinleyici olarak tanimladiklar
goriilmektedir. U1,: iletisim yéniinden iyiyim. Kolay
iletisim  kurabilirim. lletisime acik bir insan
oldugumu diisiintiyorum.

iletisimde paylasimci olduklarini belirtmistir. Bu
konuda U3. “ Karsilikli iletisimde iyi bir paylasimci
oldugumu hissettiririm..”” demistir.

iletisimde karsidakinin yerine kendini koyup onu
anladigini belirten &gretmenlerden U2” Her yas

diizeyiyle rahat iletisim kurabilirim. Empatiyi én
planda tutarak miimkiin olan en saghkli dili kullanan
biri olarak tanimlayabilirim.” Diyerek kendini
tanimlamistir.

U10 ise “ iyi bir dinleyici oldugum igin iletisimde
sorun yasamiyorum.” Olarak kendini iletisim
konusunda bu sekilde tanimlamistir.

Bu agiklamalar sonucunda dlcretli 6gretmenlerin
kendilerini iletisim yoninden tanimlarken; diyalog
kurabilen, empati kurma yetenegi olan, paylasimi
actk ve lyi bir dinleyici olarak tanimladiklari
gorialmektedir.

4.2 Gorev yaptiginiz okulda kadrolu 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden
yeterli/ yetersiz buluyorsunuz? Sorusuna licretli 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.2

de gosterilmisgtir.

Tablo 4.2 Gorev yaptiginiz okulda kadrolu 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden

yeterli/ yetersiz buluyorsunuz?

TEMA GORUS

U4,09,010 ilk basladigimda bazen 8gretmen odasina girmeye zorlaniyordum. Ucretli
Cekinme oldugumu duyduklarinda bana farkli baktiklarini hissediyordum. Bu yiizden yanlarinda
degil de kenarda bir yerde oturuyordum.

Kabuledilmeme '\ bul edilmiyorduk.

U8, daha 6nce calistigim okullarda nasil olsa bu giin variz yarin yokuz diye pek aralarina

Yeterli olmasi oo "
kadar iletisim kurabiliyorum.

U3,05,06: icretli 6gretmenligi uzun zamandir yaptigim igin ¢ok sorun etmiyorum. Yeteri

Sorun olmamasi

U1,07,02 Arkadaslarla iletisimim iyi ticretli olmam onlar icin sorun degil.

Tablo 4.2 incelendiginde kadrolu &gretmenlerle
kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz?
Sorusuna tecriibesi daha fazla olan 6gretmenlerin
daha az sorun yasadig goriilmektedir. U4,09,010
kodlu ogretmenlerin iletisimde biraz c¢ekingen
olduklari ancak, Ucretli 6gretmenlik yaptig yillar
artan 6gretmenlerin kadrolu 6gretmenlerle daha iyi
veya yeterli derecede iletisim  kurduklar
goriilmektedir. Bu konuda ile alakal U1 gériisiinii su
sekilde aktarmistir.

U1- ik basladigimda sorun yasadim ama bu
kurumda uzun zamandir ¢alistyorum ve kadrolu
arkadaslarimla iletisimsel herhangi bir sorun
yasamiyorum.

Hem Ucretli 6gretmenlikteki ¢alisma siliresi hem de
ayl kurumda c¢alisma sliresi arttikca Ucretli
ogretmenlerin  kadrolu 6gretmenlerle iletisim
sorunlarinin azaldigi gériilmektedir. 04,09 ve U10
Ucretli ©6gretmen olarak en az sireli ¢alisan
Oogretmenler ve sorun yasadiklarini belirten
dgretmenler. Bu konuda ile alakali U10 gériistinii su
sekilde aktarmistir.

U10- ilk basladiimda bazen édretmen odasina
girmeye  zorlaniyordum. Ucretli  oldu§umu
duyduklarinda bana farkh baktiklarini
hissediyordum. Bu yiizden yanlarinda degis de
kenarda bir yerde oturuyordum.
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Bu actklamalari dogrultusunda lcretli
ogretmenlerin  gbrev yaptigl okulda kadrolu
ogretmenler ile kurdugu iletisimi yeterli bulup
bulmasi konusunda, genellikle kendilerini ¢ekingen
olarak tanimlamalari, kabul edilmeme endisesi
tagidiklart  bazilarinin ise iletisimlerinin yeterli
oldugunu séylemesi gibi durumlarin yaninda bir de
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aralarinda aslinda higbir sorun olmadigini da
soylemislerdir.

Bu ifadelerden vyola ¢ikarak aslinda Gcretli
ogretmenler ile kadrolu o6gretmenler arasinda
herhangi bir iletisim sorunu yasandigini séylemek,
Ucretli 6gretmenler adina gug olur.

4.3 ‘Gorev yaptiginiz okulda yoneticilerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden yeterli/
yetersiz buluyorsunuz?’ Sorusuna licretli 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.3. de

gosterilmigtir.

Tablo 4.3. Gorev yaptiginiz okulda yoneticilerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden yeterli/

yetersiz buluyorsunuz?

TEMA GORUS

Baski var

U4,Mudiiriimiz biraz sert konusmayi seviyor. Bagirmiyor ama kadrolulara

davrandigindan biraz farkli davraniyor. Bize biraz daha baskisi var.

Gorev verme

U9, Bos dersimizde izin istedigimizde disari ¢ikmak icin kadrolu 6gretmeni degil de beni

derse gonderiyor. Derdimi anlatmak bile istemiyorum bazen.

U2, okul miidiiriimiizle ve miidiir yardimcilarimizla higbir iletisim sorunu yasamiyorum.

Ayrim yok
bizi.

Derdimi sorunumu ¢ok rahat bir sekilde anlatabiliyorum. Haksiz olsam ve yanls
yapsam da beni terslemeyeceklerini biliyorum. Kadrolu 6gretmenlerden ayirmazlar

Duruma gore

Us, aslinda duruma gore. Eger ortada bir sorun yoksa iletisim siiper. Ama ortada gérev
is verilecek bir durum varsa kadrolulara bir is verilirse bazen bize iki verilir.

Tablo 4.3 incelendiginde (icreti 6gretmenlerin okul
yoneticileri tarafindan kadrolulara gore iletisim
kurmakta zorlandigi ortaya c¢ikmaktadir. Okul
yonetimi is paylasimi yaparken daha gok is yikiini
Ucretli 6gretmenlere vermekte ve bu durum (cretli
o0gretmenlerin kadrolu 6gretmenlere gore de okul
yonetimiyle iletisimini zora sokmaktadir. Bu konuda
ile alakali U9 gériisiinii su sekilde aktarmstir:

U9- okul miidiiriimiizle ve miidiir yardimcilarimizla
higbir iletisim sorunu yasamiyorum. Derdimi
sorunumu ¢ok rahat bir sekilde anlatabiliyorum.
Haksiz  olsam ve yanls yapsam da beni
terslemeyeceklerini biliyorum. Kadrolu
6gretmenlerden ayirmazlar bizi.

Okul yonetiminin Ucretli 6gretmenlerin bilgi beceri
veya bransina glvenmesi de iletisimi etkiledigi
gorilmektedir. Bu konuda ile alakali U3 gériisiinii su
sekilde aktarmigtir:

U3- Bransim sinif 6g§retmenligi olmadigindan bir sey
konusunca dikkate alinmadigimi hissediyorum. Bu
da benim ydénetimle iletisim kurmamda sorun
doguruyor. Gorildigl tizere bransi uygun olmayan
Ucretli 6gretmenlerin meslegini yaparken de okul
yonetimiyle iletisim sorunu yasamaktadir.

Bu agiklamalar dogrultusunda licretli 6gretmenlerin
okul yonetimi ile iletisim konusunda aslinda ¢ok da
sorun yasamadiklari ancak okul yonetiminin
herhangi bir sikinti da Ucretli 6gretmenlere kadrolu
ogretmenlerden daha fazla yiklendigi soylenilebilir.

4.4 Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz kadrolu 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir??
Sorusuna licretli 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.4 de gosterilmistir.

Tablo 4.4 Okulunuzda iletisim slirecinde yasadiginiz kadrolu 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir?

TEMA KOD
iletisim kurmama U6
Gecici gbriilme Ua

Kadrolu 6gretmenlerin Gcretli

. . U9
ogretmenlere is yikmasi

Kabul gorme

U1, 02, 03, U5, U7, U8, U10

Tablo 4.4 Goruldugi gibi Ucretli 6gretmenlerin
%70’i kadrolu 6gretmenler tarafindan kaynaklanan
sorun yasamadigini soylemektedir. %10 ise kadrolu
ogretmenlerin lcretli O6gretmenlere isi yikmaya
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U9- Mesela okulda milli bayramlarda siislemeler
yapilacak. Ayni guruptaki kadrolu d&gretmenler
hemen siis ayarlama kesme isini bize yikmak
istiyorlar.

Bir diger iletisim sorunu ise kadrolu 6gretmenlerin
Ucretli 6gretmenleri gegici olarak goresidir. Bu
konuda ile alakali U4 gérisini su sekilde
aktarmistir:
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U4- Bir keresinde ayni masada konusurken bir
kadrolu arkadas disarda yemek icin baska bir iicretli
arkadasimizi ¢agrilmasi konusuluyordu. Onun saati

I

onlara uymuyordu nasil yapalim derken “ aman o
licretli bugiin var yarin yok .” demisti. Cok zoruma
gitmisti.

Goriliyor ki kadrolu o6gretmenlerden cretli
ogretmenleri gecici olarak gormeleri de iletisim
sorununu dogurmaktadir.

4.5 Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz okul yéneticilerinden kaynaklanan problemler nelerdir?
Sorusuna licretli 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.5 de goésterilmistir.

Tablo 4.5- Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz okul yoneticilerinden kaynaklanan problemler nelerdir?

TEMA KOD

Gegici goriilme U4, U6

is yikma, is verme U9

Kabul gérme, sorun

U1, U2, U3, Us, U7, U8, U10
yasamakta

Tablo 4.5 te de goruldigt gibi Gcreti
Ogretmenlerin %70 i okul yoneticilerinden kaynakli
sorun olmadigini séylemektedir.

Bu konuda ile alakali U1l gérisiini su sekilde
aktarmistir: Okul yéneticilerim isimizi iyi yaptigimiz
siirece, derse zamaninda girip ¢iktigimizda bizlere
cok karismaz. Eger aksaklik olursa da bunu kadrolu
6gretmenlere anlattigi gibi bize izah eder. Ayrimcilik
yapmazlar.

iletisim sorunu olarak ise %20 oraninda dcretli
O0gretmen okul yoneticilerinin kendilerini gegici
gormesini problem olarak belirtmistir. Bu konuda

Kadrolu Ogretmen goriismeleriyle elde edilen bulgular.

U4 “Okul yéneticileri bizi gecici olarak gérmekte.
Okulda sorunlu égrencileri bile bizim siniflara
vermektedir.””  diyerek  okul  ydneticilerinin
kendilerini gidici olarak gordigini belirtmektedir.
U6 ise “ Yéneticiler bizi gecici gordiigii icin angarya
isleri  bize yliklemektedir. ’diyerek problemi
belirtmistir.

Bu aciklamalar dogrultusunda Ucretli 6gretmenlerin
okul yoneticilerinden kaynaklanan problemleri
genel olarak, is yikma, kabul gérmeme ve cretli
O0gretmeni bu okulda kalici olarak gérmemesinden
kaynaklandigi soylenebilir.

4.6 Gorev yaptiginiz okulda licretli 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden
yeterli/ yetersiz buluyorsunuz? Sorusuna kadrolu 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo

4.6. de gosterilmigtir.

Tablo 4.6 Gorev yaptiginiz okulda Ucretli 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden

yeterli/ yetersiz buluyorsunuz?

TEMA KOD
Evet K2, K3, K4, K5, K6, K7
Hayir -

Ucretli Ayrimiyok K1, K8, K9, K10

Tablo 4.6. incelendiginde arastirmaya katilan
kadrolu Ogretmenlerin %40 1 iletisim konusunda
ogretmenleri  zaten  Ucretli kadrolu diye
ayirmadiklarini  belirmistir. %60 1 ise iletisim
konusunda yeterli olduklarini belirtmistir. K1 bu
konuda “ ¢alistigim kurumda iicretli kadrolu diye bir
gruplasma olmadidi icin yeterli buluyorum.”
Demistir. Yine K8 “ d&gretmenin kadrolusu
s6zlesmelisi olmaz zaten, ben iletisim kurarken

tcretli olmasina degil anlasabilip
anlasamayacagima bakarim.” Diye belirtmistir.

K2: “Onlarla ayni ziimredeyim, zaten ziimre
biitiinliigii is birligi geredi iletisimdeyiz. O bir seyler
katiyor bize biz bir seyler katiyoruz. Sorun yok. “
diyerek iletisimi yeterli buldugunu belirtmistir.

K3 kodlu kadrolu 6gretmen, ¢alistigi okuldaki Gcretli
ogretmenlerle iletisimini yeterli bulmaktadir. K3
kodlu kadrolu 6gretmene soruldugunda:
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“Ucretli 6gretmenlerle ¢calisir, birlikte 6dev hazirlar,
6dev sonuclarini birlikte karsilastirir, siniflarimizin
durumlarini karsilastiririz.” diyerek gorisinid dile
getirdi.
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Bu aciklamalar sonucunda kadrolu 6gretmenlerin
tcretli Ogretmenlerle iletisim konusunda herhangi
bir sorun yasamadigini sdylemek mimkiindiir.

4.7 Okulunuzda iletisim siirecinde yagadiginiz iicretli 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir?
Sorusuna kadrolu 6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.7. de gosterilmistir.

Tablo 4.7. Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz ticretli 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir?

TEMA KOD

Devami yok K1

isteksizler K2

istihdam sekli K5, K7
Cekingenlik K3

Sorun Yok K4,K6,K8,K9,K10

Tablo 4.7. incelendiginde 06gretmenlerin verdigi
cevaplar devami yok, isteksizler, istihdam sekli,
cekingenlik ve sorun yok seklinde siralanmaktadir.

Bu konuda ile alakali K3 goriisini su sekilde
aktarmistir:  “Ucretli 6gretmenler toplumun ve
kendinin 6nyargilarindan étirii iletisime kapal
olabiliyorlar  ¢ekingen  davranip  kendilerinin
herhangi bir kararda séz sahibi olmadiklarini
diistiniiyorlar.”

Bu konuda ile alakali K1 goriisini su sekilde
aktarmistir: iletisim kurmada sorun yok; devami
gelemiyor. Ciinkii okulda uzun siireli calisamiyorlar.
Seklinde fikir belirterek Ucretli 6gretmenlere olan
iletisimin devami olmadigini belirtmistir.

Bu konuda ile alakali K1 goérisuni su sekilde
aktarmistir: “Belki biraz ice kapanik olabilir bir etiket
gibi lcretli gerildigi igin ayrimcilik oldugunu
diistindiikleri igin...”” diyerek sorunun Ucretli
Ogretmenlerin  etiketinden dolayr olabilecegini
belirtmistir.

Kadrolu 6gretmenlerin %50 si ise (cretli
O0gretmenlerle iletisimlerinde herhangi bir sorun
olmadigini  belirtmistir. Bu konuda kendisine
soruldugunda K6 kodlu &gretmen: ““Ben
Ogretmenlerle Herhangi bir sorun yasamadim
yasamiyorum da.” cevabini vermistir yine K8
ogretmen: “Ben iletisim kurarken G&gretmenin
icretli ya da kati olup olmadigina bakmiyorum o
ylizden hicbir sorun da yasamiyorum. “ diyerek
fikrini belirtmistir.

Bu agiklamalar sonucunda kadrolu 6gretmenlerin
iletisim konusunda Ucretli 8gretmenler den kaynakli
olan problemlerin en basinda, lcretli 6gretmenlerin
istihdam sekilleri yani Ucretli 6gretmen etiketinin
olmasini asamalarinin Uzerlerinde vermis oldugu
cekingenlik oldugunu soyleyebiliyorlar. Bunun
yaninda vyine arastirmaya katilan  kadrolu
O0gretmenlerin yarisinin (cretli 6gretmenlerden
kaynakh  herhangi bir problem olmadigini
vurgulamiglardir.

4.8 Okulunuzda iletisimle ilgili yasanan sorunlari ¢6zmek icin neler yapiyorsunuz? Sorusuna kadrolu
6gretmenlerin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.8’ de gosterilmistir.

Tablo.4.8 Okulunuzda iletisimle ilgili yasanan sorunlari ¢ozmek i¢in neler yapiyorsunuz?

TEMA KOD
Etkinliklere katilim K3, ,K7
Goruglere Saygil

Olmas " K4

Empati Kurma K8, K10
Hediyelesme K1

Sohbet K2,K6,K5,K9

Tablo 4.8’ de gorilecegi tzere “Okulunuzda iletisimle ilgili yasanan Sorunlari ¢ézmek icin neler yaparsiniz
sorusuna katihmcilarin % 20'si etkinliklere katilim. % 10 gorislere saygilh olma, % 20'si empati kurma, % 10

hediyelesme ve % 40 da sohbet kavramlariyla ifade etmistir.

Gorisi soruldugunda K3: “Ucretli 6gretmenler ile birlikte cesitli etkinlikler yapabiliyoruz, mesela disarilara
gidebiliyoruz, spor salonunda voleybol oynayabiliyorum.” Diyerek onlari kadrolu 6gretmenlerden ayirmadigini

belirtmistir.

58



BNEJSS

K4 kodlu 6gretmen “ézellikle gériislere saygili olma
konusunda icretli égretmenimize herhangi bir
konudaki gériisiinii agikladigi zaman ona saygimizi
gOsteriyoruz ve fikrini kabul etmezsek bile dile
getirdigi zaman  dinliyoruz.  Diyerek Ucretli
Ogretmenlere meslektas olarak saygisini
belirtmistir.

K8 kodlu 6gretmen iletisim sorununu ¢ézmek igin
soruldugunda: “Ucretli Ogretmenlerle empati
kurabiliyorum, onlarin durumlarini anlayabiliyorum,
atanamamis olmalar1 belki kendilerini “licretli”’
kelimesi olarak etiketlenmesi, kendilerinin zoruna
gidebilecegini diisiinebiliyorum. “ diyerek onlari
anlamaya galistigini belirmistir.

Arastirmanin veri toplama silrecinde goriisme
sorulara cevap aranirken katihlmcilarin  dile
getirdikleri  6nemli  gorislerini  de  Ucretli
Ogretmenlerle sohbet etmenin vyarari (zerine
olmustur. Bu konuda gorisl sorulan
O0gretmenlerden % 40 sohbet etmenin iletisime

Okul Yoneticisi gériismeleriyle elde edilen bulgular.
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arttiracagini, aradaki  sorunlari  kaldiracagini
belirtmistir.

K2 kodlu 6gretmen goérisi soruldugunda: ““Ben
icretli 6gretmenlerle sohbet etmeye ¢alisirim.
Onlara fikirlerini sorarim, duygularini anlatmalarini
isterim, okulu nasil bulduklarini ya da bizim onlara
nasil yardimci olabilecedimizi, onlari sikmadan
sorarim ve onlarla eglenmeye ¢alisirm.

Bu aciklamalar sonucunda lcretli 6gretmenlerden
kaynaklanan iletisim sorunlarinin ¢6zimi igin
kadrolu o6gretmenler tarafindan vyapilan baz
¢alismalarin oldugu ve aslinda bunlarin Ucretli
O0gretmen onyargisi tagimadigl, kadrolu
O0gretmenler lcretli o0gretmenleri okula
geldiklerinde var olan etkinliklere katip aralarini
alabiliyorlar, goruslerine saygi duyuyorlar, onlar
adina empati kurabiliyor, hediyelesme
yapabiliyorlar ve 6gretmenler odasindaki sohbet
ortamina onlari da aralarina alip grubun ve Uyesi
yapip informal iligkileri gii¢lendirebilir iyi bir bag
olusturduklarini séyleyebiliriz.

4.9 Gorev yaptiginiz okulda licretli 6g8retmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden
yeterli/ yetersiz buluyorsunuz? Sorusuna okul yéneticilerinin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.9 de

gosterilmistir.

Tablo 4.9. Goérev yaptiginiz okulda tcretli 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi yeterli buluyor musunuz? Neden

yeterli/ yetersiz buluyorsunuz?

TEMA KOD
Bazen Y7

Yeterli Y2,Y9,Y6,
Gerek yok Y1,
Zaman Yok Y4,Y5,
Ayrim yok Y3,Y8,Y10

Tablo 4.9 da gorilecegi lzere ‘Gorev yaptiginiz
okulda Ucretli 6gretmenlerle kurdugunuz iletisimi
yeterli buluyor musunuz? Neden yeterli/ yetersiz
buluyorsunuz? sorusuna katihmcilarin % 10'u
bazen, % 30 yeterli, % 10'u gerek yok, % 20’si Zaman
Yok ve % 30 da Ayrim yok kavramlariyla ifade
etmistir.

Bu konu le ilgili okul yoéneticisi Y7 gorusleri su
sekildedir. “ Her zaman Ogretmen odasina
cikamiyorum. Bazen gérmedigim bile oluyor. Okul
kalabalik. Ama goériince hal hatir sorarim.”

Yeterli oldugunu diisiinen okul yoneticilerinden Y2:
Kadrolularla nasil iletisimim varsa (cretlilerle de
aynidir. Isini yapsin yeter. Bu yiizden yeterli
buluyorum. Cinkii ¢ok samimi olursam ortada
otorite kalmaz. demistir.

Gerek yok kavramiyla cevap veren Y1: “iletisim
kurup samimi olmaya gerek yok ki. Burasi okul,
herkesin gorev tanimi bellidir. isini yapsin yeter.

Sorun olursa tabi gelebilir.”” diyerek fikrini
belirtmistir.

Okulun kalabalik islerin yogun oldugunu belirten bir
diger yonetici ise Y4: “Gorduglimizde selam sabah
veriyoruz tabi. Ama bu kalabalikta bazen kim nerde
gdremiyoruz bile. Ogretmenlerle oturup sohbet
etmeye zaman bile olmuyor.”

Yiizde 30 katilimci ise iletisim konusuna Gcretli ya da
kadrolu goziyle bakmadiklarini belirtmistir. Bu
konuda Y8: “Ben Ucretli ya da kadrolu diye ayirmam.
Ogretmen der gecerim. Ve calistigim kurumda tim
cahisanlari ailem gibi goririim. Cinkd glnimin
blylk kismi burada gegciyor. Gider sohbet ederim.
Bazen takilirrm. Bazen odamda gay ismarlarim. “
demistir.  Bu acitklamalar  sonucunda  okul
yoneticilerinin is yUkinin fazlahgl ve kurumlarin
kalabalik olusu iletisim sikintisi  olusturdugu
gorilmustir. Bu durumda da okul yoneticilerinin
iletisim kurarken Ucretli kadrolu diye bir sorunlari
olmadigi anlasiimaktadir.
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4.10 Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz licretli 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir?
Sorusuna okul yoneticilerinin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.10. da gosterilmistir.

Tablo 4.10. Okulunuzda iletisim siirecinde yasadiginiz tcretli 6gretmenlerden kaynaklanan problemler nelerdir?

TEMA KOD
Cekinme Y1,Y2,Y4,Y7
Alaninin 6gretmeni olmama Y3,Y10
Aidiyet eksikligi Y5

iletisim sorunu yok Y6,Y8,Y9

4.10. da gorildugi gibi iletisim sirecinde Ucretli
Ogretmenlerden kaynakh sorunlari okul
yoneticilerinin  %40"1 c¢ekinme, %20’si alaninin
o6gretmeni olmama %10’u aidiyet eksikligi ve %30’u
da iletisim sorunu yok kavramlariyla agiklamistir.

Konu hakkindaki fikri Y1’ e soruldugunda: Ucretli
o6gretmenlerin genelde okul yénetiminden ¢ekindigi
ve bu ylizden iletisimden kactigini séyleyebilirim.
Ciinki onlarin isi maalesef okul yénetiminin iki
dudadgi arasindadir.

Y3ve Y10 kodlu yoneticiler ise alaninin 6gretmeni
olmadigina dikkat cekerek, Y10: Okulumuza gelen
cogdu licretli 6gretmen isletme, iletisim fakdltesi gibi
béliimlerden mezun. Bu yiizden nasil davranacagini
bile bilemiyor. Ogrencilerle sorun yasayinca
konusma geredi doguyor. Bu sefer o 6gretmende

idare beni istemiyor mu izlenimi doguyor.

Mezun oldugu alanda galismayan Ucretli 6gretmen
sorun yasayabiliyor. Ogrenci ve veli de isin igine
girince sorunlar ydnetime yansiyabiliyor. Burada
Ucretli 6gretmenin okul yoénetimince bu konuda
konusmaya cagrilmasi Ucretli  6gretmenin
performansini da olumsuz etkileyebilmektedir.

Y6,Y8,Y9 kodlu okul yoneticileri ise iletisim kurmada
Ucretli ©6gretmenlerden bir probleme sahit
olmadiklarini belirtmislerdir.

Y8: Sirf iicretli 6gretmen oldugu igin hicbir iicretli
6gretmenle sorunumuz olmadi. Genel sorunlar
kadrolularla olabildigi gibi licretlilerle de olabilir.
Aslinda iicretlilerle daha az oluyor. Ciinkii onlar is
kaygisiyla daha dikkatli oluyorlar.

4.11 Yasadiginiz iletisim sorunlari yoéneticilik meslegini yaparken sizi nasil etkiliyor? Sorusuna okul
yoneticilerinin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.11. de gosterilmistir.

Tablo 4.11. Yasadiginiz iletisim sorunlari 6gretmenlik meslegini yaparken sizi nasil etkiliyor?

TEMA KOD
Etkilemiyor Y1,Y2, Y6,Y8,Y9
isimi yapiyorum Y3,Y10, Y4,Y7
Farkindahgim artiyor Y5

Tablo 4.11 de de goraldigha gibi okul
yoneticilerinin %50 si iletisim  sorunundan
etkilenmedigini belirtmistir. %40'1 ise her ne olursa
olsun isini yapmaya devam ettigini
belirtirken, %10’u ise iletisim sorunu oldugunda
farkindaliginin arttigini belirtmistir.

Konu ile ilgili diisiincesi Y5’ e soruldugunda: fletisim
sorunu oldugunda olaylara daha fazla dikkat
ediyorum.  Konularla  alakali  dikkatim  ve
farkindaligim artiyor. Bu konuya daha fazla kafa
yorabiliyorum. Diyerek iletisim sorununun var
olmasinin da bir yarari oldugundan bahsetmistir.

Konu ile ilgili distncesi Y7’ e soruldugunda: Her
kurumda yogun ¢alisma sonucu insanlar arasinda

iletisim sorunlari olabilir. Ben ¢ok takilmam. Yasa ve
yénetmeliklerde herkesin gérev tanimi var. lletisim
kuramasam da isimi yaparim.

Y9 kodlu yénetici de: iletisim iyi yada kétii olmasina
bakiyorum. Ben herkesle dost arkadas olmam zaten.
isini yapsin yeter. lyi kétii beni etkilemez. Demistir.

Bu aciklamalar sonucunda okul yoneticilerinin
genelde iletisimden ¢ok isin  yapilmasina
odaklandigini  sdyleyebiliriz. iletisimin isgdrenin
motivasyonunu arttiracagi fikri gbz ardi edildigi her
ne olursa olsun goérev tanimi belli olan is gérenlerin
isini yapmasini beklendigi gorilmektedir.

4.12 Okulunuzda iletisimle ilgili yasanan sorunlari ¢ozmek igin neler yapiyorsunuz? Sorusuna okul
yoneticilerinin verdigi cevaplarin yer aldigi bulgular Tablo 4.12. de gosterilmistir.
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Tablo 4.12. Okulunuzda iletisimle ilgili yasanan sorunlari ¢6zmek igin neler yapiyorsunuz?

TEMA KOD

Etkinlikler Y4,Y5

Konusma, ara bulma Y3,Y10, Y7

Oluruna birakma Y1,Y2, Y6,Y8,Y9

Tablo 4.12. incelendiginde yoneticilerin %20 si
iletisimle ilgili yasanan sorunlari ¢dzmek igin
etkinliklere basvurdugunu belirtmistir. %30’u
konusarak meseleyi ¢cézmeyi ve%50’si ise olaylari
oluruna birakmayi tercih ettiklerinin belirtmistir.

Konu ile ilgili distincesi sorulan Y5: “Okulda iletisim
sorunu benim igin 6nemlidir. Bu yiizden okulca
geziler diizenlemeye ¢alisiriz. Ya da hafta ici bir giin
o6gretmenler odasinda hep birlikte yemek yeriz.
Diiriim falan séyleriz. Toplu olarak sinemaya
gideriz.” derken Y4 ise: ‘Ozellikle iicretli 6§retmenler
icin degil de tiim 6gretmenler icin toplu etkinlik
yapariz. Okulda iftar, sinema, toplu gezivs.” diyerek
aradaki iletisimi kuvvetlendirmeye calismaktadirlar.

Ayni konuda fikri sorulan Y3,Y10,Y7 ise iletisim
sorunlarini konusarak ¢gdzmekten yana tutum icinde
olduklarini belirtmistir. Y3: iletisim sorunu varsa ve
bu ¢alisma ortamini bozuyorsa licretli arkadasimizi
¢adirip konusurum. Demistir.

Ayni goriste olan Y10 ise: “sorun boyutuna gelmisse
zlimresinden sorumlu miidiir yardimcisinin 6nce
kendisiyle konusmasini isterim. Sorun bliylirse de
ben konusurum.”

Ayni metodu kullanan Y2, Y6,Y8,Y9 olaylar akigi
icinde takip etmenin yararina deginmislerdir. Y2:
Belirli bir yasa gelmis hele 6gretmen olmus
insanlarin yasadigi iletisim sorunlarina karismam.
Ta ki olay sug derecesine gelince karisirrm. Yoksa
kimse kimseyle iyi iletisim derdinde de degil ki.
Kurumda 6nemli olan herkesin isini yapmasidir.
Derken ayni géruste olan Y6: Ben iletisim sorunlari
ciddi boyuta varmadan kimseyle gidip konusmam.
Belki huyu suyu béyledir. iletisime kapalidir. Ama
isini iyi yapiyordur. illa da git onunla bununla giil
edlen niye diyeyim ki. Demistir.

Bu aciklamalar sonucunda iletisimde yasanan
sorunlari ¢ézmek icin okul yoneticilerinin Ucretli
ogretmenlerin  de dahil oldugu etkinlikler
diizenlemesinin yararli oldugu fikrinde olduklari
sonucuna varilmis olup, bazi yoneticilerin (cretli
ogretmenlerin  iletisim  sorunlarini  ¢ok da
onemsemedikleri gorilmustdr.

TARTISMA VE SONUGC

Bu bollimde arastirmada sonuglara ve ilgili alan
yazindan orneklerle sonuglarin yorumlanmasina yer
verilmis ve gelecekteki arastirmalara oneriler

sunulmustur. Ucretli 6gretmenlik uygulamasi, genel
cercevesi 657 Sayil Devlet memurlari Kanununun
89. Maddesinde cizilmis olan, yoneticilerin
yaklagimlari baglaminda okuldan okula farkliliklar
arz eden bir uygulamadir (Resmi Gazete, 1965, Sayi:
12056). Bu galisma MEB’e bagl ilkokullarda gérev
yapmakta olan sinif 6gretmenleri ve cretli
ogretmenler ve okul yoneticileriyle birlikte
yapilmistir. Yapilan ¢alismalar sonucunda okullarda
yonetici ile ©gretmenlerin iletisim problemleri
yasayabildikleri gériilmistir. Ozan, Tirkoglu ve
Sener (2012), bir okulun hedefine ulasabilmesi igin
o okulda problemsiz olarak gerceklesen etkili ve
verimli bir iletisim aginin olmasi gerektigini ifade
etmislerdir.

Calismaya katilan (cretli 6gretmenlerin, yoneticiler
ile 6gretmenlerin Ucretli 6gretmenler arasinda
yasanan iletisimin problemlerinin nedenleri ile ilgili;
Baski kurma (makam glicini kullanarak), kabul
gormeme, gecici olarak gorilme aidiyet eksikligi,
fikirlerin Gnemsenmemesi biciminde ifade ettikleri
sonucuna ulasiimistir. ilgili literatiir incelendiginde
bu arastirmanin sonuglari ile bazi galismalarinin
benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Calismaya
katilan kadrolu 6gretmen, lcretli 6gretmen ve okul
yoneticileri iletisim problemlerinin ¢6zimi igin
birtakim  6nerilerde  bulunmuglardir.  Bunlar,
etkinlikler yapma, gorislere saygili olma, fikir
alisverisi, empati kurma sohbet etme olarak
siralanmaktadir.

Alan yazinda bu arastirmanin sonuglari bazi
calismalarla da benzerlik gosterdigi gortilmektedir.
Simsek (2005)’ e gore okul yoneticileri ile kadrolu
veya (Ucretli oOgretmenler arasindaki iletisim
slirecinde taraflarin birbirlerinin gorislerine saygili
olmas! gerektigini belirtmektedir. Yine literatlirde
benzerlik  gosteren Katman (2010) un
arastirmasinda da empati kavramini anlayabilen ve
uygulayabilen bir yoneticinin 6gretmenlerle iletisimi
daha kolay ve saglikh olabilecegini ifade etmektedir.
Yonetici ile 6gretmenler arsinda iletisim c¢ift yonla
oldugu ve bu durumda her iki tarafa da ciddi
gorevler distigl gorismuistiir. Bayar, A. & Zengin,
A. (2021).Bir okulda iletisimi ilk baslatan pozisyonu
itibariyle yonetici oldugu icin yoneticinin iletisim
kanallarini etkili kullanmasi gerektigi goralmustar.
Bayar, A. & Zengin, A. (2021). Ucretli - kadrolu
ogretmenlere ve okul yoneticilerine gore iletisim
sorunlartile ilgili bulgulardan elde edilen sonuglar:
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Yapilan arastirmaya goére (cretli 6gretmenlerin
kendilerini iletisim yéninden tanimlarken; diyalog
kurabilen, empati kurma yetenegi olan, paylasimi
actk ve lyi bir dinleyici olarak tanimladiklari
gorilmektedir. Ucretli 6gretmenlerin gérev yaptigi
okulda kadrolu 6gretmenler ile kurdugu iletisimi
yeterli bulup bulmasi konusunda, genellikle
kendilerini ¢ekingen olarak tanimlamalari, kabul
edilmeme endisesi tasidiklari bazilarinin ise
iletisimlerinin yeterli oldugunu sdylemesi gibi
durumlarin yaninda bir de aralarinda aslinda higbir
sorun olmadigini da soéylemislerdir. Arastirmanin
sonucunda elde edilen sonuglara goére (Ucretli
O0gretmenler ile kadrolu o6gretmenler arasinda
herhangi bir iletisim sorunu yasandigini séylemek,
Ucretli O6gretmenler adina glic olur. Bu konuda
alanyazindaki arastirmalarda Ogilmis,(2012) ye
gore okul yoneticilerinin Gcretli 6gretmenleri
iletisim ve sosyal yonden yeterli buldugu sonucuna
ulagmgtir.

Ucretli dgretmenlerin okul y&netimi ile iletisim
konusunda aslinda ¢ok da sorun yasamadiklari
ancak okul yonetiminin herhangi bir sikinti da ticretli
ogretmenlere kadrolu 6gretmenlerden daha fazla
yuklendigi soylenilebilir. Agikalin (2011), yonetici ve
Ogretmenler arasindaki tek tarafli iletisiminin
okulda ortaminda olumsuz bir hava yarattigini ve bu
nedenle yonetici ve 6gretmenler arasinda karsihkli
iletisim olmasi gerektigini kabul etmektedir.

Arastirma sonucunda da goriliyor ki kadrolu
o6gretmenlerden Ucretli 6gretmenleri gecici olarak
gormeleri de iletisim sorununu dogurmaktadir.
Ucretli  dgretmenlerin  okul  yéneticilerinden
kaynaklanan problemleri genel olarak, is yikma,
kabul gérmeme ve Ucretli 6gretmeni bu okulda
kalici  olarak  gormemesinden  kaynaklandigi
bununda iletisimsel sorunlar dogurdugu
soylenebilir.  Kadrolu  6gretmenlerin  {cretli
Ogretmenlerle iletisim konusunda herhangi bir
sorun yasamadigini séylemek mimkindur.

Kadrolu 6gretmenlerin iletisim konusunda Ucretli
ogretmenler den kaynakli olan problemlerin en
basinda, Ucretli 6gretmenlerin istihdam sekilleri
yani Ucretli 6gretmen  etiketinin  olmasini
asamalarinin Gzerlerinde vermis oldugu cekingenlik
oldugunu soyleyebiliyorlar. Bunun yaninda yine
arastirmaya katilan kadrolu 6gretmenlerin yarisinin
Ucretli ©6gretmenlerden kaynakli herhangi bir
problem olmadigini vurgulamiglardir.

Bu aciklamalar sonucunda lcretli 6gretmenlerden
kaynaklanan iletisim sorunlarinin ¢ézimi igin
kadrolu 6gretmenler tarafindan yapilan bazi
calismalarin oldugu ve aslinda kadrolu
ogretmenlerin Ucretli O6gretmen Onyargisi
tasimadigi, kadrolu o6gretmenler Ucretli
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ogretmenleri  okula geldiklerinde var olan
etkinliklere katip aralarini alabildikleri, gorislerine
saygl duyduklari, onlar adina empati kurabildikleri,
ve 6gretmenler odasindaki sohbet ortaminda onlari
da aralarina alp grubun dyesi yapip informal
iliskileri gliclendirdikleri, iyi bir bag olusturduklarini
soyleyebiliriz.

Okul vyoneticilerinin is ylkinin fazlaligi ve
kurumlarin  kalabalik olusu iletisim sikintisi
olusturdugu gorialmustir. Bu durumda da okul
yoneticilerinin iletisim kurarken Ucretli kadrolu diye
bir sorunlari olmadigi anlasiimaktadir.

Mezun oldugu alanda ¢alismayan Ucretli 6gretmen
sorun yasayabilmektedir. Ogrenci ve veli de isin
icine girince sorunlar yonetime yansiyabilmektedir.
Burada lcretli 6gretmenin okul ydnetimince bu
konuda konusmaya cagrilmasi Ucretli 6gretmenin
performansini da olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
durumlar da iletisim sorunu olusturabilmektedir.
Ucretli 6gretmenlerin karsilastiklar sorunlar igerik
analizine dayali olarak incelenirse temel sorunlar;
Ucretli 6gretmenlerin maaslarinin yetersiz oldugu,
is glivencesinin olmadig, gelecek kaygisinin oldugu,
ozlik haklarinin yetersiz oldugu ve cevreye karsi
olumsuz tutumlarinin oldugu tespit edilmistir.

Okul yoneticilerinin genelde iletisimden ¢ok isin
yapilmasina odaklandigini séyleyebiliriz. iletisimin is
gbrenin motivasyonunu arttiracag fikri géz ardi
edildigi her ne olursa olsun gorev tanimi belli olan is
gorenlerin isini yapmasini beklendigi gorilmektedir.

iletisimde yasanan sorunlari ¢dzmek igin okul
yoneticilerinin lcretli 6gretmenlerinde dahil oldugu
etkinlikler dizenlemesinin yararli oldugu fikrinde
olduklari sonucuna varilmis olup, bazi yoneticilerin
Ucretli 6gretmenlerin iletisim sorunlarini ¢ok da
onemsemedikleri gorilmustar.

ONERILER

Ucretli 6gretmenlerin, okul yéneticilerin ve kadrolu
ogretmenlerin kendilerinin strekli hakh gérmekten
kaginip birbirlerini anlamalari saglikh olacaktir.

Okula yeni gelen Ucretli 6gretmenin okul kiltiiriine
ayak uydurmaya c¢alismasi, kural ve isleyise uyum
saglamaya c¢alismasi yararli olacaktir.

Ucretli 6gretmenlerin gérev isterken alaniyla ilgili
goOrevi segmesi ve dolayisiyla ilgisi ve bilgisi oldugu
isi yaparken daha az sorun yasamasi iletisim
sorunlarinin olusmasini engelleyebilecektir.

iletisim sirasinda kullanilacak séz ve yapilacak
davranisin dikkatli segilmesi iletisim kurmada ve
birbirini anlamada etkili olacaktir.
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Kadrolu 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin lcreti
ogretmenlere karsi empati kurmalari da Ucretli
O0gretmenin kuruma uyum saglamasina yardimci
olacak ve iletisim engellerinin asmalarina yardimci
olacaktir.

Okul yoénetiminin ve kadrolu 6gretmenlerin okul igi
etkinliklerden Ucretli 6gretenleri haberdar etmeleri
ve davet etmeleri de iletisim  kurmayi
kolaylastiracaktir.

Okul yonetiminin gorev dagitiminda adil olmasi da
Ucretli Ogretmenlerin iletisim kurmadaki glven
duygusunu da arttiracaktir.

Kadrolu 6gretmenler ve okul yoneticileri, okulda
demokratik ve saglikh bir iletisim ortaminin
olugmasi igin birbirlerinin gorus ve fikirlerine saygi
gostermelidirler.

Ucretli O0gretmenler okul yoneticilerinin
sorumluluklarint ~ farkina  varip ona  gore
davranmalidirlar.

Okul yoneticileri, Ucreti 6gretmenlerle iletisim
kanallarini daima agik tutmalidir.

Okul yoneticileri ve kadrolu 6gretmenler sadece
okul icinde degil okul disi etkinliklerde de lcretli
ogretmenlerle birlikte vakit gegirmeleri, iletisim
kurmalari konusunda kolaylik saglayacaktir.
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