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Ozet: Amac: Bu calismanin amaci, ise yabancilasmanin ise adanma lizerindeki etkisini arastirmak ve bu iliskiyi anlamak igin bir
model olusturmaktir. Onemi: ise yabancilasma ve ise adanma kavramlari, calisanlarin is yerindeki tutumlari ve davranislari
agisindan énemli faktérlerdir. ise yabancilasma, calisanlarin is yerindeki bagliligini ve motivasyonunu azaltabilirken, ise
adanma ise galisanlarin bagliigini ve motivasyonunu artirabilir. Bu nedenle, bu iki kavram arasindaki iliskinin anlasiimasi, is
yerindeki ¢alisanlarin tutumlarini ve davranislarini etkileyen faktorlerin daha iyi anlasiimasina yardimci olacaktir. Sinirhhklari:
Bu galismanin sinirhliklari arasinda, verilerin tek bir dlgege dayanmasi ve sadece belirli bir is yerinde gergeklestirilmesi
sayilabilir. Bununla birlikte, bu ¢alisma yine de genisletilebilir ve diger is yerlerindeki ¢alisanlar lizerinde de uygulanabilir.
Yontem: Bu calismada, anket yontemi kullanilarak gayrimenkul sektori galisanlarindan, toplam 942 kisiden veri toplandi.
Veriler, SPSS programi kullanilarak yapisal esitlik modeli ile analiz edildi. ise yabancilasma ve ise adanma arasindaki iliskiyi
anlamak igin bir regresyon modeli olusturuldu. Bulgular: Calismada, ise yabancilasma ile ise adanma arasinda negatif bir
korelasyon bulundu. Yani, ise yabancilasma arttik¢a, ise adanma azaldi. Ayrica, ise yabancilasmanin ise adanma Ulzerinde
onemli bir etkisi oldugu bulundu. Sonug: Bu ¢alisma, ise yabancilasmanin ise adanma lizerindeki olumsuz etkisini gdsteren
kanitlar saglamaktadir. Bu nedenle, is yerlerinde galisanlarin ise adanmalarini artirmak igin ise yabancilasma faktérleri
azaltilmahdir. Bunun igin, is yerlerinde c¢alisanlarin motivasyonlarini ve baghlklarini artiracak politikalar ve uygulamalar
gelistirilmelidir.

Anahtar kelimeler: ise yabancilasma ise adanmishk

Comparative analysis of the concepts of work alienation and work engagement in
real estate employees

Abstract: Purpose: The aim of this study is to investigate the effect of work alienation on work engagement and to create a
model to understand this relationship. Importance: The concepts of work alienation and work dedication are important
factors in terms of attitudes and behaviors of employees at work. While work alienation can reduce employees' commitment
and motivation at work, work engagement can increase employee commitment and motivation. Therefore, understanding
the relationship between these two concepts will help to better understand the factors that affect the attitudes and behaviors
of employees in the workplace. Limitations: The limitations of this study include that the data is based on a single scale and
that it was conducted only in a specific workplace. However, this study can still be extended and applied to employees in
other workplaces. Method: In this study, data were collected from a total of 942 real estate sector employees using the survey
method. The data were analyzed with the structural equation model using the SPSS program. A regression model was created
to understand the relationship between work alienation and work engagement. Results: In the study, a negative correlation
was found between work alienation and work engagement. That is, as work alienation increased, work engagement
decreased. In addition, work alienation was found to have a significant effect on work engagement. Conclusion: This study
provides evidence showing the negative impact of work alienation on work engagement. Therefore, work alienation factors
should be reduced in order to increase employee engagement in workplaces. For this, policies and practices should be
developed to increase the motivation and commitment of employees in the workplace.

Keywords: work alienation work dedication

1. KAVRAMSAL CERCEVE yabancilasmanin ise adanmislik tizerinde olumsuz
bir etkiye sahip oldugunu géstermektedir. Ornegin,

1.1. Girig Demir ve arkadaslari  (2019), bankacihk

ise adanmislik, calisanlarin islerine baghhg ve sektériindeki calisanlar uzerinde yaptiklari  bir
orgltsel performansi artirma konusunda 6nemli bir calismada, ise yabancilagmanin ise adanmighk
rol oynamaktadir. Ancak, ise yabancilasma gibi uzerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu
olumsuz faktérler de bu baghhg azaltabilir. ise bulmuslardir. Benzer sekilde, Farooq ve Riaz (2017)
yabancilasma, calisanlarin islerine olan baghliklarini de, ise yabancilagmanin ise adanmighk Uzerinde
azaltan bir kavramdir ve rgitler icin ciddi bir sorun olumsuz bir etkiye sahip oldugunu géstermislerdir.
olusturmaktadir. Bu nedenle, ise yabancilasmanin Bununla birlikte, ise yabancilagmanin ise adanmuslik
ise adanmishk Gzerindeki etkisi literatirde genis bir Uzerindeki etkisi hakkinda bazi sinirliliklar da vardir.
sekilde arastirnlmaktadir. Bircok arastirma, ise Ornegin, bu iliskinin tam olarak nedensel bir iligki
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olup olmadig hala belirsizdir ve gesitli faktorlerin
(6rnegin, isyeri kultird, liderlik tarzi vb.) bu iliskiyi
etkileyebilecegi dusinulmektedir. Bu nedenle, ise
yabancilasmanin ise adanmislik Gzerindeki etkisini
daha ayrintili olarak incelemek igin farkh yontemler
kullaniimaktadir.  Bazi  ¢alismalar,  niceliksel
yontemlerle (anketler, olgekler vb.) bu iliskiyi
arastirmiglardir.  Ornegin, Sahin ve arkadaslari
(2016), otel isletmelerinde ¢alisanlar Uzerinde
yaptiklari bir arastirmada, ise yabancilagsmanin ise
adanmighk tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu
bulmuglardir.

1.2. ise Adanmishk

Organizasyonlarin rekabet avantaji elde etmesinde
ve surdirmesinde en etkili kaynak insan kaynagidir.
insan kaynag, psiko-sosyal faktérler dikkate
alindiginda ve orgltsel hedefler dogrultusunda
etkinlestirildiginde, olumlu bir 6rgutsel davranig
sergiler ve orgitln surdlrilebilir basarisinda ise
adanmislik 6nemli bir faktérdir. (Merig, 2019: 68)
Calisanin ise kendini adamis olmasi, personel
orgitlerinde verimlilik agisindan 6énemli bir role
sahiptir. Ginimuzdeki calisanlar, 6rgiit adina daha
yiiksek performans gdstermek igin gesitli egitimlerle
daha verimli olma yolunda adimlar atmakta ve diger
sureglerde  olumlu  bir tutum  sergilemek
istemektedirler (Tuysuz, 2020: 190).

ise kendini adamak, calisanin ise ilgi duydugu,
ylrekten baglandigi ve butlnlestigi, fiziksel ve
duygusal olarak baghhk ve cogsku duygularini
harekete gecirdigi, katilim, enerji, yetkinlik, mesleki
icra sirasinda motivasyon, tutku ve olumlu duygusal
durumlarla karakterize edilen bir is
motivasyonudur. Bu sekilde calisanlar, lst diizey
enerjik olur ve islerindeki performanslarina
yansitmak icin isteklidirler. Ayni zamanda, zorlu
durumlarda dayanikhlik gostererek, bezginlik,
yilginlik ve yorgunlugun karsiti olan dingliklerini
sergilerler (Denizli, 2019: 702). Bir galisanin ise
adanmasi, kendini tamamen ise adamak ve tim
enerjisini vermek anlamina gelir. Bu durum sadakat
ve etkin bir adanmislikla ortaya ¢ikar ve bireyin
ylksek ilgisi, gurur duygusu ve sorumluluk rolleri
yogunlasmasini ifade eder. ise adanmis bir calisan,
isine odaklanmak zorundadir ve yiiksek performans
gosterme amaciyla motivasyonu, becerileri ve
fonksiyonel bilinci ile hareket eder (Arpinar, 2020:
143). ise adanmislik, tiikkenmislik ve ilgisizlik gibi zit
kavramlarla iliskilendirilir. Glnlimz o6rgltleri, ise
adanmishigl 6nemserler ¢linkd olumlu sonuglar elde
edilir. ise baglilk ise bio-psikososyal, cevresel ve
orgutsel faktorlerden etkilenir. Bu faktorlerin etkili
ve optimum bir sekilde yonetilmesi, tikenmisligi
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azaltacak ve olumsuz durumlari 6nleyecektir
(Arpinar, 2019: 485). ise kendini adamak, calisanin
isine ylksek konsantrasyon ve zaman algisinin kaybi
seklinde ortaya cikar. isine adanmis birey, is
sireclerinin her asamasinda yer almak ister ve takim
arkadaslari tarafindan desteklenen ve Oorgiite
glivenen cgalisanlar, ise adanmaya daha yatkindirlar.
ise adanma, orgitsel is yasaminda pozitif is
deneyimini icerir ve uretkenligi artirir. Calisanin
isine olan tutkusu, isini ve iradesini birlestirmesini
ifade eder ve isine baghligi arttinr. ise kendini
adamak kavrami, katihm, taahhiit, enerji ve yogun
cabaile iliskilidir. Calisanin isine odaklanmasi ve isini
severek yapmasi performansini arttirir ve isine
bagliligini arttinr. ise kendini adamis calisanlar,
organizasyonun performansinda etkili ve
verimlidirler. Ayrica orgitte fedakarlk yaparak
isleriyle 6zdeslestirdikleri diisiinilir (Ocal ve Barin,
2016). Bu baglamda, calisanlarin kuruma glven
kazanmalari, baghlklarini artirir. Glven duygusu
kuruldugunda, kurum ve c¢alisan arasinda bir
bitinlesme olusur, bu da verimliligi artirir.
Calisanlarin islerine olan bagliligi, is performansiyla
birlikte artar. Kisisel, psiko-sosyal, orgiitsel ve
cevresel faktorlerin iyi yonetilmesi, ¢alisanlarin
tikenmisligini azaltacak ve orgitin
olumsuzluklarini ortadan kaldiracaktir. Kendini isine
adamis olan bir ¢alisan, enerjik olmasina ragmen bu
enerjiyi isine yansitir ve isini severek yaptigl icin
etkin ve verimli olur. Ayrica, érgitin lcret politikasi
ve yonetim tarzi agisindan da olumlu sonuglar
dogurur (Ozan, 2023).

1.3. ise yabancilasma

Hegel'in (1910) birey benligi ve c¢evresinden
kopmasi seklinde tanimladigi kavram, sonrasinda
Marx (1844/1975) tarafindan soyo-ekonomik
yonden incelenmistir. Marx, kapitalizmin seri Giretim
siirecinin galisan bireyin 6zglrlGgina alarak, emek
verdigi Grline kendisinin deger katmadigi algisi
olusturarak kendine yabancilastirdigini belirtmistir
(Kuru, 2009:15). Bu surecgte c¢alisan, Uretim
dongilisiinde kontrollinii kaybeder ve becerilerini
gelistirmesi, gériinmesi slreci sinirlanir. Bu durum,
kendisine yonelik degersizlik algisi olusturarak,
Uretilen Urlne, is arkadaslarina ve hatta kendi
benligine yabancilasmasina yol agar (Shantz, Alfes
ve Truss, 2014). Marxist bakis acgisina gore,
yabancilasma sistemsel ve nesnel bir gergeklik
olarak gorilmektedir. Ancak daha sonraki
calismalar yabancilasmaya psikolojik ve varoluscu
bir  yaklasim  getirmislerdir. Bu  yaklasim
yabancilasmayi, yasamla bitiinlesen, kaginilmaz ve
nesnel kosullardan kaynaklanan bireysel bir duygu
durumu olarak ele almaktadir (Mottaz, 1981).
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Calisan, is yerinde kontroliinii kaybetmenin yani sira
becerilerini gelistirmek ve kendini ifade etmek igin

kendisinde yabancilasma hissi yaratabilir (Shantz,
Alfes ve Truss, 2014). ise yabancilasma, hem
psikolojik hem de sosyal etkileri olan bir durumdur.
Takenmislik, yalnizlik ve garesizlik hissi gibi olumsuz
duygulara neden olabilir (Tiikel, 2012). is yerindeki
yabancilagmanin yani sira, bireyin soyo-kiltirel
cevresiyle uyumu da bozulabilir ve kendisini yalniz
hissedebilir (Hull, Friedman ve Rogers, 1982).
Seeman'in  "Yabancilasmanin  Anlami  Uzerine"
calismasi, is yerindeki yabancilasmayl bes
boyutlandirmaya ayirir:  glgstzlik  duygusu,
normlardan uzaklik, anlamsizlik duygusu,
yalitilmighk duygusu ve kendine yabancilagma
(Seeman, 1959). Kendine yabancilasma, is yerinde
rahat hissetmeme ve bireyin davranislarinin
gelecekteki beklentileriyle tutarsizlik gosterme
seklinde ifade edilir (Seeman, 1959). Bu da galisanin
is doyumunu azaltabilir ve isini sadece bir arag
olarak gérmesine neden olabilir (Blauner, 1964). is
yerindeki yabancilasmanin azaltilmasi, ¢alisanlarin
islerine daha fazla baglanmalarina ve daha yiksek
bir is tatmini dizeyine ulasmalarina yardimci
olabilir. Tummers ve Dulk (2013), yabancilasmis
bireyin; iste daha az caba harcadigi, daha az
adanmishik duygusu besledigi savunmaktadir.
Benzer sekilde, Tzafrir (2006) yabancilasmanin ise
adanmislik tGzerinde olumsuz bir etkisi oldugunu ve
ise yabancilasan c¢alisanlarin  isten ayriima
olasiliklarinin  daha yiksek oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, Bakker ve ark. (2010)
yabancilasmanin iste tikenmisligi arttirdigini ve ise
adanmishigl azalttigini belirtmislerdir. Diger yandan,
bazi arastirmalar ise yabancilagsmanin ise adanmiglik
Uzerinde her zaman olumsuz bir etkisi olmadigini

Tablo 1. Calisanlarin Tanimlayici Ozelliklere Gére Dagilimi
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yeterli firsat bulamaz. Bu durum, zaman iginde is
yerinde, Urettigi Urlinde, is arkadaslarinda ve hatta

ileri siirmektedir. Ornegin, Karatepe ve Olugbade
(2015), otel calisanlari Gzerinde vyaptiklari bir
calismada, ise yabancilasmanin ise adanmishg
olumsuz etkilemedigini, aksine bazi durumlarda ise
yabancilagsmanin  artmasinin  ise  adanmighg
arttirdigini bulmusglardir. Bu sonuglar gosteriyor ki,
ise yabancilagmanin ise adanmislik Uzerine etkisi
cok yonll ve bagli oldugu cesitli faktorler mevcuttur.
Ancak genel olarak, literatlirde ise yabancilasmanin
ise adanmislik Gizerinde olumsuz bir etkisi oldugu
gorisu agirlik kazanmaktadir.

2. YONTEM

2.1. Gayrimenkul sektérii calisanlarinda ise
yabancilagsma ve ise adanmiglik kavramlarinin
karsilastirmali analizi

2.2. Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler bilgisayar ortaminda
SPSS  22.0 istatistik  programi  araciligiyla
degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan galisanlarin
tanimlayici 6zelliklerinin belirlenmesinde frekans ve
ylzde analizlerinden, 0Olgcegin incelenmesinde
ortalama ve standart sapma istatistiklerinden
faydalanilmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki
iliskiler pearson korelasyon ve yapisal esitlik modeli
(YEM) analizi araciligiyla incelenmistir.

2.3. Bulgular ve Yorumlar

Calisanlarin ~ tanimlayici  ozelliklerine  yonelik
bulgular asagida yer almaktadir.

Gruplar Frekans(n) Yizde (%)
Medeni Durum

Evli 656 69,6
Bekar 286 30,4
Cinsiyet

Erkek 539 57,2
Kadin 403 42,8
Kusak

X Kusagi 360 38,2
Y Kusagi 516 54,8
Z Kugagl 66 7,0
Gelir Duizeyi

Giderim Gelirimden Fazla 229 24,3
Gelir-giderim Esit 471 50,0
Gelirim Giderimden Fazla 242 25,7
Ogrenim Durumu

Lise 88 9,3
Onlisans 91 9,7
Lisans 506 53,7
Yiksek Lisans 209 22,2
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Doktora 48 51
Mevcut iste Calisma Siiresi

1-5vil 290 30,8
6-10 Yil 216 22,9
11-15 Vil 132 14,0
16-20 Vil 89 9,4
20 Yil Uzeri 215 22,8

Galisanlar medeni duruma gore 656's1 (%69,6) evli,
286's1 (%30,4) bekar olarak dagilmaktadir.

Galisanlar cinsiyete gére 539'u (%57,2) erkek, 403'l
(%42,8) kadin olarak dagilmaktadir.
Calisanlar kusaklara gére 360" (%38,2) x kusagl,
516's1 (%54,8) y kusagi, 66'sl (%7,0) z kusagi olarak
dagilmaktadir.

Galisanlar gelir diizeyine gore 229'u (%24,3) giderim
gelirimden fazla, 471'i (%50,0) gelir-giderim esit,

242'si (%25,7) gelirim giderimden fazla olarak
dagiimaktadir. Calisanlar 6grenim durumuna gore
88'i (%9,3) lise, 91'i (%9,7) onlisans, 506's1 (%53,7)
lisans, 209'u (%22,2) yuksek lisans, 48'i (%5,1)
doktora olarak dagilmaktadir. Calisanlar mevcut iste
calisma silresine gore 290" (%30,8) 1-5 yil, 216'sI
(%22,9) 6-10yil, 132'si (%14,0) 11-15 yil, 89'u (%9,4)
16-20 yil, 215'i (%22,8) 20 yil Uzeri olarak
dagilmaktadir.

Tablo 2. ise Adanmislik ve ise Yabancilasma Puanlari Arasinda Korelasyon Analizi

Ortalama Standart Sapma ise Adanmislik ise Yabancilasma
ise Adanmishk 3,577 0,792 1,000
ise Yabancilasma 2,734 0,787 -0,432%** 1,000
*<0,05; **<0,01; Pearson Korelasyon Analizi
Calisanlarin  “ise adanmislik” ortalamasi yiksek adanmishik arasinda r=-0.432 negatif zayif

3,577+0,792 (Min=1; Maks=5), “ise yabancilasma”
ortalamasi orta 2,734%0,787 (Min=1; Maks=5)
olarak  saptanmistir.  Ise  adanmighk, ise
yabancilasma, puanlari arasinda  korelasyon
analizleri incelendiginde; ise yabancilasma ile ise

Tablo 3. Uyum lyiligi indeks Degerleri

(p=0,000<0.05) diizeyde korelasyon bulunmustur.

Calismada literatiirde bulunan arastirmalarda en sik
kullanilan uyum iyiligi indeksleri kullaniimistir.
Yapisal modele iliskin uyum iyiligi kriterleri ve elde
edilen degerler asagida verilmektedir.

indeks Normal Deger* Kabul Edilebilir Deger** Deger
x2/sd <2 <5 4.86
GFI >0.95 >0.90 0.93
AGFI >0.95 >0.90 0.91
CFI >0.95 >0.90 0.95
RMSEA <0.05 <0.08 0.07
RMR <0.05 <0.08 0.07

*, *¥* Kaynaklar: (Simsek, 2007; Hooper and Mullen 2008; Schumacker and Lomax, 2010; Waltz, Strcikland and Lenz 2010;

Wang and Wang, 2012; Stimer, 2000; Tabachnick ve Fidel, 2007).

ise yabancilasmanin ise adanmislik Uzerine etkisi
olgim modeli ile test edilmis, yapisal modele iliskin

Tablo 4. Model Hipotez Katsayilari

uyum iyiligi saglanmistir. Modele iliskin hipotez testi
sonucu asagida verilmektedir.

Hipotez B Std. B

IA <--- Y -,545 -,543

S.Hata t p R?
,045 -12,233 p<0,001 0,295

ise yabancilasmanin ise adanmislik lzerine etkisi
anlamli bulunmus (p<0,001) ve ise yabancilasma ise
adanmislik Gizerindeki toplam degisimin %29,5'nin
aciklamaktadir. ise yabancilasmada bir birimlik artis

ise adanmislik Gizerinde 0,543 birimlik azalisa neden
olmaktadir (B=-0,543).
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4. SONUC ve TARTISMA

Calisanlarin demografik  o©zelliklerine  gore
dagihimlarini géstermektedir. Medeni durumda evli
olanlarin orani %69,6 iken bekar olanlarin
orani %30,4'tlr. Cinsiyete gore, ¢alisanlarin %57,2'si
erkek, %42,8'i kadindir. Kusaklara gére dagilimda ise
X kusagl %38,2, Y kusagl %54,8 ve Z kusag %7,0
seklindedir. Bu istatistikler, calisganlarin demografik
ozelliklerine gore is yerindeki cinsiyet, yas, tecriibe,
bekar/evli durumlari gibi faktorlerin dagilimlarini
ortaya koymaktadir.

Calisanlarin gelir diizeylerini
yansitmaktadir. %24,3'l giderlerinden daha az gelir
elde ederken, %25,7'si giderlerinden daha fazla gelir
elde etmektedir. %50'si ise gelir ve giderleri esit
seviyededir. Bu veriler, g¢alisanlarin ekonomik
durumlarinin farkl oldugunu gostermektedir ve bu
durumun  c¢alisanlarin  is  motivasyonu  ve
performansi izerinde etkileri olabilir. Ornegin,
disuk gelir diizeyine sahip calisanlarin finansal
kaygilari nedeniyle islerine daha az
odaklanabilecekleri distinulebilir.

Calisanlarin egitim duzeylerinin oldukga cesitlilik
gosterdigi gorilmektedir. Calisanlarin %9,3'U lise
mezunu iken, %53,7'si lisans mezunu oldugu icin,
genel olarak calisanlarin egitim dizeylerinin yliksek
oldugu soylenebilir. Ayrica, %22,2'si ylksek lisans
ve %5,1'i doktora derecesine sahiptir, bu da
¢alisanlarin egitim duizeyleriyle ilgili daha ayrintili bir
fikir ~ vermektedir. Bu veriler, isverenlerin
calisanlarin egitim dizeyini dikkate alarak ise alim
slrecinde belirli bir egitim dizeyine sahip adaylari
tercih etme egiliminde olabileceklerini
gostermektedir. Ayrica, c¢alisanlarin egitim dizeyi
iste yikselme ve terfi firsatlari agisindan da énemli
bir faktordar.

Galisanlarin  mesleklerinde ne kadar siredir
cahistiklarina gére nasil dagildigini géstermektedir.
Buna gore, calisanlarin %30,8'i 1-5 yil arasinda
meslekte ¢alismaktadir. %22,9'u 6-10 yil, %14'G 11-
15 yil, %9,4'0G 16-20 yil ve %22,8'i 20 yilin Gzerinde
meslekte c¢alismaktadir. Bu bilgi, isverenlerin
calisanlarinin tecribe dizeylerini anlamalarina ve
isglicl planlamasi yapmalarina yardimci olabilir. Bu
bulgu, literatirde ise yabancillasmanin s
performansi, is tatmini ve isten ayrilma niyeti gibi
isle ilgili bircok faktor (zerinde olumsuz etkilere
sahip oldugunu gosteren Onceki c¢alismalarla
tutarhidir (Saks, 2006; Tiire, 2017). ise yabancilasma,
isle ilgili kaynaklarin azalmasi, is yUkinin artmasi,
disuk kontrol ve karar verme vyetkisi, yetersiz geri
bildirim ve o6dillendirme gibi 6rgltsel faktoérlerle
iliskili olabilir (Koustelios & Bagiatis, 2012). Bununla
birlikte, ise adanmislik, isle ilgili pozitif duygusal,
bilissel ve davranigsal tutumlarla iliskilendirilir ve
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¢alisanlarin ise sadakati, is performansi ve orgut
kiltirine uyumu gibi faktorler Uzerinde olumlu
etkileri oldugu bilinmektedir (Meyer & Allen, 1991;
Rich et al.,, 2010). Bu sonuglar, isverenlerin
calisanlarina ise adanmighgl artirici politikalar
gelistirmelerinin 6nemini vurgulamaktadir. Bunun
yani sira, ise yabancilasmayi Onleyici tedbirlerin
alinmasi, ¢alisanlarin isle ilgili kaynaklari artirmasi,
iletisim ve geri bildirim  mekanizmalarinin
iyilestirilmesi gibi oOrgltsel dizeyde yapilabilecek
dizenlemelerin ¢alisanlarin ise adanmishigini ve is
performansini  artirabilecegi  dusliniimektedir
(Ture, 2017). ise yabancilasmanin ise adanmighg
olumsuz yonde etkiledigini géstermektedir. Yani, ise
yabancilasan calisanlar, ise daha az adanmis olma
egilimindedirler. Calismamizda elde edilen sonuglar
literatirdeki diger arastirmalarla da uyumludur.
Ornegin, Karatepe ve Olugbade (2018), otel
isletmelerinde calisanlarin ise adanmislik
dizeylerini  belirlemek icin  bir arastirma
yapmiglardir. Calismalarinda, ise yabancilasma ile
ise adanmislik arasinda negatif bir iliski oldugunu
bulmuslardir. Benzer sekilde, Akin ve arkadaslari
(2016), bankacilik sektériinde calisanlarin ise
yabancilasma duzeyleri ile isten ayrilma niyetleri
arasinda negatif bir iliski oldugunu bulmuslardir.
Calisanlarin ise yabancilasmasi, ¢alisanlarin islerine
karsi duyduklari ilgi, baghhk ve adanmislik
dizeylerini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu
baglamda, literatiirde ise yabancilasma ile ise
adanma arasinda negatif bir iliski oldugu siklikla
rapor edilmistir. Ornegin, Riketta ve Dickson (2005)
yaptiklari arastirmada, ise yabancilasmanin ise
adanmislik Gzerinde negatif bir etkiye sahip
oldugunu bulmuslardir.  Ayrica, Bakker ve
arkadaslari (2011) yaptiklari bir meta-analizde, ise
yabancilasmanin ise adanmislik Gzerindeki olumsuz
etkisinin  glgli  bir sekilde ortaya ¢iktigini
gostermislerdir. Benzer sekilde, Wong ve Hui (2008)
yaptiklari bir arastirmada, ise yabancilasmanin ise
adanmislik lizerinde negatif bir etkiye sahip
oldugunu ve bu iliskinin aracilik etkileri tGizerinde bir
etkisi oldugunu bulmuslardir. Bu c¢alismada, ise
yabancilasmanin, is tatminsizligi ve duygusal
tikenmislik gibi aracilik etkileri aracihgiyla ise
adanmislik tizerinde etkili oldugu bulunmustur.
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