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Ozet: Promosyon, bir {riin, marka veya hizmetin tanitimini iceren tiim faaliyetler ile iliskili bir kavramdir. Fransizca kokenli bu
kelimenin Turkge karsihg 6zendirmedir. Rekabetin hiz kazandigi gliniimliz ekonomisinde her sektérde bir¢cok kurum driin
satiglarini arttirmak, miisteri memnuniyetini yikseltmek, potansiyel misteri kitlesine ulagsmak igin pek ¢ok promosyon araci
kullanmaktadir.

Son zamanlarda promosyon kelimesinin zihinlerde olusturdugu ilk anlam ise banka promosyonlari olmustur. Ucret ve
maaglara yansiyan ek 6demeler olarak bildigimiz banka promosyonlari birgok ¢alisan ve emekli kisinin de merak ve ilgi konusu
haline gelmistir. ister aylik ddemeler seklinde olsun isterse pesin 6deme seklinde olsun promosyon miktarinin ne olacag,
hangi bankanin ne kadar promosyon verecegi, calistigl kurumun hangi bankayla anlasmaya varacagi gibi sorular ve beklentiler
icerisinde bulunmaktadir. Bu konuda bir baska soru isareti de banka promosyonlarinin vergiye tabi olup olmayacagi
izerinedir. Promosyon (cret ya da maasa bagh bir ek gelir olduguna gore bunun igin de vergi 6deyecek miyiz? Bu ¢alismada
promosyonun vergiler karsisindaki durumu yasal diizenlemeler cergevesinde ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Promosyon, Gelir, Vergi

Evaluation of Bank Promotions According To Tax Law

Abstract: Promotion is a concept associated with all activities involving the promotion of a product, brand or service. The
Turkish equivalent of this word of French origin is encouragement. In today's economy, where competition is accelerating,
many institutions in every sector use many promotional tools to increase their product sales, increase customer satisfaction,
and reach potential customers.

Recently, the first meaning of the word promotion in the minds has been bank promotions. Bank promotions, which we know
as additional payments reflected in wages and salaries, have become a matter of curiosity and interest for many employees
and retired people. Whether it is in the form of monthly payments or in the form of cash payments, there are questions and
expectations such as what the amount of the promotion will be, which bank will give how much promotion, and which bank
the institution will reach an agreement with. Another question mark in this regard is whether bank promotions will be taxable.
Since the promotion is an additional income related to wages or salary, will we pay tax for it as well? In this study, the situation
of promotion against taxes is discussed within the framework of legal regulations.
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1.GiRi$ faaliyeti agisindan temel amaglari; mugteri
memnuniyetidir. Bankalar hedeflerine, karlihgina ve
sosyal sorumluluguna ulasirken, bunu saglamak igin
cesitli pazarlama stratejileri gelistirmesi ve
uygulamasi, stratejik yontemler olusturmasi,
faaliyet gosterdigi sektordeki rakipleriyle
slirdirulebilir rekabet avantaji saglamasi ve musteri
Finansal  bankaciik  pazarlamasi  agisindan gekmesi ve memnun etmesi gerekmektedir
bakildiginda, ana hedefler sunlardir: (Forteo&Ilquan, 2019: 110-111).

Promosyon, bir kurulusun hedef kitlesine ulasmaya
calistigi dogrudan yoldur. Bu, bes element
aracihgiyla gerceklestirilir; reklam, satis
tutundurma, kisisel satis, halkla iliskiler ve dogrudan
pazarlama (Czinkota& Ronkainen, 2004).

-Hedeflerine ulasirken ayni zamanda mdsterileri Satis promosyonu, firmalarin Urinlerini misteriler
memnun etmek; arasinda yaymasina ve popllerlestirmesine
yardimci olur ve bu da, marka sadakatinin bir

-Karlilik, musteri memnuniyeti ve banka karlari .
sonucu olarak artan satis hacmine yol acan pazar

arasinda bir denge olmak;

-Sosyal sorumluluk, bankalarin faaliyet gosterdikleri
cevrenin ve bu alandaki rollerinde farkindahk
olusturmak (Forteo&Iquan, 2019: 110).

Bankacilik  sistemi  gelistikce ve  musteri
gereksinimleri daha karmasik hale geldikge, Griin ve
hizmetlerin pazarlanmasi bir zorunluluk haline
gelmistir.  Bankacilik  kurumlarinin  pazarlama
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segmentlerini genisletmeye yardimci olur (Obicro &
Mutuku, 2019:9).

Bir mali mevcut ve potansiyel misterilere tanitmak
ve satisini saglamak amaciyla yapilan ¢alismalar
bltani olarak bilinen promosyon, bankalarin, Griin
ve hizmetlerini tanitmak ve kullandirmak amaciyla
kurumlara yaptiklari kazandirmalar olarak karsimiza
c¢ikmaktadir (Elmas, 2007:44). Promosyonun bir
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parcasi da maas misterilerine verilen promosyon
odemeleridir.

Bankalar ve kurumlar arasinda yapilan maas 6deme
protokolli c¢ercevesinde yeni misterilere bazi
imkanlar saglanmaktadir ki bunlar promosyon
odemesi yaninda bankacilik islemlerinden masraf
alinmamasi, kredi ve nakit kart verilmesi, internet
bankaciliginin  kullanilmasi, farkh tlirde kredi
olanaklari verilmesi vb. uygulamalar olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

Ucret veya maas ddemelerinin bankalar {izerinden
yapilmasi yasal bir zorunluluktur. “08.05.2008”
tarihinde yarurlige giren “5754 Sayilhi “Sosyal
Sigortalilar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi
Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile ticret, prim, ikramiye ve
bu nitelikteki her gesit istihkakin Tlrk parasi ile is
yerinde veya Ozel olarak acilan banka hesabina
6denmesi konusunda zorunluluk getirilmistir.

Bu kanuna istinaden Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanliginca 18.08.2008 tarih ve 27058 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Ucret, Prim, ikramiye ve Bu
Nitelikteki Her Turlii istihkakin Bankalar Araciligiyla
Odenmesine Dair Yonetmelik” ile de “isyerleri ve
isletmelerinde is Kanunu hikiimlerinin uygulandig
isverenler ile Uguncl kisiler, Tirkiye genelinde
galistirdiklari isci sayisinin en az on olmasi halinde,
cahistirdiklari isciye o ay icinde yapacaklari her tirla
odemenin kanuni kesintiler dugsildikten sonra
kalan net tutarini, bankalar araciligiyla 6demekle
yakamladarler” hikm getirilmistir.

21 Mayis 2016 tarihinde Resmi Gazetede yine ayni
adla yayimlanan yonetmelikte ise degisiklige
gidilerek, on isci ifadesi yerine bes isci ifadesi yer
almigtir.

“657 sayill Devlet Memurlari Kanununun 164.
Maddesi” hiikimlerine dayanilarak hazirlanan ve
21.07.2012 tarihli 28356 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan teblig ile merkezi yonetim kapsaminda
yer alan kamu idarelerinde goérevli kamu gorevlileri
ve iscilerin aylik 6demelerinin bankacilik sistemi
aracihgl ile gergeklestiriimesine iliskin usul ve
esaslari belirlenmistir.

Tebligin “Ayliklarin Bankalar Araciligiyla Odenmesi
ve Muhasebelestirilmesi” bashgini tasiyan ikinci
bolimii madde 4 ve madde 5 incelendiginde
“Merkezi yonetim kapsaminda yer alan kamu
idarelerinde c¢alisan kamu gorevlileri ile isgilerin
ayliklart  bankalar araciligiyla o6denir. Her bir
harcama biriminde gorevli kamu gorevlileri ile
iscilerin  tamaminin ayliklari tek bir banka
subesinden 6denir. Harcama birimi ile banka subesi
arasinda, bu Tebligde belirtilen hususlar
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cercevesinde protokol imzalanir.” ifadelerinin
oldugu gorilmektedir.

Dolayisiyla cret, aylik veya ve maaslarin ancak
bankalar Gzerinden aktarilmasi  zorunlulugu
karsisinda bankalarin mevduat miktarini artirmis
oldu. Isverenlerin yatirdiklari maas 6demeleri
bankalar igin bir fon birikimi imkani saglarken ayni
zamanda maas sahiplerine gesitli Grtinlerinin satisini
yapma, tanitim ve reklamini yapma firsatini da
arttirmis oldu. Bu en ¢ok da maas hesabi olan
mdisterilerine banka karti verilmesi ve buna bagh ek
hesap tahsis edilmesi, kredi karti ya da gesitli kredi
tirlerinin kullandiriimasi karsisinda kendilerine de
kazang saglamalari seklinde olusmaktadir. Bu
durum bankalar arasinda rekabeti hizlandirmakta,
misteri kazanma gayreti icinde olan bankalar
promosyon konusunda daha comert bir davranis
sergilemektedirler.

Bankalar ve kurumlar arasindaki promosyon
sozlesmelerinin  dayanagini  “2007/21  Sayili
Bagbakanlik Genelgesi” olugturmaktadir. Buna gore:

“Kamu gorevlilerinin aylik ve ucretleri, Maliye
Bakanligi Muhasebat Genel MiudurlGgunin (6)
sira Nolu Genel Tebliginde belirtilen esas ve usuller
cergevesinde bankalar vasitasiyla
odenebilmektedir. Bu amagla kamu kurum ve
kurulusglari ile bankalar arasinda aylik ve ucret
6deme protokolleri yapilmakta, bu protokoller
uyarinca verilecek bankacilik hizmetlerinin yani sira
"promosyon" adi altinda ayni ve/veya nakdi ek mali
imkanlar da saglanabilmektedir.

Bankalar tarafindan sunulan bu ek mali imkanlarin
tasarrufuna iliskin olarak kamu kurum ve
kuruluslarinda uygulama birliginin  saglanmasi
amaciyla asagida belirtilen hususlara uyulmasi
gerekmektedir.

1. Kamu gorevlilerinin aylik ve Ucretlerinin Maliye
Bakanhginin mezkur Tebliginde belirtilen esas ve
usuller cercevesinde bankalar vasitasiyla
6denmesine devam edilecektir.

2. Ayhk ve Ucretlerin hangi banka araciligi ile
odenecegi, olusturulacak g kisilik bir komisyon
tarafindan istekli bankalardan teklif alinmak
suretiyle tespit edilecektir. Komisyon, kamu kurum
ve kuruluslarinin ilgili biriminin harcama yetkilisinin
baskanliginda s6z konusu birimde goérev yapan
toplam personelin en az % 10’unun sendikali olmasi
halinde vyetkili sendikadan bir Uye ile merkez
teskilatinda Ust yoOnetici; tasra teskilatinda ise o
birimin bagl bulundugu bir st amir tarafindan ilgili
birimde goérev yapanlar arasindan segilecek bir
Uyeden olusacaktir. Yetkili sendikadan (ye
bulunmadigi durumlarda Ug¢linct Gye ilgili birimde
gOrev yapan personel arasindan harcama yetkilisi
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tarafindan  secilecektir.  Protokol, komisyon
tarafindan belirlenen banka ile harcama vyetkilisi
tarafindan imzalanacaktir.

Birden fazla birimin aylik ve Ucretlerinin birlikte
odenmesi talebinde bulunmalari halinde merkezde
Ust yonetici, tagrada ise s6z konusu birimlerin bagh
bulundugu bir st amir tarafindan gérevlendirilecek
ilgili harcama yetkililerinden birinin baskanliginda
olusturulacak (g kisilik bir komisyon tarafindan ayhk
ve Ucretlerin 6denecegi banka yukaridaki esaslara
gore tespit edilecektir. Bu sekilde olusturulacak
komisyona ilgili birimlerdeki yetkili sendikalardan
bu birimlerin tamami itibariyla en fazla liyeye sahip
olan sendikadan tye alinacaktir.

3. Bankalar ile yapilacak protokollerin siresi iki
yildan az bes yildan ¢ok olmayacaktir.

4. Yapilan protokoller uyarinca, banka tarafindan
verilecek promosyon  miktarinin  tamaminin
personele  dagitilmasi  genel ilke  olarak
benimsenmekle birlikte, toplam miktarin Ugte
birini gegmemek lizere Komisyonca belirlenecek
tutar, birim personelinin ihtiyaglari dogrultusunda
kullaniimak Gzere ayrilabilecektir. Bu tutarlar,
merkez teskilatinda lst yonetici, tasra teskilatinda
ise o birimin bagli bulundugu bir Gst amir tarafindan
belirlenecek esas ve usuller c¢ergevesinde
kullanilacaktir.  Yapilacak harcamalarin  birimin
faaliyetlerini  stirdirmesi  i¢in  gerekli  ve
zaruri harcamalari ihtiva etmesi; calisma
ortamlarinin iyilestirilmesi, isyerlerinde verim ve
calisanlarin  memnuniyeti ile sunulan hizmetin
kalitesini artirict amaglarla ortak kullanim alanlari
icin sarf edilmesi zorunludur. Bu tutarlarin
belirlenen amaglar disinda kullanilmasina kesinlikle
musaade edilmeyecek ve yil iginde vyapilan
harcamalar merkez teskilatinda Ust yonetici, tasra
teskilatinda ise o birimin bagh bulundugu bir Gst
amir tarafindan denetlettirilecektir.

5. Dagitilacak promosyonlar, ilgili banka tarafindan
personel adina agilan hesaba her personel igin esit
tutarlarda aktarilmak suretiyle alti aylk periyotlarla
oddenecektir.

6. Bu Genelgenin yayimi tarihinden 6nce kamu
gorevlilerinin aylik ve Ucretlerinin 6denmesine
yonelik olarak kamu kurum ve kuruluslarinin ilgili
bankalarla yapmis olduklari ve halen ydirirlikte
bulunan protokoller sirelerinin bitimine kadar
gecerli olacaktir.

7.Genelge cercevesinde yapilacak uygulamalar
kurum personelinin rahatlikla bilgi edinebilecegi
sekilde ilan panolari ve internet siteleri yoluyla ilan
edilecek, aleniyet ilkesine titizlikle riayet
edilecektir.” (2007/21 Sayili Genelge).
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2. BANKA PROMOSYONLARININ VERGISEL
DURUMU

2.1. Gelir Vergisi Agisindan Vergisel Durumu

Gelir vergisi gergek kisilerin bir takvim yilinda elde
ettikleri kazang ve iratlari Gzerinden alinan bir vergi
olup, yedi ayr kazang ve irat unsuru Uzerine
kurulmustur. Bir kisinin geliri lzerinden vergi
alinabilmesi igin elde edilen gelirin Gelir Vergisi
Kanunu’nun 2. maddesinde vyer alan gelir
unsurlarindan biri olmasi gerekir ki bunlar, ticari
kazang, zirai kazang, serbest meslek kazanci, licret,
gayrimenkul sermaye iradi, menkul sermaye iradi ve
diger kazang ve irattir (193 Sayili GVK).

Calisanlarin elde ettikleri banka promosyonlarinin
gelir vergisine tabi olup olmadigi konusu yukarida
belirtilen kazang unsurlari iginde Ucret agisindan
degerlendirilebilir.  Gelir  Vergisi Kanunu’nun
61.maddesine gore Ucret soyle tanimlanmistir;
“isverene tabi ve belirli bir isyerine bagh olarak
calisanlara hizmet karsiligi verilen para ve ayinlar ile
saglanan ve para ile temsil edilebilen menfaatlerdir.
Ucretin 6denek, tazminat, kasa tazminati (mali
sorumluluk tazminati), tahsisat, zam, avans, aidat,
huzur hakki, prim, ikramiye, gider karsili§i veya
baska adlar altinda 6denmis olmasi veya bir ortakhk
miinasebeti niteliginde olmamak sarti ile kazancin
belli bir ylzdesi seklinde tayin edilmis bulunmasi
onun mahiyetini degistirmez.”

Burada bir gelirin Gcret olarak degerlendirilebilmesi
icin, isverene tabi olarak galisma, belirli bir isyerine
bagli olma, hizmetin karsihgl olarak 6deme
yapilmasi unsurlari yer almaktadir. Calisanlar ile
bankalar arasinda ise bodyle bir baglhk
bulunmamakta, hizmet karsiliginda da bir (cret
6demesi yapilmamaktadir. Bu durum vyalnizca
isveren ile ¢alisan arasinda s6z konusu olabilecegi
icin maas promosyonlarinin vergiye tabi olup
olmayacagl da su ayrima gore ele alinabilir(ViVK-
4,2008-1):

1. Promosyonlarin dogrudan ¢alisanlarin hesabina
aktariimasi halinde (cret Ulzerinden bir gelir
vergisi durumu ortaya ¢ikmayacaktir.

2. Promosyonlarin anlasma yapan yani isveren
olan kuruma o6denip, kurum tarafindan gelir
kaydedilmeden galisanlara aktariimasi halinde
yine Ucret izerinden gelir  vergisi
alinmayacaktir.

3. Promosyonlarin anlasma yapan yani isveren
olan kuruma odenip, kurum tarafindan bu
odemenin gelir olarak kaydedilmesi ve
sonrasinda calisanlara aktarilmasi halinde ise,
bu 6demenin artik isveren tarafindan yapilyor
olmasi dolayisiyla Gelir Vergisi Kanununa gore
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licret unsuru ortaya ¢ikmis olacak ve ilgili kanun
hikUmlerine gore vergilendirme yapilacaktir.

2.2. Veraset ve intikal Vergisi Agisindan
Vergisel Durumu

Veraset ve Iintikal vergisinin konusuna veraset
yoluyla ya da her sekilde olursa olsun karsiliksiz
olarak bir kisinin mal varli§indan bir baska kisinin
mal varligina intikal eden gayrimenkul ve menkul
mallar girmektedir.

Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu’nun birinci
maddesinde verginin konusuna giren unsurlar
“Turkiye Cumhuriyeti tabiiyetinde bulunan sahislara
ait mallar ile Turkiye’de bulunan mallarin veraset
tarikiyle veya herhangi bir suretle olursa olsun
ivazsiz bir tarzda bir sahistan diger sahsa intikali
Veraset ve intikal Vergisine tabidir.” hikmi ile
belirtilmistir (ViVK, md.1).

Bu hikiim geregi banka promosyonlariile veraset ve
intikal vergisi arasinda bir iliskinin dogmasi yani
vergiyi doguran olayin meydana gelmesi igin, ivazsiz
(karsiliksiz) olarak yapilan bir édemenin olmasi
gerekir. Ancak bankalar bu 6demeleri kendilerine
yatirilan maas o6demeleri karsiliginda vermekte
olup, hem maas hesabindaki birikimi kullanarak
hem de kurum calisanlarina sunduklari bankacilik
hizmetleri Gizerinden kazang saglayabilmektedirler.
Bu anlamda karsiliksiz olma ozelligi ortaya
cikmamaktadir.

“Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu-4/2008-1
Sirkiiler”  incelendiginde bu  durum  soyle
actklanmaktadir: “Bankalar, kendilerinden maas
alan personele kredi temin etme, kredi karti verme,
havale ve EFT islemlerinin yapilmasi gibi bankacilk
islemlerinin ~ bankalarinda  gergeklestirilmesini
saglamak suretiyle ve hesaplardaki atil parayi
kullanarak ticari faaliyetlerini genisletmeyi ve ticari
kazang elde etmeyi amaglamaktadir. Dolayisiyla,
bankalar tarafindan yapilan protokol gergevesinde
s0z konusu kurumlarda c¢alisan personele
promosyon adi altinda yapilan édemeler ivazsiz bir
intikal niteligi tasimadigindan, veraset ve intikal
vergisi kapsaminda degerlendirilemez.”

2.3. Katma Deger Vergisi ve Damga Vergisi
Acisindan Vergisel Durumu

Katma Deger Vergisinin konusuna ticari, sinai, zirai
faaliyetler ve serbest meslek faaliyetleri
cercevesinde yapilan mal teslimleri ve hizmetler ile
her turli mal ve hizmet ithalati ve diger
faaliyetlerden dogan teslim ve hizmetler
girmektedir (3065 Sayili KDVK, md.1).
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Damga vergisi yapilan hukuki islemlere istinaden
dizenlenmis bulunan gesitli kagitlar ve belgeleri
konu edinen bir vergidir. Damga Vergisi Kanununa
gore “Bu Kanuna ekli (1) sayil tabloda yazili kagitlar
Damga Vergisine tabidir. Bu kanundaki kagitlar
terimi, yazilip imzalanmak veya imza yerine gegen
bir isaret konmak suretiyle diizenlenen ve herhangi
bir hususu ispat veya belli etmek icin ibraz
edilebilecek olan belgeler ile elektronik imza
kullanilmak suretiyle manyetik ortamda ve
elektronik veri seklinde olusturulan belgeleri ifade
eder.” (Damga Vergisi Kanunu, md. 1).

Bankalar ticari faaliyette bulunan kurumlar
olduklarina gore yaptiklari promosyon édemeleri
KDV’ye tabi olabilir mi? Promosyon sozlesmeleri
Damga Vergisine tabi midir? Bu konuda bir 6zelgede
verilen gorus soyledir: “Sirketiniz personelinin
maaslarinin bankaya yatiriimasi islemine bagl
olarak banka tarafindan personelinize yapilacak
promosyon odemeleri KDV'ye tabi
bulunmamaktadir. Promosyon édemeleri (izerinden
sirketiniz tarafindan komisyon alinmasi veya
promosyon &demesinin bir kisminin sirketinize
yapilmasi (sirketiniz hesaplarinin sz konusu
bankada bulunmasi sebebiyle) halinde sirketinize
yapilacak promosyon 6demesi veya séz konusu
komisyon tutan Uzerinden sirketinizce
diizenlenecek faturada %18 oraninda KDV
hesaplanmasi gerekmektedir.

Sirket personelinin maaslarinin bankaya yatirilmasi
islemine bagli olarak banka tarafindan personelinize
yapilacak promosyon o6demeleri hizmet karsiligi
yapilacak bir 6deme olmadigindan, promosyon
o6demesi nedeniyle diizenlenecek kagitlarin damga
vergisine tabi tutulmamasi  gerekmektedir.”
(Samsun Vergi Dairesi Baskanhgi, 2014).

Banka promosyon odemelerinde KDV’ye tabi bir
islem olmadigl ve vergiyi doguran olay ortaya
cikmadigi icin Katma Deger Vergisi alinmayacaktir.
Ayni sekilde promosyon oOdemelerinin hizmet
karsihgl bir 6deme olmamasi dolayisiyla bu isleme
bagh olarak dizenlenecek kagitlar da Damga
Vergisine tabi olmayacaktir.

3. SONUC

Bir toplumda bireyler arasinda esitlik ve adaleti
saglamanin bir yolu da vergilendirme acisindan
karsimiza ¢ikmaktadir. Hangi gelirlerin vergiye tabi
olacagi ancak kanunlar cercevesinde ortaya
konulabilir. Dolayisiyla vergi kanunlarinda konu,
miukellef ve vergiyi doguran unsurlar agisindan bir
karsihgl bulunmayan gelirin vergilendirilmesi de s6z
konusu olmayacaktir.
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Banka promosyonlarinin vergisel durumunun ele
alindigi bu ¢alismada, resmi veya 6zel kurumlarin
bankalar ile yaptiklari maas protokolleri geregi
bankalarca galisanlara 6denen maas promosyonlari
Gelir Vergisi, Veraset ve intikal Vergisi, Katma Deger
Vergisi ve Damga Vergisi agisindan ele alinmig ve
ilgili mevzuat gergevesinde vergiye tabi olmadig
sonucuna varilmistir. Banka ile kurum calisani
arasinda isveren-isci iliskisi bulunmadigi icin maas
hesaplarina aktarilan promosyon 6demelerinden
herhangi bir vergi kesintisi bulunmamaktadir.
Bankalara bu islemden dolayi bir ticari kar intikal
oldugu igin veraset ve intikal vergisi agisindan da
vergiye tabi degildir. Bu degerlendirmeler kurum
bazinda degil, maasina ilave bir gelir elde eden
kisiler igin yapilmistir.
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