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Ozet: Gezegenin kiiresel bir kdy haline gelmesinin dezavantajlar gittikce artmaktadir. Kiresel 1sinma, pandemi, biyolojik
cesitliligin azalmasi, savaslar gibi gezegeni tamamiyla etkisi altina alan felaketlerin sebep oldugu iklim degisikligi, yoksulluk,
aclik, susuzluk, gelir esitsizlikleri gibi sorunlar tek bir devlet veya kurumun altindan kalkamayacagi boyutlara ulasmistir. iklim
degisikliginin temelinde, isletme faaliyetlerinin geleneksel yurutilme sekli yatmaktadir. Bu yuzden yikici kapitalist yaklagima
sahip isletmelerin tek amacinin kar olmasini saglayan iktisadi sistemin terk edilmesi gerekmektedir. Clinkii olumsuz digsalliga
yol agan hissedarlar kapitalizminin is yapma siregleri, dogrusal ekonomi yaklasimi siirdirilebilirligi imkansiz yapmaktadir. Bu
yuzden ekonomik kalkinma kavrami, niceliksel ve niteliksel boyutlarindan daha genis bir perspektifte sirdirulebilir kalkinma,
strdirilebilir ekonomi sekline donistirilmelidir. Bu yaklagimi, tretim tarzini ifaden eden kavram paydaslar kapitalizmidir.
Surdirilebilir ekonomi felsefesine hizmet eden bu Uretim sekliyle faaliyetlerini gerceklestiren isletmeler: Tium paydaslarin
hakkini dastinerek; yenilenemeyen dogal kaynaklari dénglsel ekonomi sireglerine bagl kullanarak; cevreyi de tahrip
etmeden, kirletmeden Uretim faaliyetlerini yiiritmektedirler. iklim degisikligi, sadece yerel degil uluslararasi bir sorundur.
Dolayisiyla surdirilebilirlik esash g¢ozimlerin de kiiresel boyutta uygulanmasi gerekmektedir. Diinyayr pazar goren
isletmelerin artan rekabet ortaminda pazar paylarini kaybetmemek veya yenilerine giris yapmak; kiiresel imaj kazanmak igin
Sosyal Uygunluk Kriterleri gibi uluslararasi standartlari i¢sellestirmeleri gerekmektedir. Calisma bu baglamda 6nemli bilgiler
saglamayi amagclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: iklim Degisikligi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Stirdiiriilebilir Ekonomi, Sosyal Uygunluk Kriterleri

The Role of International Standards in the Transition to a Sustainable Economy:
Social Compliance Criteria

Abstract: The disadvantages of the planet becoming a global village are increasing. Problems such as climate change, poverty,
hunger, thirst, income inequalities caused by disasters that have completely affected the planet such as global warming,
pandemic, decrease in biological diversity, and wars have reached such dimensions that a single state or institution cannot
cope. The basis of climate change is the traditional way business activities are conducted. Therefore, the economic system
that ensures that the only purpose of enterprises with a destructive capitalist approach is profit must be abandoned. Because
the business processes of shareholder capitalism that lead to negative externality, the linear economy approach makes
sustainability impossible. Therefore, the concept of economic development should be transformed from its quantitative and
qualitative dimensions into a sustainable economy, sustainable development in a broader perspective. The concept that
expresses this approach, the mode of production, is the capitalism of stakeholders. Enterprises that carry out their activities
with this mode of production that serves the philosophy of sustainable economy: Considering the rights of all stakeholders;
using non-renewable natural resources depending on circular economy processes; they carry out production activities
without destroying or polluting the environment. Climate change is not only a local but an international problem. Therefore,
sustainability-based solutions need to be implemented on a global scale. Not to lose their market share in the increasingly
competitive environment of enterprises that see the world as a market or to enter new ones; they need to internalize
international standards such as Social Eligibility Criteria to gain a global image. The study aims to provide important
information in this context.

Key Words: Climate Change, Corporate Social Responsibility, Sustainable Economy, Social Compliance Criteria

1. GiRi§ is yapma sireglerinin yeniden gozden gecirilerek
strdirulebilir bir sekilde faaliyetlerin ytruttlmesi
gerekmektedir. Bu ylzden ekonomik kalkinma
kavrami, niceliksel ve niteliksel boyutlarindan daha
genis bir boyutta sirdirilebilir kalkinma seklinde

Dinyay! etkileyen afetler, ¢evre kirliligi, 1sinma,
Covid-19 ve en son ortaya ¢ikan Rusya-Ukrayna
arasindaki savaslar ile iklim krizi, strdarilebilirlik

kavrami daha fazla konusulmaya baslamistir. Clinki
iklim degisikliginin temelinde, ekonomik kalkinma
cabalarinin olmazsa olmazi isletme faaliyetlerinin
geleneksel yiritiilme sekli yatmaktadir. Bu ylizden
yikicl kapitalist yaklasima sahip isletmelerin tek
amacinin kar olmasinin olumsuz dissalliga yol acan

kullanilmaya baslamistir.

En basit sekliyle stirdurilebilir kalkinma, lretimden
tuketime kadar olan tiim asamalardaki faaliyetlerin
cevre ile uyumlu bir sekilde yuritilmesidir. Kavram,
kiiresel olgekteki sorunlarla daha fazla 6nemli
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olmaya baslamistir. Clnkd sorunlarin temelinde,
gida arzindan daha fazla artan diinya nifusunun
ihtiyacini karsilamak igin yiratilen yikici kapitalist
Uretim tarzi yatmaktadir. Bu dretim sekliyle
faaliyetlerini yiriten igletmeler, tim paydaslarin
hakkini  dusinmeden, yenilenemeyen  dogal
kaynaklari yok edercesine kullanarak cevreyi de
tahrip eden, kirleten uygulamalari tercih
etmektedirler.

insanlarin ihtiyaglarini dogrudan ve dolayh bir
sekilde karsilayabilen dogal kaynaklarin, iktisadi
kalkinmayr ve vyasami tehdit edecek sekilde
kullanilmasi, evrenin kirletilmesi gibi sonuglar,
surdirdlebilirligin, sadece yerel degil uluslararasi bir
sorun haline geldigini gostermektedir. Dolayisiyla
¢6zUmlerin de klresel boyutta aranmasi ve
uygulanmasi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle
cevresel, ekonomik ve sosyal boyutta yasanan
sorunlar nedeniyle her alanda sirddrdlebilirlik, hem
mikro hem de makro Olgekte yaklasimlari
icermektedir. Mikro Olgekte yapilacaklarin basinda,
sirketlerde kurumsallasma faaliyetlerine 6nem
verilmesi gerekirken makro Olcekte de devletlerin
ilgili icra makamlarina kapsayici dizenleyici ve
denetleyici gérevler dismektedir.

Dinya’da ve Tirkiye’'de bazi isletmelerde
kurumsallagmis olmanin seffaflik, hesap verebilirlik,
sorumluluk, bagimsizlik, esitlik gibi gostergeler
bakimindan kurumsal yonetisim diizenlemelerinin
gelistirildigi ancak uygulamalarin yayginlastiriimasi
gerektigi gorilmektedir. Bu nedenle
surdaralebilirligin gerektirdigi is yapma sekillerinin
isletmelerde gelismesini saglamak icin uluslararasi
standartlarin, kiiresel boyutta, biitlinlesik bir sekilde
uygulanmasi gerekmektedir. Clinkd stirdirilebilirlik
uzun soluklu ve maliyetli bir yoldur dolayisiyla ulusal
ve uluslararasi sirketlerin ¢ogu bu sirece kendi
tercihleriyle  katilmayacaklari icin  yerel ve
uluslararasi yol gosterici ve yonlendirici misyonu
geregi dizenleyici ve denetleyici kurumlarin
uyumlastirici rolt gerekmektedir.

Dinyayl pazar goren isletmelerin artan rekabet
ortaminda pazar paylarini kaybetmemek veya
yenilerine giris yapmak; kiiresel imaj kazanmak igin
Sosyal Uygunluk Kriterleri (SUK) gibi uluslararasi
standartlari icsellestirmeleri gerekmektedir.
Calisma bu baglamda o6nemli bilgiler saglamayi
amaclamaktadir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Calisma, XVII. International Balkan and Near Eastern
Congress Series on Economics, Business and
Management- Plovdiv’de sunulan “Piyasalarin
Dizenlenmesinde Sosyal Uygunluk Kriterlerinin ve
Denetiminin Onemi” isimli bildirinin farkl bir acidan
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ele alinmasiyla hazirlanmistir.  Bu c¢alismada,
sirdirdlebilir ~ ekonomiye  gegis sirecinde
uluslararasi standartlarin ve bunlarin 6zellikli sekli
olan SUK’nin hem isletmelerin artan rekabet
ortaminda pazar paylarini kaybetmemek veya
yenilerine giris yapmak hem de sirdirulebilir
ekonomi i¢in O6nemi verilecektir. Bu kapsamda
calismada kiresel olgekteki ilgili taraflarin standart
ve mevzuat olusturma, bilgilendirme calismalari,
uygulamalari ve literatlirde konuyla ilgili yapilan
calismalar incelenmektedir. Bu niteliksel
incelemeler araciligiyla dénglsel ekonomi kavrami
aciklanarak isletmelerin siirdirilebilir ekonomiye
gecis stirecinde SUK’nin rolii degerlendirilmektedir.

3. SURDURULEBILIR EKONOMIYE GECISiN
TEMEL NEDENLERI VE SURECINE BAKIS

iklim degisikliginin sebep oldugu sorunlara gareler
aranirken ortaya ¢ikan Covid-19 salgini ve Rusya-
Ukrayna Savasl sonrasinda surdurilebilir ekonomi
kavrami daha énemli olmaya baslamistir.

3.1. iklim Degisikliginin Nedenleri: Hissedarlar
Kapitalizminden Paydaslar Kapitalizmine Gegis

Son yaganan olaylarin iklim degisikli§ine olumsuz
etkilerine ragmen asil neden isletme faaliyetlerinin
yuratiulis sekline baglidir. Zira geleneksel lretim
sekli olan hissedarlar kapitalizmi uygulamalarinin
sonucu, dogal kaynaklarin hizla tiketilmesi ve
cevrenin  kirletilmesiyle, evrenin  dengesinin
bozulmasi  paydaslar  kapitalizmini  glindeme
getirmistir.  Zira  hissedarlar  kapitalizminde
odaklanilan en temel unsur lretimde maliyetlerin
minimize  edilebilmesi icin  her ydntemin
kullaniminin uygun goérilmesidir. Ornegin cevreyi
koruma harcamalari yapilmadigindan onun buytk
Olgide  tahrip  edilmesi gibi  uygulamalar
surdirilebilir kalkinma ve paydaslar kapitalizmi
kavramlarinin dnemini artirmistir.

3.2. Siirdiirtlebilirlik, Stirdiirtilebilir Kalkinma,
Dogrusal ve Dongiisel Ekonomi

Cevre ve ¢cevrenin korunmasi, 21. ylzyilda en dnemli
konular arasinda yer alacaktir. Cevre sorunlari,
uluslararasi forumlarda ciddi sayilabilecek bicimde
ele alinmaya baslanmistir. 1972  vyilinda
Stockholm’de  yapilan  konferans sonucunda
Birlesmis Milletler (BM) Cevre Programi (UNEP)
kabul edilmis, 19-20 Ekim 1972 tarihlerinde
toplanan Paris Zirvesinde Topluluk igin bir ¢evre
politikasi belirleme geregine deginilmistir. 1970
yihinda OECD i¢inde Cevre Komitesi kurulmus ve bu
Komite 1974, 1979 ve 1985 vyillarinda Bakanlar
dizeyinde toplanmistir. Diinya ekonomisinde en
fazla sanayilesmis ve cevreyi kirleten ekonomiler
olarak OECD dyeleri, “koruma, yerine koymaktan
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daha iyidir” prensibini ilke olarak benimsemislerdir
(Karluk, 2002: 388).

BM’in Sirdirilebilir Kalkinma Ust Diizey Siyasi
Forumu’nun, 25 Eylal 2015 tarihinde vyaptig
Surdurilebilir Kalkinma Zirvesi'nde kabul edilen
“Dunyamizi donustirmek: Surddrilebilir Kalkinma
icin 2030 Gundemi” isimli deklarasyonunda (UN,
2015): Surdurulebilir kalkinma, yoksullugun tim
bicimleri ve boyutlariyla ortadan kaldirilmasinin,
Ulkeler icindeki ve arasindaki esitsizlikle miicadele
etmenin, gezegeni korumanin, surdirilebilir,
kapsayici ve sirdirulebilir ekonomik biylime
yaratmanin ve sosyal igermeyi tesvik etmenin
birbiriyle baglantili oldugunu ve birbirine bagimli
oldugunu kabul eder. Gezegeni, silrdurilebilir
tiketim ve Uretim, dogal kaynaklarini stirdirilebilir
bir sekilde yonetme ve iklim degisikligi konusunda
acil dnlemler alma da dahil olmak lizere, mevcut ve
gelecek nesillerin ihtiyaglarini destekleyebilmesiigin
bozulmadan korumaya kararli oldugunu ifade eder.

Ekonomik, sosyal ve cevresel olmak Uzere (g
boyutunda surdurilebilir kalkinmayir dengeli ve
entegre bir sekilde gerceklestirmeye kararl
oldugunu ifade eden bu deklarasyon metninin
amacina ulasabilmesi igin kiresel olcekte, en basit
ifadesiyle, Uretimden tiketime kadar olan tim
sureglerin  doga ile uyumlu bir sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu yaklagimdaki
isletmelerin Uretim slirecindeki temel davranig sekli:
Tum paydaslarin hakkini dislinerek; yenilenemeyen
dogal kaynaklari, doéngiisel ekonomi kosullarina
gore kullanarak; cevrenin kirletiimeden
strdurulebilir ekonomik faaliyetleri
gerceklestirmektir.

isletmelerin, Gretim siirecindeki girdileri bir kez
kullandiktan veya hanehalkinin, nihai Grind
tikettikten sonra ¢ope attigl sistem olan dogrusal
ekonomi modeli, hem iktisadi sistem hem de cevre
icin strdurilebilir degildir. Bu ylzden tim Gretim
faktorlerinin katkilari oraninda payinin verildigi veya
diger bir 6nemli paydas olan c¢evrenin korunmasi
anlaminda gerekenlerin yapildigi dongiisel ekonomi
modeli anlayisini benimseyen paydaslar kapitalizmi
yaklasimi 1970’lerde glindeme gelmistir.

Paydaslar kapitalizmi kavrami 6ncesinde Friedman
(1970) tarafindan kullanilan hissedarlar kapitalizmi
kavraminda, is diinyasinin tek sosyal sorumlulugu,
sahtekarlik ve aldatma olmadan, serbest ve agik bir
rekabet ortaminda kazanglarini arttirmak olarak
ifade edilmisti. Bu sekildeki yaklasim temel iki
amaca ulasmayi hedeflemekteydi: Birincisinde kar
maksimizasyonuna ulasirken toplumsal faydanin da
saglanacagi, ikincisinde ise hissedarlar icin kar
Uretildigi slirece blylk yeni yatirrmlar mimkin
olacaktl. Bu amaclara ulasmada 6zellikle birincisine
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O0zen gosterilmeden sadece ikinci amaca hizmet
edildigi icin ortaya ¢ikan sorunlarin nedeni olarak
gorilen hissedarlar kapitalizmi yerine 6nerilen
¢6zUm, Dinya Ekonomik Forumu (World Economic
Forum) kurucusu ve Chief Executive Officer (CEQ’su)
Schwab (2020) tarafindan 1973’teki zirvede
acikladigr paydaslar kapitalizmidir. O yillardan
bugline paydaslar kapitalizmi kavraminin nigin
onemli oldugu, yasanilan sorunlarin sebeplerinde ve
¢6zUm Onerilerinde gorialmektedir (Yazici, 2021:
807).

3.3. Siirdiiriilebilir Ekonomiye Gegis Siirecinde
Uluslararasi Alanda Yapilan Calismalar

Kuresel bir sorun olan iklim degisikliginin kontrol
edilebilmesi  i¢in  uluslararasi  koordinasyon,
isbirlikleri gerekmektedir. Bu konudaki BM’in
“Dianyamizi donastirmek: Sardurilebilir Kalkinma
icin 2030 Gilindemi” isimli deklerasyonu; Paris
Anlasmasi ve Avrupa Yesil Dlizeni (European Green
Deal) 6nemli tavsiye ve standartlari igerdigi igin hem
bolgesel hem de kirresel agidan 6nemlidir.

Son donemlerde devletler ve is dinyasi
sirdardlebilir kalkinmaya destek saglamak amaciyla
dnemli adimlar atmaktadirlar. Ozellikle kurumsal
isletmeler bu alanda stratejiler belirleyerek
yatirimlar yapmaktadirlar (Cimat & Erdal, 2021:
134). Bu surecteki ¢alismalarda Tablo 1’in birinci
sutununda 6zetlenen nedenlere karsi gelistirilen ve
ikinci stGtunda Ozetlenen temel tavsiye ve

standartlarin, sivil toplum kuruluslarinin;
diizenleyici ve denetleyici otoritelerin, uluslararasi
standartlar ile uyumlu dizenlemeler

hazirlayabilmelerinde referans olmasi agisindan
onemlidir.

3.4. Siirdiiriilebilir Ekonomiye Gegis Siirecinde
Uluslararasi Standartlarin Onemi

Surdurilebilir ekonominin olmazsa olmazlari olan
isletmelerin faaliyetlerini, slirdirilebilir kalkinma
kriterlerine gore ylrutebilmesi icin  Uretim
stireclerindeki gerekli yeterliliklerin olusmasini;
sonrasinda da sdrekliligini saglayacak i¢c ve dis
denetim mekanizmalarinin  kurumsallasma ile
artinlmasi  gerekmektedir.  Bunun i¢cin de
isletmelerde bu sekilde yapilanmayi saglayacak
Uluslararasi  Standardizasyon Orgiiti’niin  (The
International Organization for Standardization-1SO)
vayinladigi ve slrekli gelistirdigi standartlar
onemlidir. Zira strdirilebilir bir ekonomiyi dengeli
ve entegre bir sekilde; cevresel, ekonomik ve sosyal
boyutlariyla devreye alabilmek igin uluslararasi
standartlara ihtiyag vardir.

Bu standartlara gore gerekli tim sireglerin
tanimlanmasi, risk analizlerinin yapilmasi; hem
faaliyetlerin standart bir sekilde ylritiilmesine hem
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de neye gore kontrol edilebilecegine, sistemin
sirekli dis denetim ve iyilestirmelere agik olmasina
hizmet edebilecektir. ISO’nun gelistirdigi standartlar
ile hayatin igindeki tim sistem sireglerinin
calistirlmasi  ve gerekiyorsa iyilestirilebilmesi
mumkindir. Clnki makro bir bakigla surekli
gelistirilen bu standartlar sayesinde, Uretimde
dongisel ekonomiyi kullanarak verimi artiracak
daha iyi kosullar yakalanabilmektedir. Cunki
devaml yapilan i¢ ve dis denetimler sonucunda
ortaya c¢ikan sonuglarin bastaki standartlar ile
karsilastirilarak ~ kontrol  edilebilmesi,  varsa
sapmalarinin 6lgllebilmesi sayesinde hem kaliteli
hem de sirdirilebilir ekonomi kriterlerine gore
faaliyetler yurutilebilmektedir.

Kiresel, bolgesel veya yerel olcekte strdirilebilir
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standartlar, Uretimden tuketime kadar olan
zincirindeki tim  paydaslar arasindaki  bilgi
asimetrisini, standart disi siregleri nihayetinde
cesitli sorunlari asmaya yardimci olmaktadir. Séyle
ki: Gelismekte olan bir Ulkede faaliyet gosteren
isletmelerin Urettikleri mal ve hizmetlerin kalitesini
ortaya koymak, belgelemek bu uluslararasi
standartlar ile mimkiin olabilmektedir. Dolayisiyla
bu sekildeki genel kabul gérmis standartlar ile
Uretim yapmis olmak bir yere kadar iyiye varmak
icin  cahsildiginin onemli bir  gOstergesi
olabilmektedir. Tabii ki, mikemmele her alanda
ulasabilmenin garantisi, asil olgtta seffafliktir.
Seffafligin da her seviyede sahiplenilebilmesini
saglayabilecek, gostergesi olabilecek SUK’nin
uygulamalari da 6nemlidir.

ekonomide  basari

saglanabilmesi icin  bu

Tablo 1: Siirdirilebilir Ekonomiye Gegisi Zorunlu Yapan Temel Sorunlar ve Gelistirilen C6ziim Onerileri

iklim Krizinin Temel
Sorunlari

iklim Krize Karsi Uluslararasi Cziim

Onerileri

Donglisel Ekonomiye Uyumda SUK
SA8000-2014 ve WRAP

Cevresel, Ekolojik Sorunlar
Buzullarin erimesi, bliyiik
olgekli kasirgalar, kuraklik,
yangin artislari, sel,
erozyon vb. afetler, hava
kirliligi sonucu:

- Ekolojik dengenin tahrip
edilmesiyle biyogesitlilikte
azalma

- Kiiresel balikgilik avi
gelirlerinde diisme

- Akarsu rejimlerinin
bozulmasi sonucu
hidroelektrik santrallerinde
enerji potansiyellerinin
diismesi

- Belirli bolgelerin sular
altinda kalabilmesi

- Tarimsal verimde azalis
iktisadi ve Sosyoekonomik
Sorunlar

iktisadi biiylimede diisis,
issizlikte artis sonucu
olusan yoksulluk, gelir
adaletsizligi ile yasanan
kithklarin sebep oldugu
kitlesel gocler.

iklim sorunlari ile iliskili
olabilen sosyoekonomik
sorunlar, IPCC tarafindan
yayimlanan raporlarda,
farkh senaryolar dahilinde
kapsamli olarak ele
alinmaktadir.

Cevresel, Ekolojik Sorunlara Yonelik

Alinan Kararlarda Etkili Olan Kurumsal

Yapilar
- Cevresel sorunlarla miicadele

edebilmek; gelismekte olan (ilkelere

destek saglamak amaciyla BM
binyesinde UNEP kurulmus.

- Hukiimetlerarasi iklim Degisikligi
Paneli (IPCC), BM ¢atisi altinda
bulunan Diinya meteoroloji Orgiitii
(WMO) ve UNEP tarafindan Aralik
1988 tarihinde kurulmustur.

- BM iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi, (UNFCCC) 1992 yilinda

Brezilya’da diizenlenen konferansta
tlkelerin onayt ile kabul edilmis olup

1994 tarihinde yururlige girmistir

- Sera gazi emisyonlarinin azaltimini
hedefleyen Kyoto Protokolii, BM iklim

Degisikligi Cerceve Sozlesmesi 3.
Taraflar konferansinda 1997 yilinda
Japonya’da imzalanmustir.

- Paris iklim Anlasmasi Aralik 2015
tarihinde COP21 olarak da
adlandirilan BM iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesi konferansi
kapsaminda kabul edilmis, Kasim
2016 tarihinde ylrurlige girerek,
taraf tlkelere hukuki yaptirimlar
getirebilen uluslararasi nitelikte bir
anlagmadir.

SA8000 Standardinin giincel
versiyonu olan SA8000-2014
kriterleri:

1. Politika Prosedir ve Kayitlar

2. Sosyal Performans Ekibi

2. Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

4. i¢ Denetim

5. i¢ iletisim ve Katihm

6. Sikayet Yonetimi Coziimleme
7. Denetim ve Paydaslarla iletisim
8. Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler
9. Egitim ve Kapasite Gelistirme
10. Tedarikgi ve Tageron Yonetimi

WRAP’In 12 prensibi bulunmaktadir:

1. Kanunlara ve isyeri
Dizenlemelerine Uyum

2. Zorla Cahlistirma Yasagi

3. Cocuk isciliginin Yasaklanmasi
4. Taciz ve Kotiliye Kullanim Yasagi
5. Odeme ve Diger Mali Haklarin
Saglanmasi

6. Calisma Saatlerinde Yasal
Standartlara Uygunluk

7. Ayrimcilik Yasagi

8. Saglik ve Glivenlik Haklarinin
Saglanmasi

9. Orgiitlenme Ozgiirligi ve Toplu
Pazarligin Temini

10. Cevre Korunmasi

11. GUmrik Yasalarina Uyumluluk
12. Tesis Glivenliginin Saglanmasi

Kaynak: ilgili Literatiirden Tarafimca Hazirlanmistir.
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4. SURDURULEBILIR GELECEK iCiN
KURUMSALLASMA DUZENLEMELERI: SOSYAL
SORUMLULUK - SOSYAL UYGUNLUK KRIiTERLERI

Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), bir isletmenin
once kendisine, paydaslarina ve kamuya hesap
verebilir ~ olmasini  saglayan, kendi kendini
dizenleyen bir is modelidir. KSS ayni zamanda
“Kurumsal Surdiirilebilirlik”, “Strdirilebilir is”,
“Kurumsal Vicdan”, “Kurumsal Vatandaslik” veya
“Sorumlu Is” olarak da adlandirilir (ILO, 2021: 3).

Tanimda da goraldugi gibi iklim degisikliginin temel
sorunu olarak gosterilen hissedarlar kapitalizmi
yerine paydaslar kapitalizmine hizmet eden KSS,
isletmelerde islerin sirdirulebilirligini saglamak
diger bir ifadeyle lGretimde yer alan tim faktorlere
adil davranabilmek icin icsellestirilmesi
gerekmektedir. Bunun icin de disaridan baski araci
olarak uluslararasi standartlarin ve SUK’nin
kullanilmasi gerekebilir.

KSS, SUK ile isletmelerde, kurumsal yodnetisimin
ulasmak istedigi seffaflik, hesap verebilirlik,
sorumluluk, adalet gibi ana ilkelere ulasabilecek ve
sareklilgini saglayabilmek mimkiin olabilecektir.

Bu ilkeler 1siginda isletmelerin  hedeflerine
ulagmasinin ve Ustiin performans saglamasinin
gostergesi olarak siardirilebilirlige; asil onemlisi
daha fazla kurumsal inovasyona ulasabileceklerdir.
Kisacasl, bir isletmenin, KSS programlari araciligiyla
nasil kar elde edebilecegi; topluma katma deger
saglayabilecegi ve c¢evrenin korunmasina katki
verebilecegi iyi uygulama orneklerinde
gorilmektedir. Bu silrecin temel recetesi:
isletmelerde i¢ ve dis kontrol sistemlerinin
kurulmasi ve uluslararasi standartlarda denetim
faaliyetlerinin butinlesik bir sekilde yiritilmesidir.

4.1. Siirdiiriilebilir Ekonomiye Gegis Siirecinde
Sosyal Sorumluluk Uygulamalarinin Onemi

isletme sahip ve ydneticilerinin, 6ncelikle alanlariyla
ilgili teorik bilgi ve piyasa tecriibesine sahip olmalari
gerekir fakat kiresellesen, hizla degisen is
diinyasinda artan riskerin ydnetiminde bunlar
yeterli degildir. Cinki iklim degisikligi gibi kiresel
sorunlara ¢6ziim bulmanin  yani sira  hem
paydaslarinin haklarini koruyarak dretim yapmak
hem de misterilerinin glinliik yasamdaki karar alma
slireclerine  etkide bulunmak zorlagsmaktadir.
Dolayisiyla klasik bilinenlerin yaninda uluslararasi
standartlari, kurallari igsellestirmeye yarayacak
uygulamalara da ihtiyag vardir. Kisacasi isletmelerin
sahip oldugu fiziksel ve beseri sermaye
donanimlarinin, I1SO gibi standart diizenlemeleriyle;
ic ve dis denetim slirecgleriyle ve sosyal sorumluluk
uygulamalariyla desteklenmesi  gerekmektedir.
Boylece isletmelerin  basarilarinin  sirekliligi,
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ekonomide sirdurilebilirlik, tim paydaslara hitap
edebilmek mimkin olabilecektir.

Sosyal sorumluluk uygulamalarinin ortaya c¢ikisi
1800’li yillara uzanmaktadir. ilk olarak ABD’de
girisimcilik cagi olarak adlandirilan dénemde, sosyal
sorumluluk kavrami gergek karsiligini bulamamistir.
Sosyal sorumluluga donik o6nemli zihinsel ve
kurumsal degisiklikler, 1929 Diinya Ekonomi
Bunalimindan sonra gergeklesmistir. Devletin kiiglik
isletme sahiplerini  korumak amaciyla vyeni
dizenlemelerde bulunmasiyla, kurumlarin sosyal
sorumluluklari  konusundaki durusu degismistir.
1960’larda  sosyal devlet anlayisinin  gerek
uygulamalar gerekse devlete diisen ylkiimlilikler
nedeniyle kamunun artan yikinin bir kismini 6zel
sektér ile paylasilmasi, sosyal sorumluluk
uygulamalarinda isletmelere daha fazla o6nem
verilmesine yol agmistir. Bu gelismelere paralel
olarak kamunun piyasalari diizenleme anlaminda
artan sorumluklariyla esit is imkanlari yaratiimasi,
cevresel ve tiketici haklarini korumak gibi degisik
faaliyetleri yasama gegirmesiyle sosyal sorumluluk
kavraminin gercek anlamina yaklastigi goralmustir
(Cimat & Erdal, 2021: 140).

Dinyada ve Turkiye’de gergeklestirilen sosyal
sorumluluk projelerinin sayisi her gecen gin
artmaktadir. Ornegin; diinya orneklerine
bakildiginda en iyi sosyal sorumluluk projesi
gerceklestiren ilk tg firmanin Vodafone, BP ve Shell
oldugunu gorilmektedir. (...) Tirkiye’de ise durum
tahmin edilecegi gibi diinya ortalamasinin ¢ok
altinda olmasina ragmen o6dil almis iyi projeler de
vardir. Ornegin: Baba Beni Okula Gonder, Haydi
Kizlar Okula, Aile i¢ci Siddete Son, Tiirkiye Col
Olmasin, Kardelenler-Cagdas Turkiye'nin Cagdas
Kizlari, Egitimde Gonul Birligi gibi (Cimat & Erdal,
2021: 146-147).

Bircok 6zel ve kamu sirketi degisik alanlardaki sosyal
sorumluluk  projelerine  destekler  vererek;
toplumun sorunlarina sahip ¢iktiklarini, topluma
deger verdiklerini, ilerlemek adina bunlarin yapildigi
izlenimini verirlerken; aslinda bunlarin kar ve itibar
seklinde  kendilerine  doneceginin  farkinda
olduklarindan  maliyetlerine  katlanmaktadirlar
(Cimat & Erdal, 2021: 147).

4.2. Siirdiriilebilir Ekonomiye Gegis Siirecinde
Sosyal Uygunluk Kriterlerinin Onemi

isletmelerde  sirdirilebilir  ekonomiye gecisi
saglayacak organizasyon kiltiri, kurumsallasma
mimkiin  degil ise veya gegcisin sirekliligini
saglamak, basarisini artirmak isteniyorsa SUK bu
ihtiyaci karsilayabilmektedir.
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4.2.1. Sosyal Uygunluk ve Denetimi

Bir isletmenin c¢alisanlarina ve c¢evreye nasil
davrandiginin ve sosyal sorumluluk kavramini kendi
icinde ve etki alanlarinda nasil uyguladiginin
gostergesi olan sosyal uygunlugun denetime tabi
tutulmasi  gerekir. Boylece isletmenin sosyal
uygunluk standartlarini karsiladig; Etik Denetimden
gectigi 6lcimlenmis olur (ILO, 2021: 4).

4.2.1.1. Sosyal Uygunluk Kriterleri ve Denetimleri

GUnUmuzin dijital imkanlari ve kizisan rekabet
ortaminda isletmelerin kurumsal imaji, sadece riin
kalitesi, satis rakamlari ve galisanlarina sundugu
olanaklar ile 6&lglimiyor. Kendilerinin sosyal
sorumluluk performansi yaninda tedarik zincirinin
de buna uyumu, surdirulebilirligi denetlenmeye
calisiliyor. Kisacasi tedarikgilerinin sosyal ve cevresel
konulardaki tutum ve uygulamalari da isletmelerin
marka degerini belirlemede 6nemli bir etkendir.
Sosyal uygunlugun olusum ve denetiminde
kullanilan cesitli standartlar, kuruluslar,
sertifikasyon programlari ve denetim yaklasimlari
vardir. Hepsinin 6ziinde Uluslararasi Calisma
Orgiiti’niin (ILO), BM insan Haklari Sozlesmesi ve
insan haklari alanindaki diger 6énemli uluslararasi
kriterler referans alinmaktadir (Asan, 2022).
Bunlarin en 6nemlileri asagida siralanmistir:

4.2.1.1.1. Uluslararasi Sosyal Sorumluluk Standardi
(SAI) Kriterleri ve Denetimleri

Sosyal uygunluk yonetim sistemlerinden SA8000
Standardi ve Sertifikasyon Sistemi, herhangi bir
endustrideki ve herhangi bir llkedeki her tiirden
kurulusa, ¢alisanlar igin adil ve insana yakisir bir
sekilde is yapmalari ve en ylksek sosyal standartlara
bagliliklarini géstermeleri igin bir gergeve saglar.
Standart, Uluslararasi Sosyal Sorumluluk Orgiiti
(Social Accountability International - SAI) tarafindan
1997 yilinda ilk glvenilir sosyal sertifika olarak
olusturulmus olup, 20 yili askin bir siiredir sektére
oncllik etmektedir (SAl, 2022).

SA8000 Standardi, ILO sdzlesmeleri; insan Haklari
Evrensel Beyannamesi ve ulusal yasalar da dahil
olmak (izere, uluslararasi kabul gérmis insana
yakisir is standartlarina dayanmaktadir. SA8000,
sosyal performansa bir yonetim sistemleri yaklasimi
uygular ve kontrol listesi tarzi denetime degil,
surekli iyilestirmeye vurgu yapar (SAl, 2022).

Bu standardin ve sonraki baslikta yer alan WRAP’In
temel kriterleri, Tablo 1’in {glnci sutununda
goruldigu gibi ekonominin temel kurumlari olan
isletmelerin siirdirilebilirlik kosullarinda en iyi
performansi gostermeleri icin uymalari gereken
receteteleri gostermektedir.
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4.2.1.1.2. WRAP Kriterleri ve Denetimleri

WARP  (Worldwide Responsible  Accredited
Production-WRAP), Amerikan Konfeksiyon ve
Ayakkabi Dernegi'nin (American Apparel and
Footwear Association), 6ncii olmasiyla kuruldu.
Kurulusun amaci kuresel o6lgekte, fabrikalardaki
sosyal uygunluk kosullarini  bagimsiz  olarak
degerlendirebilmektir (ILO, 2021: 8).

Tablo 1’de goriildiigii gibi WRAP ilkeleri, genel kabul
gormis uluslararasi isyeri standartlarina, yerel
yasalara ve isyeri diizenlemelerine dayanmaktadir
ve Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), Birlesmis
Milletler is ve insan Haklari Rehber ilkeleri ve
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin (OECD)
Cok Uluslu Sirketler icin Rehber ilkelerini
icermektedir. ilkeler, insan kaynaklari yénetimi,
saghk ve  glvenlik, ¢evre uygulamalari,
ithalat/ihracat ve gimrik uyumu ve guvenlik
standartlari dahil olmak zere yasal uyumu kapsar.
ilkeler, tedarik zinciri y®netiminde sorumlu is
uygulamalarini ve strdirilebilirligi tesvik etmeyi ve
Birlesmis  Milletler  Surdirulebilir ~ Kalkinma
Hedeflerinin, ozellikle de insana Yakisir iIs ve
Ekonomik Biiyiime ve Sorumlu Tiketim ve Uretim
ilerlemesine katkida bulunmaylr amacglamaktadir
(WRAP, 2022).

Bir isletmede sistemlerin kurulmasi kadar onlarin
sertifikalandiriimasi  ve surekliliginin saglanmasi
gerekir. Bu baglamda WRAP Sertifikasyon
Programinin amaci urinlerin glivenli, yasal, insani
ve etik kosullar altinda tretilmesini saglamak icin bu
standartlara uygunlugu bagimsiz olarak izlemek ve
belgelendirmektir. Katilimci tesisler, gonilli olarak
Uretim uygulamalarinin bu standartlari
karsilamasini saglamayi taahhit eder ve ayrica,
yuklenicilerinin  ve  tedarikgilerinin  de  bu
standartlara uymasi beklentisini iletmeyi,
denetlemeyi taahhiit eder (WRAP, 2022).

4.2.2. Tedarik Zincirinde Sosyal Uygunluk
Kriterlerinin Onemi

Uluslararasi Olgekte is yapan, tedarik zincirinde yer
alan isletmeler, alim-satim yaparken sadece fiyat
performansi olgitlerine gore degil firmalarin sosyal
uygunluk seviyelerine gore de tercih
yapmaktadirlar. “Clinkii markalarin itibar yonetimi
tim tedarik zincirini kapsamaktadir. Ornegin; bir
Unli  markanin tedarik zincirinde c¢ocuk isci
kullanihyor olmasi, o markanin tiketiciler,
hissedarlar, kamuoyu, hikimet, sivil toplum
kuruluslari, rakipleri; kisacasi tim paydaslari
nezdinde tamir edilmesi zor olan itibar kayiplarina
sebep olmaktadir. Bu itibar kayiplari da dolayli veya
dolaysiz olarak blylik maddi kayba sebep
olmaktadir. Sosyal uygunluk ydnetim sistemleri
sayesinde isletmeler olasi uygunsuzluklari en kisa
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zamanda kendi icinde teshis eder ve dizeltici
faaliyetlerini gercgeklestirir, yani otonom yapi
sayesinde disaridan bir destege ihtiya¢ duymadan
kendi kendini diizelten ve gelistiren bir yapi haline
gelir. SUK, kisaca isletmenin bulundugu ilke is
kanunlari, is saghgl ve glivenligi mevzuati, gevre
kanunlari ve igletmenin is yaptigl markanin Sosyal
Uygunluk Standartlari’ndan ibarettir” (ILO, 2021:
4).

Surdurulebilir ekonomi uygulamalarinda siiregteki
taraflar arasinda (lretici ve tiketicilerde) biling
olusturabilmek kadar tedarik zincirinde bilgi
paylasimi ve {Urinin Uretim kosullarinin takibi,
degerlendirilmesi ¢cok 6nemlidir. Bu siirece ait hazir
giyim Uzerine Uretim yapan bir firmanin ¢alstig
fason isletmeler ile bu isletmelerin SUK’ne uygunluk
durumunu degerlendiren Goéztasi & Unal & Acar
(2022: 661-662) calisma sonunda su sonuglara
ulagmiglardir: GUnumizin gelisen teknolojisiyle
beraber bilgiye kolay ulasabilme aliskanlig
tiketiciler, Ureticiler ve markalar icin seffafligin
onem kazanmasina sebep olmustur. Dolayisiyla
yapilan hatalarin  tolere  edilme  sansini
azaltmaktadir. Diger taraftan verilerin seffaf ve es
zamanh bir sekilde aktarimiyla verilerin aninda
denetlenebilir olmasi hatalarin oniine
gecilebilmesine olanak tanimaktadir. Ayni sekilde
sosyal uygunluk verilerini, misterileriyle seffaf bir
sekilde paylagsmak isteyen isletmeler, olasi
olumsuzluklari da engellemektedirler.

4.2.2.1. Tedarik Zincirinde Sosyal Uygunluk
Denetiminin Onemi

Gilnlmizin dijital olanaklari, uluslararasi
standartlar ve iyi uygulama o6rnekleri, isletmelerde
davranissal degisimin disaridan olmasina imkan
veren uygulamalara sahiptir. SUK'ni esas alan
uygulamalarin, tedarik zincirlerinde nasil bir
otokontrol saglayacagini ETI (2022: 38) soyle
ozetlemektedir:

Musteriler "daha iyi tedarikgileri" 6dullendirmekten
bahseder, ancak gercekte asla yapmazlar. Kod
gereksinimleri ve fiyatlari konusunda bizi zorlarlar
ve anlasmazliklar oldugunda bize her zaman fiyatin
daha o6nemli oldugunu soylerler. Tedarikgiler
dizenli olarak tretim maliyetinden daha disik
siparisleri kabul ettiklerinde, baska yerlerde taviz
vermek zorunda kalirlar. Dislk Ucretler ve koéti
calisma kosullarinin ~ sonuglarindan  siklikla
etkilenenler iscilerdir. Bu durumu tersine ¢evirmek
icin, temel licretlerden yeterli yiyecek ve igme suyu
saglamaya kadar gergek isglici maliyeti konusunda
tedarikgilerinizle acik tartismalar yapmak hayati
onem tasir. Tedarikgilerin iscilere yeterince 6deme
yapmalarina, sosyal uyumu iyilestirmelerine ve
ihtiyac duyduklari isyeri ekipmanini satin almalarina
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olanak taniyan bir fiyat Gizerinde anlagsmaya vararak,
tedarik  zincirinizdeki  insanlarin  yasamlarini
iyilestirmeye yonelik o6nemli bir adim atmis
olacaksiniz. Standartlar kadar firmalar arasinda
olmasi gereken, nihayetinde iscilere yansiyan fiyat
pazarliklarina son verilebilmesi bu davranis seklinin
terk edilmesi SUK’nin yayginlastiriimasiyla ve gerekli
etik denetimlerinin yapilmasiyla mimkin olabilir.

4.2.2.2. Tedarikgi Etik Veri Degisimi (SEDEX )
Kriterleri ve Denetimleri

Sedex, sirketlerin kiresel tedarik zincirlerinde
¢alisma kosullarini ydnetmeleri ve iyilestirmeleri igin
diinyanin 6nde gelen cevrimici platformlarindan
birini saglayan bir Uyelik organizasyonudur.
isletmelerin sorumlu ve sirdiirilebilir bir sekilde
calismasina, calisanlari korumasina ve etik bir
sekilde kaynak saglamasina yardimci olacak
cevrimigi bir platform, araglar ve hizmetler sunuyor.
Sedex'i kullanmak, isletmelerin sosyal ve gevresel
performanslarini daha iyi yonetmek ve tedarik
zinciri boyunca galisma kosullarini iyilestirmek igin
birlikte galisiilmasina olanak tanimaktadir (SEDEX,
2022).

SEDEX denetimleri ortalama 3-4 haftalk, yari
haberli, 3. taraf bagimsiz denetim olarak icra
edilmektedir. ETI, Sedex platformunu
kullanmaktadir. ETI kriterlerine ve yerel mevzuata
gore degerlendirilen isletmeye detayli bir rapor ve
diizeltme plani verilir. ingiltere basta olmak iizere,
bazi Avrupa markalari tarafindan da kabul géren bir
denetim tlrl olan SEDEX Denetimlerinin gecerliligi
12 aydir (ILO, 2021: 12).

5. SONUG

Kiresellegsmenin baz Ulkeler  igin olan
avantajlarindan sonra ginimiizde tim (lkeleri
etkileyen dezavantajlari gittikce artmaktadir. iklim
degisimi, pandemi, biyolojik cesitliligin azalmasi,
savaslar gibi gezegeni tamamiyla etkisi altina alan
felaketlerin sebep oldugu yoksulluk, aghk, susuzluk,
gelir esitsizlikleri gibi sorunlar tek bir devlet veya
kurumun altindan  kalkamayacagl boyutlara
ulasmistir.

Sorunlarin  temelinde, isletme faaliyetlerinin
geleneksel yirutilme sekli olan yikici kapitalist
yaklasim yer aldigi icin bunun terk edilmesi; tim
taraflarin haklarinin verilmesi anlaminda paydaslar
kapitalizmi felsefesiyle donglsel is yapma siiregleri,
sirdirulebilir  ekonomi i¢cin  regete olarak
gorulmustar.

Tam paydaslarin hakkini dislinerek, yenilenemeyen
dogal kaynaklari déngisel ekonomi sireglerine
bagh kullanarak, c¢evreyi de tahrip etmeden,
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kirletmeden dretim faaliyetlerinin sadece vyerel
boyutta ylratilmesi iklim krizini dnleyemeyecektir.
Bu yizden surdirilebilirlik esash ¢oézimlerin de
kiresel boyutta uygulanmasi gerekmektedir.

Bu baglamda dinyayr pazar olarak goren
isletmelerin artan rekabet ortaminda pazar
paylarini  kaybetmemek veya yenilerini elde
edebilmek, kiresel imaj kazanabilmek icin Sosyal
Uygunluk Kriterleri gibi uluslararasi standartlarin
uygulanmasi gerekmektedir.

GUnUmuz is dinyasinin dijital imkanlari ve kizisan
rekabet ortaminda isletmelerin imaji; Grin kalitesi,
satis rakamlari ve galisanlarina sundugu imkanlar ile
Olglilmiyor.  Kendilerinin ~ sosyal  sorumluluk
performansi yaninda tedarik zincirinin de buna
uyumu, sirdurulebilirlik uygulamalari
denetlenmeye tabi tutuluyor. Zira markalarin imaj
yonetimi tedarik zincirini kapsamaktadir. Bir zincirin
en zayif halkasindaki sorunlar, tiim retim siirecine
yansiyabilmektedir.

Bu olumsuzluklarin kiiresel regetesi olan SUK, kisaca
uluslararasi standartlarda belirlenmis ve isletmenin
bulundugu (lkenin is kanunlarini; is glvenligi ve
saghgl mevzuatini; gcevre kanunlarini ve isletmenin is
yaptigi  markanin  ozellikli  standartlarindan
olusmaktadir. Bu standartlar ve denetim
slregleriyle, zincirdeki isletmelerde olasi
uygunsuzluklarin en kisa zamanda teshisi ve
diizeltici faaliyetleri strduralebilirlik kosullarinda
gerceklestirilir.

Ozetle siirdirilebilir ekonomiye gecis siirecinde
uluslararasi standartlarin ve bunlarin 6zellikli sekli
olan SUK, hem isletmelerin artan rekabet ortaminda
pazar paylarini kaybetmemesi veya yenilerine giris
yapabilmesi hem de sirdirilebilir ekonomi igin
onemlidir. Kiresel 6lgekte var olabilmek igin tim
ilgili taraflarin bu standart ve mevzuata hakim
olmasi, isletmelerde bunlarin kiltir haline
gelebilmesi vyarinlar igin ¢ok 6nemlidir. Makro
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Olcekte de diizenleyici ve denetleyici otoritelerde bu
biling ile mevzuat olusturma, bilgilendirme
calismalari, hatta tesvik uygulamalari  bu
standartlara sahip olanlara pozitif ayirim olacak
sekilde yapiimalidir.
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