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Ozet: Ekonomik kalkinma ve siirdiriilebilir gida glivencesinin saglanmasindaki rolii nedeniyle son derece énemli olan tarim
sektoriinlin en dnemli sorunlarindan birisi yetersiz finansmandir. Bu ¢alismada, surdirilebilir tarima, kit kaynaklarin etkin
kullanimina ve 6zellikle tarimin finansmanina yonelik bankalarin daha uygun Griinler ve etkili politikalar gelistirmesine katki
saglayacagl disuncesiyle, Aksaray ilinde mevcutta banka kredisi kullanan ciftcilerin kredi kullanim amaglarina goére
tercihlerinde hangi faktorlerin belirleyici oldugunun incelenmesi amaglanmistir.

Calismanin amacina yonelik gereken veriler Aksaray ilinde, mevcutta tarim kredisi kullanmis 315 adet ciftciden kolayda
ornekleme yontemiyle anketler aracilig ile elde edilmistir. Anket galismasi, kredi kullanan giftgilere erisim agisindan en 6nemli
konumdaki banka subelerinde yapilmistir. Bu sekilde goniilliliik esasina dayali olarak toplanan veriler SPSS V.26 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir. Katihmcilarin genel 6zellikler betimleyici istatistiklerle ortaya konulmustur. Ayrica ¢oklu
regresyon yontemi ile analizler yapilmistir.

Arastirma sonuglarina gore ciftgilerin banka tercihinde masraf ve kesintiler ile banka ¢alisanlarinin samimiyeti daha gok etkili
olmaktadir. Tarimsal kredi kullanirken ise, kredi faiz orani ile kredilerin yeterli limit ve hizda agilmasina daha gok dikkat edildigi
gorulmastir. Diger yandan ciftcilere saglanan yiliksek kredi limiti ve avantajlar tarim kredisi kullanimina anlamli olarak olumlu
yonde, tarimsal egitime sahip olma durumu ise bireysel kredi kullanimina anlamli olarak olumsuz yonde etki etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kredi, Tarim Kredileri, Kredi Kaynaklari, Bankalar, Banka Tercihi

Factors Effecting Farmers’ Choice Considering Intended Purpose Of Credit Usage:
Sample Of Aksaray

Abstract: Agriculture sector’s, which is extremely important due to its role at both economical development and sustainable
food security, one of the most important problem is insufficient finance. With this study, it is aimed to research which factors
are effecting farmers’ choice considering intended purpose of credit usage who use credit in Aksaray province with the
thought that contribute to sustainable agriculture, efficient usage of scarce resources and especially banks’ suitable product
development and policy making decisions.

Data to the purpose of the study was collected in Aksaray province by using convenience sampling method through surveys
from 315 farmers who used agricultural credit. Questionnaire study had been done at bank branchs which are the most
important places to access participants. The data gathered thuswise on a volunteer basis analyzed with SPSS V.26 software.
General characteristics of participants have been revealed with descriptive statistics. Beside multiple regression method has
been used to analyze variables.

According to results of the study, fees charged and deductions plus friendliness of bank personel has more effect on farmers’
bank choice yet, on agricultural credit usage decision it has been seen that adequate credit limit with quick service also
interest rate of loan has a high importance on farmer side. On the other hand, high credit limit and privileges have a
statistically significant positive effect on usage of agricultural credit whereas having agricultural education has a statistically
significant negative effect on usage of personal loans.

Key Words: Credit, Agricultural Credits, Credit Sources, Banks, Bank Choice

1. GiRiS basarili tarim ekonomilerine dayanmaktadir (Janvry
ve Sadoulet, 2020:2) ve gelismis Ulkelerde halen

GUnUmuz gelismis tlkelerinin endistriyel gelisim ve stratejik  Gnemi nedeniyle tanmsal  Gretim

dontsiminin kokeni ilk asamalardaki etkili ve

1 Bu galisma 2022 yilinda Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal’’nda Prof Dr Haluk Duman’in
danismanhginda Erdal Bilge’nin kabul edilen yiiksek Lisans tezinden Uretilmistir.
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desteklenmekle birlikte bu tlkeler bir ¢ok tirlinde de
ihracat¢i konumundadir. 2019 yilina ait dinya
toplam tarimsal Grin ihracat rakamlarina
bakildiginda ilk 5 siradaki (lkelerden dordinin
gelismis Ulkeler (Amerika Birlesik Devletleri (ABD),
Hollanda, Almanya ve Cin) oldugu gorulmektedir
(Food and Agriculture Organization of the United
Nation(FAO), 2019). Ayni yil ABD’ nin yaklasik 49
milyar USD ile tarim Ureticilerini sibvanse ederek
finansal olarak desteklemesi (Organisation for
Economic Co-operation and Development(OECD),
2019) aslinda gelismis olsun olmasin her ekonomide
tarimin finansmana, 6zkaynagin yaninda yabanci
kaynaga ihtiyaci oldugunu géstermektedir.

Ciftcilerin  bu yabanci  kaynak gereksinimi,
harcamalari ve gelirleri arasindaki zaman farkinin
yani sira tarimsal ekipmanlarin temini, girdilerin
finansi, kisisel ihtiyaglar ve mamul satislarinin
zamanlamasi gibi nedenlerden o6tlrd ortaya
cikmaktadir (Janvry ve Sadoulet, 2020: 5). Bu kaynak
ihtiyaci karsisinda giftgilerin 6zkaynaklar yetersiz
kalmakta ve faaliyetlerini verimli bir sekilde
surdirebilmek  icin  yabanci kaynaklardan
finansmana yonelmektedirler (Terin, Giler ve
Aksoy, 2014: 68). Bu noktada ciftcilerin ihtiyaclari
olan kaynagin saglanabilmesi tarimin finansmani
konusunu glindeme getirmektedir. Tarimin
finansmani ise, tarim Ureticilerine sermaye-kaynak
temini, bunun arzi ve kullamimi ile ilgilidir (Ozcelik,
Glines ve Artukoglu, 2005).

Tarimin finansinin, tarimsal lretim ve dolayisiyla
Ulke ekonomisi lizerindeki olumlu etkilerini ortaya
koyan, farkl tlkelerde yapilmis ¢ok sayida calismaya
rastlaniimaktadir.

Obudah ve Tombofa’ ya gore (2016) gelisen
ekonomilerde finanman eksikligi tarimsal iretimde
ciddi bir kisittir ve tarimda Uretim biiylik o6lgekte
sermayeye bagimlidir. Nijerya’ da yaptiklari, tarimin
finansinin  toplam tarimsal (Gretime ve (lke
ekonomisine etkilerini inceledikleri arastirma
sonuglari; finansin, tarimin ve genel ekonominin
gelisimindeki kilit roliinii ve reel GSYiH Uzerindeki
olumlu etkisini ortaya koymustur.

Fowowe’ nin (2020) panel veri analizlerinin
sonuglari, finans kaynaklarina erisimin Nijerya’ daki
tarimsal Uretim Uzerindeki olumlu etkisini ortaya
koymustur. Fowowe, finansmanin tarimsal liretime
faydal oldugunu ve lretimin ylikseltilebilmesi icin
finansal sistemin tabana vyayllmasi gerektigini
belirtmistir.

Yine Anthony’ nin  (2010) Nijerya’ daki
calismasindan elde ettigi sonuglar tarimsal
kredilerin tarimsal ciktt miktarini ve GSYIH' i
arttirdigl gostermistir.
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Burke, Bergquist ve Miguel’ in (2018) Kenya’' daki
deneysel arastirmalarinda kiglik 6lgekteki ciftcilere
zamaninda saglanan finansman, girdileri daha ucuza
alip ciktilari ise daha yuksek fiyata satabilmelerine
olanak saglayarak toplam gelirlerini blylk 6l¢tide
artirmistir.

Anh, Gan ve Anh’ In (2020) Vietnam’ da tarimsal
kredilerle tarimin gelisimi arasindaki iligkileri makro
Olgekte inceledigi arastirma bulgulari da tarim
sektoriine saglanan kredilerin tarimin gelisimine
onemli 6lgide olumlu katki sagladigi ve hem kisa
hem uzun vadede toplam tarim hasilasini artirdigini
yonindedir.

Dong, Lu ve Featherstone (2012) Cin’ in onemli
tarimsal dretim  alanlarindan Heilongjiang
eyaletinde, krediye erisimdeki kisitlarin tarimsal
Uretime etkisini incelemistir. Arastirma sonuglarina
gore kredi kosullarinin iyilestirilmesi hanehalki
Uretimini %75’ e kadar artirabilmektedir. Ayrica
yeterli krediye erisim olmadigl halde isgliclinlin
artirilmasinin ya da azaltilmasinin tarimsal Gretime
olumlu bir etkisi goriilememistir.

Seven ve Tumen’ in (2020) yaptiklar arastirmada
gelismis ve gelismekte olan 104 ulkenin 1991-2014
yillarini kapsayan verileri incelenmistir. FAO ve
Dilinya Bankasi kalkinma gostergelerinden toplanan
verilerden elde edilen sonuglara goére tarimsal
kredilerin iki katina ¢ikarilmasi tarimsal iretimde %5
artis yaratmaktadir.

Duramaz ve Tas’ in (2018) Turkiye’ de Ege Bolgesi’
ndeki panel veri analizlerinin sonuglarina goére
tarima kanalize edilen banka kredilerindeki %10 luk
bir artis tarimsal Gretimi binde 1 ile % 3.2 arasinda
artirmaktadadir.

Isik, Kiling ve Bilgin (2015), Turkiye’ de 26 farkh
bolgenin  verileri ile yaptiklari  panel veri
analizlerinde tarimsal kredilerin tarimsal Uretim
Uzerindeki kisa ve uzun doénem etkilerini
degerlendirmistir.  Arastirmaya gore tarimsal
kredilerdeki %1’ lik artis kisa donemde tarimsal
Uretimi yaklasik %0,0724, uzun donemde ise
%0,1178 artiracaktir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda bolgesel olarak
farkhhk gosterdigi gorilmektedir. Bu durumu
Adanacioglu, Artukoglu ve Giines’ in (2017) tarimsal
kredi-tretim performansini gorebilmek amaciyla
Tirkiye’ deki iller bazinda yaptigl ¢calisma ortaya
koymustur. iller arasinda, kullanilan kredi, iiretim
degeri ve kredi performansi acgisindan kayda deger
farkhhk oldugu arastirma sonuglarindan
gorialmektedir. Bu durum kullanilan tarimsal
kredilerin baska alanlarda degerlendirilmesinden
kaynaklanabilmektedir. Ayrica yapilan makine, tesis
vb. yatirmlarin yillara yaygin geri donlisimi ya da
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tarimsal faaliyetlerin verimini, etkinligini disuren
hastalik vb. durumlardan dolayi tarimsal kredilerin
katkisi sinirli kalabilmektedir.

Her ne kadar bolgeye ve llkeye goére farklihk
gostersede, arastirma sonuglarina genel olarak
bakildiginda, tarimin finansmani ile tarimsal Gretim
arasinda pozitif yonlu bir iliski oldugu goérulmekte,
tarimsal hasilayr artirmada sektére saglanacak
finansal kaynagin etkili bir yontem oldugu ortaya
cikmaktadir.

2. TERCiH DAVRANISI VE TUKETICI

Alternatifler icerisinden bir tanesini se¢me eylemi
olan tercih, sozliikte “bir seyi 6birine goére daha iyi,
Gstlin ya da 6nemli sayma, yeg tutma, yegleme”
seklinde ifade edilmektedir (Dil Dernegi, 2021). Tim
yasamlari boyunca ihtiyaglar, istekler ve hedefler
dogrultusunda belirli amaglara yonelik tercihlerde
bulunan bireylerin tercihlerini etkileyen ¢ok sayida
etken vardir ve bunlar ekonomik etkenler
olabilecegi gibi kisisel ve sosyal etkenler de
olabilmektedir. Bu ihtiyaglar iktisat alaninda sinirsiz
olarak kabul edilmektedir. Buna karsilik mevcuttaki
kaynaklarin sinirli olmasi ekonomi biliminin ortaya
¢ikmasina neden olmustur ve ekonomi bilimi kit
kaynaklara karsilik insanlarin tercihlerini ve buna
bagh olarak insanlar arasindaki iliskiyi incelemeyi
gorev edinmistir (Alkin, Yildirim ve Ozer, 2003: 35).
Kaynaklarin kithgr ayni zamanda insanlara tercih
yapma zorunlulugunu beraberinde getirmistir.
Tercih yapma zorunlulugundaki bireylerin nihai
amaci, her ne kadar kendi aralarinda farklilik arz
etse de, rasyonel davranarak maliyet-fayda
degerlendirmesi yapip kendilerine en fazla fayda ve
tatmini saglamak olacaktir; yani bireyler “homo
economicus” (ekonomik insan) olarak
davranacaktir.

Ekonomik insanin rasyonel hareket etmesi
beklenmektedir. Ancak insan davranislarini,

Tablo 1. Tiketici Satin Alma Davranisina Etki Eden Faktorler
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tercihlerini belirleyen etkenler kisi ve olaylara gore
degisebilmekte; taklit, aliskanlik ve sosyal
normlardan da buylk olgide etkilenmektedir
(Akyildiz, 2008:33). Ayni zamanda insanlarin “farkli
faydalar igin farkh maliyetlere katlanabildigi” ve
bunun boyutunun demografik 6zelliklerden anlamli
diuzeyde etkilenebildigi belirlenmistir (Akin ve
Seggin, 2014: 42). Bu nedenle insan davranislarini
anlamada tek basina “homo economicus”
varsayiminin yeterli olmadigi anlasiimistir ve halen
bir ¢ok sosyal bilim dali bireylerin kararlarinin,
tercihlerinin altinda yatan nedenleri belirlemeye ve
aciklamaya galismaktadir.

Tercihlere bagl olarak kimin, neye, nerede, ne kadar
ihtiyac duydugunun tespiti sinirli kaynaklarin etkin
kullanilabilmesi icin sarttir ve isletmelerde de,
istedikleri kari elde edip siirdurllebilir olabilmeleri
icin zaruridir. Bunun sonucu olarak isletmeler yogun
rekabet ortaminda istedikleri karliliga ulasabilmek
icin pazar ve tiliketici tercihlerini odaklayan
stratejiler gelistirmek zorundadir (Duman, 2012). Bu
nedenle isletmeler pazarlama faaliyetlerine
ayirdiklari bitcelerin daha da fazlasini tiketici
davranislarini anlayabilmek icin harcamaktadirlar
(Hawkins ve Mothersbaugh, 2010: IV).

Modern pazarlama anlayisiyla birlikte tiketici
ihtiyaclarini, istek ve tercihlerini anlayabilmek
isletmelerin en 6nemli amaglarindan birisi haline
gelmistir.  Ancak, Armstrong (1991) vyaptig
arastirma ile akademisyenler ve saha uzmanlarinin
dahi tiiketici davranislariile ilgili dogru kestirimlerde
bulunamadigini ortaya koymustur. Clinki tiketici
tercihlerini etkileyen ¢ok fazla faktér olmasi ve
kisiden kisiye degismesi nedeniyle tiketici
davranislarini anlayabilmek, buna yénelik tahminde
bulunmak oldukga karmasik ve zordur. Bu faktorler
literatirdeki uzmanlarca farkh gruplarda
toplanmistir (Tablo 1).

Arastirmaci Faktorler

Enis (1974)

Kisisel faktorler, sosyal faktorler

Cross ve Peterson (1987)

Sosyal faktorler, fiziksel faktorler

Dibb ve Etal (1991)

Kisisel faktorler, sosyal faktorler, fiziksel faktorler

Cohen (1991)

Pazarlama karmasi, fiziksel faktorler

Zikmond ve Amico (1993)

Sosyal faktérler, cevresel faktorler, birseysel faktorler

McCarthy ve Perreault (1993)

Fiziksel faktorler, sosyal faktorler

Narayyana ve Raol (1993)

Fiziksel faktorler, sosyal faktorler, kiltiirel faktorler

Keegan (1995)

Sosyal faktérler, kiilttrel faktorler, ekonomik faktorler, cografi faktorler

Setlow (1996)

Kisisel faktorler, pazarlama karmasi, cevresel faktorler

Stanton (1997)

Sosyal faktérler, fiziksel faktorler, davranigsal faktorler

Lancaster ve Reynold (1998)

Fiziksel faktorler, sosyal faktorler, kiltiirel faktorler

Kotler ve Armstrong (2007)

Fiziksel faktorler, sosyal faktorler, kultiirel faktorler, kisisel faktorler
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Straughan ve Roberts (1999)
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Demografik faktorler, yasam tarzi

Pride ve Ferrell (2000)

Sosyal faktorler, fiziksel faktorler, davranissal faktorler

Kaynak: Furaiji, Malgorzata ve Wawrzyniak, 2012: 78

2.1. Banka Tercihinde Etkili Olan Faktorler

Asil faaliyetleri mevduat sahibi mudilerle kredi alan
kisi ve kurumlar arasinda aracilik yapmak olan
bankalar bunun yani sira birgok finansal hizmet
sunmaktadir (Heffernan, 2005: 1). Bankalar,
mudilerinden topladiklan paralari ihtiyacg
sahiplerine borg vererek bunun ticaretini yapan ayni
zamanda mdsterilerine ¢esitli hizmetler sunan
isletmelerdir. Her ne kadar ana faaliyetleri para
ticareti olsa da modern bankacilikta bankacilik
islemlerinin ¢esidi artmis, karisik bir hal almistir.

Serbest piyasa ekonomisinin yani sira kiiresellesme
ve gelisen teknolojinin de etkisiyle her sektorde
oldugu gibi finansal hizmet sektoriinde de artan
rekabet ortami bankalari daha fazla musteri odakli
davranmaya itmektedir. Bunun sonucu olarak
bankalar, pazarlama stratejilerini olustururken
oncelikle tiliketicilerin talep ve beklentilerinin
dikkate alinmasi gerektigi gergegini anlamislar
(Karamustafa ve Yildirm, 2007: 57) ve banka
musterilerinin tercihlerinde etkili olan unsurlari
dikkate alan stratejiler gelistirmeye baslamislardir.

Tercih davranisi bazi durumlarda segenekler
arasindan en ucuzun satin alinmasi gibi ¢ok basit
olabilecegi gibi bazen de ¢ok karmasik ve kapsaml
olabilmektedir (Hawkins ve Mothersbaugh, 2010:
572). Ozellikle sunulan riinin, para gibi,
birbirinden hig bir agidan farki olmadigi durumlarda
tiketici en ucuzu tercih edecektir. Buna ragmen
banka tercihi, hizmet ve drunlerin karmasikligi
ayrica riskleri nedeniyle kapsamh ve ¢ok boyutlu
degerlendirilerek ele alinmasi gereken bir karardir
(Babakus, Eroglu ve Yavas, 2004a: 463). Ayrica
bankalarda oldugu gibi hizmet satisi s6z konusu
oldugunda, misteriler kendilerini daha degerli
hissettikleri  isletmeleri  tercih  etmektedir.
isletmelerin de misterilerini  daha degerli
hissettirebilmeleri ancak, musterileri motive eden
unsurlar, satin alma yontemleri ve satin alma
tarzlari hakkinda daha detayh bilgi edinilerek
misteri iliskilerinin  yonetilmesi ile miimkin
olabilecektir. (Knox, 1998: 730).

Musteri iliskilerini iyi yoneten isletmeler, misteri
memnuniyeti ve sadakati saglayarak rekabette bir
adim 6nde olabilmektedir. Bu nedenle bir hizmet
isletmesi olan bankalar da, misteri talep ve
beklentilerini daha iyi anlayip bu yonde uygulama ve
diizenlemeler gelistirebilmek icin segmentasyona
gitmistir. Segment bazinda mdsterilerin amaglari
farkh oldugu gibi bankalarindan beklentileri de farkli

olacaktir. Ornegin bireysel musteriler kisisel
ihtiyaclarini karsilamak icin tiketime yonelik kredi
kullanirlar. Bunun aksine ticari musteriler genellikle
Uretime yonelik; baska tlketicilere kendi rettikleri
mal ve hizmetleri satabilmek igin gereken
faaliyetlerde kullanmak igin (Kotler, Armstrong ve
Opresnik, 2018: 186) krediye ihtiyag duyarlar. Bu ve
benzeri nedenler aslinda bankalarin musterilerini
segment bazinda degerlendirmesini  zorunlu
kilmaktadir. Bazi bankalarda farklilik gostermekle
birlikte, Ulkemizde bankalar musterilerini genellikle;
bireysel, KOBI, isletme ve ticari/kurumsal
segmentlere ayirmaktadir. Ayrica tarim kredilerine
onem veren bankalarda tarim bankaciligi segmenti
de bulunmaktadir.

2.1.1 Bireysel Miisterilerin Banka Tercihini
Etkileyen Faktorler

Bireysel musterilerin banka tercihlerinde etkili olan
faktorlerin belirlenmesine  yonelik  yapilan
arastirmalarda, bankacilik hizmetlerinin  farkli
boyutlariyla ele  alinarak  degerlendirildigi
gorilmektedir. Ornegin Galloway ve Blanchard
(1996) tliketicilerin  yasam evrelerine gore
bankalardan beklentilerini arastirdiklar
calismalarinda bankalari hizmet kalitesine gore
degerlendirmislerdir. Levesque ve McDougall
(1996) ise bankalara yonelik tiketici tatminini
etkileyen faktorleri ele aldiklar arastirmalarinda,
degerlendirme kriterlerine hizmet kalitesinin
yaninda  hizmet  oOzelliklerini ve  musteri
sikayetlerinin ¢6zimiini eklemistir. Babakus vd.
(2004a), bankacilikta tlketici tercihine yoénelik
gelistirdikleri modelde bankalari  givenilirlik,
tecriibe etme ve misterilerce arastirilma (faiz orani,
masraflar vs.) boyutlariyla ele almistir.

Bu yonde vyapilan c¢alismalardan elde edilen
sonuglari; degerlendirme kriterlerine, arastirma
bolgesine, katilimci gruplarina gore farkhlik
gostermektedir. Kuskusuz ~ bu  farkhliklarda
katihmcilarin kisisel, sosyal ve kiltirel ozellikleri
onemli rol oynamaktadir.

Boyd, Leonard ve White (1994), ABD’ de telefon
anketiyle vyaptiklari  arastirmalarinda; banka
itibarinin, kredi ve mevduat faiz oranlarinin tercih
sebeplerinde 6nemli etken oldugu buna karsilik
banka calisanlarinin samimiyetinin cok
onemsenmedigi  gorllmektedir. Kanada’ da
katihmcilarini bir kilise cemaatinin olusturdugu
arastirmada musterilerin bankacilik hizmetlerindeki
tatmin dizeylerinde etkili olan faktorler tespit
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edilmistir (Levesque ve McDougall, 1996). Arastirma
sonuglarina gére misteri tatmininde en etkili olan
iki faktor olarak, bankanin musterileri ile olan
iliskilerine  ve asil  faaliyetlerine  yonelik
performanslart  6ne ¢ikmistir.  Galloway ve
Blanchard’ in  (1996) ingiltere’ de yaptiklari
arastirmalari, tuketicilerin bankacilik hizmetlerini
tercihlerindeki onceliklerinin yasam evresine goére
de degistigini ortaya koymustur. Ornegin ileri
yaslardaki musteriler en ¢ok personel davranislari
ve ilgisine 6nem vermekte iken geng¢ musteriler igin
ATM makinelerinde sirekli para olmasi en 6nemli
kriter olarak 6ne ¢ikmistir. Singapur’ da yapilmis
olan baska bir arastirmada; faiz oranlari, sube
lokasyonun uygunlugu ve sunulan hizmetin kalitesi
banka tercihinde en etkili olan ilk ti¢ faktor olmustur
(Ta ve Har, 2000).

Ulkemizde de vyabanci sermayeli bankalarinda
piyasaya girmesi ile beraber, ozellikle 2001
krizinden sonra, rekabet hizlanmis ve tiiketici
tercihlerini belirlemeye yonelik ¢alismalar artmigtir.
istanbul’ da yapilan bir arastirmaya gére bankalarin
hizli hizmet sunmasi ve bankalarin hizmet kalitesi
banka tercihinde etki derecesi en ylksek faktorler
olmustur (Aligil, 2010). Bursa ilinde yapilan bir
arastirmada tlketicilerin banka tercihini etkileyen
en 6nemli faktorler sirasiyla; “calisanlarin dirlst ve
givenilir olmasi”, reklam ve “calisanlarin kibar ve
gulerytzli olmasi” seklinde belirlenmistir (Taskin,
Akat ve Erol, 2010). Karamustafa ve Yildirm’ in
(2007) Kayseri’ de yaptigi arastirma sonuglarinda ise
bankanin givenilirligi en 6nemli etken olarak tespit
edilmis, bunu bankada siranin ¢ok olmamasi, yaygin
ATM agi ve ATM hizmet c¢esidinin ¢cok olmasi takip
etmistir.

Banka tercihini etkileyen faktorler 6zetle; giiven,
saglikh iletisim, hiz, maliyet, beklentileri karsilama

Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences
Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi

Bilge ve Duman, 2022: 08 (03)

dizeyi ve hizmet kalitesi olarak
degerlendirilebilecektir.

2.1.2 Ticari Miisterilerin Banka Tercihini
Etkileyen Faktorler

Ticari musterilerin, ortaya ¢ikan finansman
ihtiyaclarinin karsilanmasi icin banka tercihlerinde
saglikli ve slrekli bir iliskiye odaklandigi yapilan
arastirmalardan gorulmektedir.

Eskisehir' de KOBI' ler {izerinde yapilan arastirma
sonuglarina gére; KOBI’ lerin banka tercihlerinde en
etkili olan faktoriin kredi sartlarinin sonrasinda ise
kredi  fiyatlarinin  oldugu ortaya c¢ikmistir
(Bedirhanoglu ve Lezki, 2018). izmir’ de yapilan bir
diger arastirmada Demirhan (2004), bankalarin
ticari misterilerinin banka tercihinde etkili olan
faktorleri tespit etmeyi amacglamistir. Arastirma
sonuglarina gore ticari misteriler icin en 6nemli
faktér faiz orani ve komisyon, sonrasinda ise
islemlerin sorunsuz yiriimesi ve diger hizmetlerden
alinan masraflar olarak belirlenmistir.

Uluslararasi literatiirden Babakus, Eroglu ve Yavas
(2004b), ABD’ nin bir eyaletinde kiigik ve orta
buyuklikteki ingaat firmalarini incelemistir. Posta
yoluyla vyapilan anket sonuglarina gore bu
isletmelerde banka tercihlerini etkileyen faktérler
siraslyla; banka calisaninin diristlGga, bankanin
yeterliligi ve banka mudarinin gincel banka
Urtinleri  hakkinda  bilgisi  seklinde ortaya
konulmustur. Diger bir ¢alismada, Lam ve Burton
(2005) tarafindan Hong Kong’ ta hazir giyim ve
elektronik sektori ele alinmistir. Arastirmacilar,
arastirma sonuglarini Trayler, Nielson ve Jones’ un
(2000) Avustralya’ da yapmis olduklari benzer bir
arastirma ile karsilastirmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Banka Se¢iminde Dikkate Alinan Faktérler Hong Kong-Avustralya karsilastiriimasi

Sira | Hong Kong (Lam ve Burton 2005)

Avustralya (Trayler vd. 2000)

Kredi ihtiyacinin karsilanmasina istekli olunmasi

Bankanin uzun dénemli iliski kurabilme yetenegi

Banka personeli ile iyi kisisel iliskinin olmasi

Kredi ihtiyacinin karsilanmasina istekli olunmasi

Rekabetci fiyatlama

Banka personelinin davraniglari/tutumlari

Bankanin ginlik islemlerdeki etkinligi

1
2
3 Sube lokasyonun uygunlugu
4
5

Bankanin ginlik islemlerdeki etkinligi

Banka personeliile iyi kisisel iliskinin olmasi

6 Banka Uriin/hizmetlerinin esnekligi

Sube lokasyonun uygunlugu

Kaynak: Lam ve Burton, 2005: 208

Tablo 2 incelendiginde; Hong Kong’ da musteriler
icin en oOnemli faktér bankanin kredi talebini
karsilamada istekli olmasi iken Avustralya’ daki
misteriler icin banka ile uzun doénemli iliski
kurabilmek onemli goriinmektedir. Ayrica Hong
Kong’ daki misterilerilerce banka fiyatlamasinin

onemsenmedigi dikkat cekmektedir.
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2.1.3 Tarim Miisterilerinin Banka Tercihini
Etkileyen Faktorler

Tarim sektorini diger sektérlerden ayiran sektore
has gesitli karakteristik 6zellikler vardir. Bu nedenle
tarim segmenti mdsterilerinin (ciftgilerin)
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bankalardan beklentileri de onlara sunulacak Urin
ve hizmetler de farklilagsmaktadir.

Glnes ve Movassaghi’ nin (2017) iftgilerin
mevcutta ya da oOnceden calistiklari bankalar
secmelerinde etkili olan kriterlerin banka bazinda
tespitine yonelik arastirma sonuglarina goére en gok
tarimsal kredi Ziraat Bankasi’ ndan kullaniimig ve
giftgilerin banka tercihinde en 6nemli etken olarak
dislik faiz orani, uygun kredi sartlari ve esnek
6deme planlart 6ne c¢ikmistir. Ayrica ciftcilerin
tarimsal kredileri, kisa vadede tarimsal girdilerin
finansmaninda, uzun vadede ise traktor, hayvan,
sulama  sistemleri  vb. varlk alimlarinda
degerlendirdikleri tespit edilmistir.

Yine, Erdas’ in (2012:122) Edirne bolgesinde yaptigi
arastirma sonuglari ayni sekilde, kayith kredi
kullanan giftcilerin faiz orani ve vade yapisini dikkate
aldigini ortaya koymustur. Manisa’ da yapilan baska
bir arastirmadaya gore katilimci giftciler; bankanin
glvenilirligine, servis kalitesine ve kredi kosullarina,
diger faktorlere nazaran daha ¢ok ©nem
vermektedir (Kocturk, Tepeci, Suramaz ve Yatbaz,
2013). Bu diger faktorler ise kredi maliyetleri,
bankanin erisilebilirligi ve kisisel kredibilite olarak
siralanmustir.

Yurtdisindan bir diger arastirmada Wahid (2013),
Pakistan’ da Peshawar’ in kirsalinda kayith ve kayit
digi kredileri karsilagtirmistir. Arastirmasinda kayit
digi kredilerin gitfciler tarafindan tercih edilme
nedenleri olarak; kredilerin teminatsiz, ¢ok daha
kisa slirede ve daha disuk islem maliyetleri ile
kullandirilmasini gostermistir.

Tarim kredisi kullanacak ciftcilerin; egitim seviyeleri,
tecriibeleri, cinsiyetleri, isletme kapasiteleri, tarim
digi gelirlerinin olmasi, hane halki sayisi ve teminat
durumlari  kullanim tercihlerine dogrudan etki
etmektedir (Chandio, Jiang, Wei, Rehman ve Liu,
2017: 8). Tarim (reticilerin bu sosyo-ekonomik
ozelliklerine gore tercihleri sekillenmekte ve
sunulan kredi alternatiflerinin 6zellik ve sartlarina
gore nihai halini almaktadir. Dodson ve Koenig’ in
(2003:211) ABD’ de arastirma bunu
desteklemektedir. Arastirma sonuglar ciftgilerin
kredi ile ilgili kararlarinin bolgesel olarak ekonomik
ve demografik farkliliklara gére sekillendigini ortaya
koymustur. Bu nedenle c¢iftcilerin kredi kullanip
kullanmama kararlarina, kullanacaklarsa hangi
kaynaklari ve kuruluslari tercih edeceklerine etki
eden faktorleri tespit etmeye yonelik yapilan
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arastirmalarin sonuglari bolgeden bolgeye farklilik
gosterebilecektir.

Literatire gore bireysel kredi kullanicilar
ihtiyaclarina bagl olarak, kredi kullanimina iliskin
rasyonel davraniglarin yaninda rasyonel olmayan
davraniglarda bulunabilmektedir. Ayrica banka
tercihlerini etkileyen etkenler g¢alisilan bankanin
itibarindan, bankada az sira olmasina kadar ¢ok
genis bir yelpazede farkliliklar gésterebilmektedir.
Buna karsilik ticari isletmeler ve tarim mdsterileri
bankacilik islemlerinde rasyonel davranislar
gostermektedir. Ticari isletmeler, ticari
faaliyetlerinin gerekliligi ortaya ¢ikan finansman
ihtiyacinin  karsilanmasi igin saglikh/strekli bir
iliskiye odaklanirken, tarim musterileri ise daha gok
kullanmak istedikleri kredinin vade ve teminat
yapisi, maliyeti gibi kosullarina 6nem vermektedir.
Her (¢ musteri grubununda banka tercihleri
Uzerinde etkili olan en temel ortak nokta
ihtiyaclarinin karsilanma dizeyi olarak
degerlendirilebilir.

3. YONTEM

Arastirmanin amacina istinaden giftgilerin kararlari
ile farkli degiskenler arasindaki iligki incelenecegi
icin arastirma nicel yontemle yuritiimastir. Nicel
arastirmalarda tarama deseni ile, bir 6rneklemden
elde edilecek verilerle arastirma evreninin gérisleri,
tutumlari ve tercihleri hakkinda tanimlamalar
yapilabilir (Creswell, 2017: 13). Buna bagl olarak
arastirmada tarama deseni (alan arastirmasi)
kullanilmigtir.

3.1 Arastirma Hipotezleri

Ciftcilerin tarimsal kredi ve bireysel kredi kullanim
gerekgeleri arastirmanin bagimli degiskenleridir.
Demografik  oOzelliklerin ~ ve  tarim  kredisi
kullaniminda dikkate alinan faktorlerin, tarimsal
kredi kullanim gerekgelerini; demografik 6zelliklerin
ve banka tercihinde etkili olan faktorlerin, bireysel
kredi kullanim gerekgelerini etkiledigi varsayiimistir.
Buna bagli olarak iki farkh hipotez gelistirilmistir.
Belirlenen bu hipotezler regresyon analizi
yardimiyla test edilmistir.

H1= Ciftcilerin tarim kredisi kullanim gerekgeleri,
demografik  ozelliklerden ve tarim  kredisi
kullaniminda dikkate alinan faktorlerden
etkilenmektedir.
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Sekil 1. Birinci Hipoteze Yo6nelik Arastirma Modeli

BAGIMSIZ DEGISKENLER

Demografik Ozellikler:
Cinsiyet, Tarimsal Egitim,
lkametgah, Yas, Ogrenim, Hane
Genisligi, Tecriibe, Tarimsal

faaliyet ve varhklar

Tanm Kredisi Kullamiminda
Dikkate Alinan Faktorler:
Acilivet(TK1), Faiz Orami(TK2],
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Tanm Kredisi Kullanim Gerekgeleri
{Bagimh Degisken)

TARLA ALIMI-M1a

TARIMSAL GIRDI ALIMI-M1b

Vade(TK3), Gorewvlinin
Uzmanhzi(TK4), Odeme
Dengesi(TKS), Saglanan
Avantajlar(TEE), Dosya-Sigorta
Masraflan(TK7), Teminat

Tale bi(TKE), Hiz ve Limit(TK3),
Islemlerin Basitligi{TK10)

H2= Ciftcilerin bireysel kredi kullanim gerekgeleri,
demografik 6zelliklerden ve banka tercihinde etkili
olan faktorlerden etkilenmektedir.

Sekil 2. ikinci Hipoteze Yénelik Arastirma Modeli

BAGIMSIZ DEGISKENLER

Demografik Gzellikler:

Cinsiyet, Tarimsal Egitim, Ikametzah,
Yas, Ogrenim, Hane Genisligi,
Tecrilbe, Tarimsal faaliyvet wve varhklar

Banka Tercihinde Etkili Olan
Faktorler:

Faiz Orani{BT1), Masraf ve
Kesintiler(BT2), Calzsma Saatleri(BT3),

HANYWVAN ALIMI-M1c

TRAKTOR ALIMI-M1d

TARIM ALETLERI ALIMI-M1e

Bireysel Kredi Kullamim Gerekgeleri
(Bagimh Degisken)

BORC ODEME-M2b

EV iHTiYACLARI-M2c

YeniUrin(BT4), Taleplerin Zamaninda
Tamamlanmas (BTS), Calsanlarin
Mezaketi(BTE), Bilgilendirme(BT7),
Calisanlarin Samimiyeti(BTE),
Calsanlarin Uzmanhgi(BT9),
sirurlandirmalar(BT10)

3.2 Veri Toplama Araci ve Siireci

Arastirmada  kullanilan  anketteki ifadelerin
hazirlanmasinda, Babakus, Eroglu ve Yavas (2004a-
2004b) ile islamoglu ve Zencircioglu (2018)
calismalarindan vyararlanilmistir.  Ug¢  bélimden
olusan anketin ilk boéliminde katihmcilarin kisisel
ve demografik bilgilerini 6lcmeye yonelik ¢oktan
se¢meli dokuz adet kategorik soru ve bir adet,
katilimcilarin kredi kullanim nedenlerine yonelik,
bes dereceli 6lgcek skalasinda (1- Hig 6nemli degil ve
5- Cok 6nemli) sorular yer almaktadir.

ikinci ve ticlincii béliimde ise, katilimcilarin banka
tercihlerinde ve tarim kredisi kullanimlarimda etkili
olan faktorleri belirlemeye yonelik, 10 dereceli 6lgek
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TASIT ALIMI-M2d

KiSiSEL iHTiYACLAR-M2e

skalasi (1- Hi¢ 6nemli degil ve 10- Cok 6nemli) ile
hazirlanmis onar adet soru yer almaktadir.

Hazirlanan bu anket araciligiyla, daha saglkl sonug
elde edebilmek amaciyla veri toplama sireci
katilimcilara erisim agisindan en 6nemli alan
konumundaki; Aksaray’ da subesi olan ve tarimsal
kredi kullandiran bankalarin subelerinde
yuritlilmustir. Gondllilik esasina dayali olarak
elde edilen 231 adet anketin yani sira elektronik
ortamda hazirlanmis 111 adet anket, bankada vakti
olmadigi halde daha sonra anketi doldurabilecegini
ifade eden ¢iftcilerce elektronik ortamda
doldurulmustur. Yapilan degerlendirme sonucunda
27 adet anketin veri girisine uygun olmadig tespit
edilerek  bu anketler degerlendirme  disi
tutulmustur. Katihmcilardan elde edilen anketler
%92’ lik bir oranla degerlendirmeye dahil edilmistir.
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3.3 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Aksaray ilinde mevcutta
bankalardan tarimsal kredi kullanmis ve kullanmayi
disunen ciftciler olusturmaktadir. Aksaray’ da 2021
yili  itibariyle kayith toplam 19 bin giftci
bulunmaktadir (Tarim ve Orman Bakanhgi: 2021).
Ancak banka kredisi kullanan giftgilerin toplam
sayisini  ve listesini elde etme imkani
bulunmamaktadir. Bu nedenle arastirmada kolayda
ornekleme yontemi ile 342 iftgiden veri
toplanmistir.

3.4 Sinirlar ve Kisitlar

Arastirmanin en 6nemli kisiti 6rneklem segiminde
kolayda 6rnekleme ydnteminin kullaniimasidir. Bu
yontemde o6rneklemin olusturulma sekline bagh
olarak, toplanan verilere belirli bir sliphe ile bakmak
gereklidir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve
Yildirim, 2010:134). Bu nedenle bu yéntemle segilen
orneklemden elde edilen bulgularin evreni temsil
etme kabiliyeti sinirli kalmaktadir. Yine de kolayda
ornekleme  yontemi  degiskenler  arasindaki
muhtemel iliskiler hakkinda ipuglari verebilmektedir
(Akin, Simsek, Yalginkaya ve Gulpinar, 2018:160).

Diger kisiti ise, arastirmanin sadece Aksaray ilinde
yapilmis olmasidir. Sosyal, kiltiirel, ekonomik ve

Tablo 3. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri
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cografi faktorler nedeniyle degisik bolgelerde
yapilmasi halinde arastirmadan farkli sonuglar
citkmasi olasidir. Arastirma bulgular
degerlendirilirken arastirmanin tasidigi bu kisitlar
dikkate alinmalidir.

4. BULGULAR

Tarim kredisi kullanan ciftgilere yodnelik yapilan
anket bulgularinin ele alinacagi bu bdlimde
oncelikle katilimcilarin  demografik  ozellikleri
frekans tablolari ve sekiller ile ortaya konulacaktir.
Tanimlayici istatistiki bilgiler ele alindiktan sonra
regresyon analizi ile demografik 6zelliklerin, banka
tercihine etki eden faktorlerin ve tarim kredisi
kullaniminda dikkate alinan faktorlerin;
katimcilarin tarim kredisi ve bireysel kredi kullanim
amaglari Uzerinde anlamli bir etkiye sahip olup
olmadigl incelenmistir. Analizlerde SPSS V.26
istatistik programi kullanilmistir.

4.1 Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan ciftcilerin blyk
cogunlugunu %94,90 ile erkek ciftciler olustururken,
kadin katihmci orani ancak %5,10’da kalmistir.
Katilimcilarin =~ blyiik  ¢ogunlugunu  erkeklerin
olusturmasi, arastirma bolgesinde erkek egemen
kiltrin varoldugunu ortaya koymaktadir.

Frekans (N) | Yizde % F":::Sns Yutyzode
L. Erkek 299 94.90 Tarim Var 135 42.90
Cinsiyet Gels

Kadin 16 5.10 Egitimi Yok 180 57.10

Koy 202 64.20 1-5 33 10.50

ikametgah |ilce 65 20.60 | Giftgilikteki |6-10 38 12.10
Sehir 48 15.20 Tecriibe 11-15 48 15.20

18-25 11 3.50 (Yl) 16-20 60 19.00

26-35 61 19.40 21+ 136 43.20

Yas 36-45 111 35.20 Hayvancilik 49 15.60
46-55 87 27.60 Ciftgilik Tarla Ekimi ve Hasadi 59 18.70

56+ 45 14.30 isleri Her ikisi Birden 207 | 65.70

Hane 1-3 70 22.20 ilk ve Orta Ogretim 198 62.90
Genisligi | 4-6 191 60.70 | Ogrenim Lise 75 23.80
(Kisi) 7-9 41 13.00 |Durumu On Lisans 14 4.40
10+ 13 4.10 Lisans-Y.Lisans 28 8.90

uygulama konusunda tutucu davrandiklarini

Tarimla ilgili herhangi bir egitim alip almadig
sorusuna katihmcilarin = %57,10'u  hayir cevabi
verirken %42,90'1 tarimla ilgili en az bir egitim almis
durumdadir. Bu durum ciftgilerin geleneksel tarim
anlayisina gore Ogrendikleri bicimde tarimsal
faaliyetlerini  ylrattigia, tarimsal gelismeleri

gostermektedir.

Ciftcilikteki tecrtibeleri incelendiginde ise ylksek bir
oranla katihmcilarin %43,20’sinin 21 yildan uzun bir
stredir ciftcilik yaptigi goriilmektedir. Katilimcilarin
ciftcilikteki tecriibe siresi azaldikga, o gruptaki
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katihmci miktart  da  dogru orantili  olarak
azalmaktadir . Bu ise, ¢iftcilerin yasa goére dagihm
durumlarinda gorildiaga tizere, geng niifusun tarimi
terk etmelerinin  sonucu olarak karsimiza
cikmaktadir.

Katihmcilarin %15,60'1, hayvancilik, %18,70’i bitkisel
Urin vyetistiriciligi ve kalan %65,70’iise hem
hayvancilik hem de bitkisel UGrun yetistiriciligi
yapmaktadir ve hane genisligi en fazla %60,70 ile 4-
6 kisidir.

Tim katilimar giftgiler baz alindiginda %77,47’ sinin
1-200 donim tarlasi vardir. Bu durum Olgek

Sekil 3. Tiim Katilimer Ciftgilerin Varlik Dagilimi
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ekonomisinden faydalanma ve maliyet
mizimizasyonu agisindan yetersiz bir arazi
blylklGgiini ifade etmekedir. Bu durumun giftgileri
bitkisel Uretim yaninda hayvansal Uretime de
yonlendirdigi gozlenmektedir. Katilimcilarin %60’
inin biiylkbas, %49,21’ inin kuglikbag hayvan varligi
mevcuttur.

S6z konusu giftcilerin  6grenim  durumlarina
bakildiginda egitim seviyesinin disuk oldugu
goriulmektedir; %62,90'1 ilk ve orta 0Ogretim,
%23,80'i lise ve %13,30’u 6n lisans-lisans-yiksek
lisans mezunudur.

401 + déniim | 9,21%
301-400 dénim | 4,76%
201-300 d6nam | 8,57%
101-200 déniim |
1-100 déntm | 33,02%
Yok 15,56%
201+ adet | 6,03%
101-200 adet | 5,08%
51-100 adet | 5,08% Tarla
26-50 adet | 18,41% m Biiyiikbas
1-25 adet < o
Yok | Zono 40,00% = Kigikbas
201+ adet | 7.30%
151-200 adet | 4,76%
101-150 adet | 8.57%
51-100 adet | 14,29%
1-50 adet } 14,29%
Yok - - - - 50,79%
0% 10% 20% 30% 240% 50% 60%

4.2 Tanimlayici istatistiki Bilgiler

4.2.1 Ciftgilerin Tarim Kredisi Kullanim
Amaglar

Ankete katilan  ciftgiler  kullandiklari  tarim
kredilerinin en ¢ok tarimsal girdi alimina yonelik
(4,02) oldugunu belirtmislerdir. Bu durum sadece
belirli donemlerde gelir elde eden ciftgilerin bu
sirecte Uretim igin ihtiyag duyduklari girdileri
karsilayamadigini géstermektedir. Daha gok isletme
sermayesi ile karsilanmasi gereken bu giderler igin
banka kredisine basvurulmasi;  katiimcilarin
cogunlugunu tasarruf edemeyen, sermayesi diisik
kiiclik ciftgilerin olusturdugunu teyit etmektedir.
Ciftciler yeterli calisma sermayesine sahip oldugu
takdirde tarimsal girdilerini pesin ve/veya istenilen
odeme kosullarinda alarak ortalama sermaye

Tablo 4. Katihmcilarin Tarim Kredisi Kullanim Amaglari

maliyetini duslrebilir. Ayrica yeterli sermaye yapisi
ile Grlinlerini hemen satarak nakde ¢evirmek yerine
kit oldugu donemlerde satarak karhliklarini
artirabilir. Bu baglamda ciftcilerin ihtiya¢ duydugu
¢alisma sermayesi, sabit sermaye vb. kaynaklara
optimal maliyetle ulasabilmesi biyik 6nem arz
etmektedir.

Katihmcilarin tarim aleti ve ekipmani ihtiyaglarina
yonelik tarim kredisi kullanimini disik dizeyde
kalmistir (3,21). Bu tiir ihtiyaglar, cogunlukla yapilan
tarimsal  faaliyete  bagh  olarak  sureklilik
gostermemekte ve satin alindiginda ise uzun dénem
kullanilabilmektedir. Ayrica kisisel olarak yeteri
kadar biiylk is hacmine sahip olmayan giftciler daha
¢ok ortak kullanima ve/veya kiralama yontemine
yonelebilmektedir. Ayni zamanda bunlarin ticaretini
yapan saticilar, kayit disi krediler bolimiinde
aciklandigr  sekilde, ciftgileri vadeli satislarla
destekleyebilmektedir.

Tarim kredisi kullanim amaglari N Ortalama Standart Sapma
Tarimsal girdi alimi (Glbre-yem-tohum...) 315 4,02 1,232
Hayvan alimi 315 3,62 1,403
Tarla alimi 315 3,44 1,486
Traktor alimi 315 3,32 1,424
Tarim aletleri ve ekipmanlari alimi 315 3,21 1,426
Genel Ortalama 315 3,52
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Cevaplar 5’ li 6lgek skalasinda “1: Hig 6nemli degil, 5: Cok Onemli” olarak alinmistir.

4.2.2 Ciftgilerin Bireysel Kredi Kullanim
Amaglan

Arastirmaya katilan iftgilerin  bireysel kredi
kullanim gerekgelerinin genel ortalamasinin (2,43),
tarim kredisi kullanim gerekgelerinin ortalamasina
gore ¢ok dustuk kaldigi gorilmektedir (3,52).
Bireysel krediler, geri 6deme planlarinin tarim
kredilerinde oldugu gibi esnek 6deme yapisina sahip
olmamasi ve istenilen miktarda alinamamasi
nedeniyle belirli donemlerde gelir elde edebilen
ciftcilerce ¢ok tercih edilmemektedir. Ayrica

Tablo 1. Katihmcilarin Bireysel Kredi Kullanim Amaglari

bankalar da, kar marjinin daha ylksek olmasi ve geri
odemelerde temerriide disme oraninin daha az
olmasi nedeniyle ciftcilere, bireysel krediden ziyade
tarim kredisi kullandirmayi yeglemektedir.

Katilmcilar bireysel kredi kullanimini gorece olarak
¢ok tercih etmemekle birlikte daha ¢ok borg 6deme
ve binek ara¢ alimi amaciyla bireysel kredi
kullanmay! tercih etmektedirler (2,62). Ev alimina
yonelik bireysel kredi kullaniminin nispeten disik
(2,49) kalmasinin nedeni olarak ise kirsal kesimde ev
sahiplik oraninin yiksek olmasi gosterilebilecektir.

Bireysel Kredi kullanim amaglar N Ortalama Standart Sapma
Borg 6deme 315 2,62 1,498
Tasit Ahmi 315 2,62 1,371

Ev Alimi 315 2,49 1,462
Kisisel ihtiyaclar 315 2,28 1,486

Ev ihtiyaglari 315 2,15 1,455
Genel Ortalama 315 2,43

Cevaplar 5’ li 8lgek skalasinda “1: Hi¢ nemli degil, 5: Cok Onemli” olarak alinmistir.

4.2.3 Ciftgilerin Banka Tercihlerine Etki Eden
Faktorler

Arastirmaya dahil olan ciftcilerin banka tercih
ederken 6nem verdikleri kriterlerin birbirine yakin
dagilm gosterdigi gorilmektedir. Elde edilen
sonuglara goére katilimcilar banka hizmetlerinin
kendilerine maliyetinin (9,09-9,02) yani sira banka
¢alisanlarinin kendilerine karsi olan davranislarina
(9,07) ve islemlerinin zamaninda tamamlanmasina
(9,05) 6nem vermektedir. Bu durum katilimcilarin

Tablo 6. Katiimcilarin Banka Tercihine Etki Eden Faktorler

banka tercihlerinde fayda-maliyet noktasinda
rasyonel davrandiklarini gostermektedir. Ancak
bunun yani sira banka calisanlarinin samimiyetine
de ayni derecede o©6nem verilmesi, arastirma
bolgesindeki kisisel iliskilerin 6nemini ortaya
koymaktadir.

Katilmcilarca en az dikkate alinan kriter ise
bankanin g¢alisma saatleri olmustur (7,40). Ciftcilerin
kendi islerinin sahibi olmasi, planlarinda bankanin
acihs-kapanis saatlerine gore esnek
davranabilmelerine olanak tanimaktadir.

Katilimcilarin Banka Tercihini Belirlemeye Yonelik ifadeler N Ortalama Standart Sapma
Bankanin uyguladigi masraf ve kesintilerin distklGg 315 9,09 1,530
Banka calisanlarinin samimiyeti ve sizi dinlemeye istekli olmasi 315 9,07 1,421
Banka calisanlarinin misteri taleplerini / islemlerini zamaninda 315 9,05 1416
tamamlamasi

Bankanin kredi faiz oranlari 315 9,02 1,821
Banka c¢alisanlarinin nazik ve yardimsever olmasi 315 8,98 1,532
Bfa\n'ka (;a.||§an|ar|n|n bankanin sundugu hizmetler igin yeterli 315 8,93 1342
bilgilendirme yapmasi

Banka calisanlarinin islerindeki uzmanligi 315 8,91 1,270
Sunulan banka hizmetlerinde limit, vade gibi sinirlandirmalar. 315 8,78 1,426
Bankanin yeni bankacilik hizmetleri sunmasi 315 7,83 2,151
Bankanin galisma saatleri 315 7,40 2,574
Genel Ortalama 315 8,71

Cevaplar 10’ lu dlgek skalasinda “1: Hi¢ dnemli degil, 10: Cok Onemli” olarak alinmstir.

4.2 4 CiftgilerceTarim Kredisi Kullaniminda
Dikkate Alinan Faktorler

Katilmcilarin tarim kredisi kullaniminda en etkili
faktor olarak kredinin faiz orani ile yeterli miktarda
ve hizda ac¢llmasi ayni oranda oOne c¢ikmaktadir
(9,21). Ayrica katilimcilarin kullanacaklari tarim
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kredisinin uygun vadeli olmasina da 6nem verdigi
gorulmektedir (9,16).

Diger yandan katilimci ciftciler banka c¢alisaninin
genel ekonomik ve tarim sektoriine yonelik
goruslerine ¢ok oOnem vermemektedir (8,22).
Ciftgilerin genel olarak tasarruf diizeyi dugiktir
(Erdas, 2012:56), bununda etkisiyle genel olarak
yatirrm ve ekonomi ile ¢ok ilgilenmemektedir.
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Ayrica uzun zamandan beri sektorin igerisinde
olmalari, geleneksel yontemlerle ilerlemeleri ve
bolgedeki ciftcilerin degisime kapali olmalari,
tarimla ilgili sektor disindaki bireylerin fikirlerine cok
onem vermemelerine etki etmektedir. Bu ve
benzeri nedenler, banka galisanlarinin goérislerinin
giftgilerce ¢ok fazla Onemsememesinde etkili
olabilmektedir.

Tablo 7. Katimcilarca Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktorler

Katilimcilarin Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktorleri Standart
. W N Ortalama
Belirlemeye Yonelik Ifadeler Sapma
Kullanacagim tarim kredisinin yeterli limitte ve hizda agilmasi 315 9,21 1,364
Kullanacagim tarim kredisinin faiz orani 315 9,21 ,1367
Kullanacagim tarim kredisinin vadesinin uygunlugu 315 9,16 1,389
Odeme giiciim ile tarimsal krediye olan ihtiyacim arasindaki denge 315 8,99 1,311
Kullanacagim tarim kredisinin dosya ve sigorta masraflarinin yliksek olmamasi | 315 8,98 1,589
ihtiyacim olan tarim kredisi ile ilgili bankanin sagladigi avantajlar 315 8,87 1,455
Kullanacagim tarim kredisine teminat talep edilmemesi 315 8,76 1,691
Kullanacagim tarim kredisi islemlerinin seffaf, basit ve anlasilir olmasi 315 8,70 1,506
ilgili tarimsal Griine acil ihtiyacimin olmasi 315 8,61 1,796
I!glll banka gorevllsnjlr_l' tar!rTm k.red‘|_5|"konL-Jsunda uzmanhgi; genel ekonomi, 315 822 1,693
finans ve tarim sektoriine iliskin gorisleri
Genel Ortalama 315 8,87

Cevaplar 10’ lu &lcek skalasinda “1: Hi¢ dnemli degil, 10: Cok Onemli” olarak alinmistir.

4.3 Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bagimsiz degiskenlerin bagimh
bir degiskeni ne derece agikladigini tespit etmek igin
yapilan bir analizdir (Duman ve Turan, 2018: 81).
Diger bir deyisle bagimsiz degiskenin bagimli
degisken Gzerindeki neden-sonug  etkisini
aciklamaya caligir (Gurbliz ve Sahin, 2018: 269).
Birden fazla bagimsiz degiskenin bagimh degisken
lizerindeki etkisinin incelenmesi s6z konusu oldugu
durumlarda ise ¢oklu regresyon analizi kullaniimasi
gereklidir (Hair, Bush ve Ortinau, 2003:578). Bu
nedenle hipotezleri test edebilmek igin, tarimsal ve
bireysel kredi kullanim gerekgelerine yonelik
regresyon modelleri kurulmustur.

Coklu regresyon analizinde, bagimsiz degiskenler
arasinda siniflandirma  dizeyinde degiskenler
oldugunda kukla degiskenler kullanilarak bu
degiskenler de analize dahil edilebilmektedir. Kukla
degiskenlerin kullaniminda siniflandirma
diizeyindeki degiskenin bir grubu referans olarak
kabul edilerek sifir (0) degerini alir ve etkisine
bakilmak istenilen gruba bir (1) degeri verilir. Bu
yolla, beta degerinin anlamh oldugu durumlarda,
etkisine bakilmak istenilen grubu, referans grup ile
karsilastirma olanagi elde etmis oluruz. Ornegin
erkek ve kadin musterilerin bir tGriine yonelik tatmin
diizeyinin ol¢lldiglu regresyon analizinde; kadin
misterilerin referans grup (0), erkek muiisterilerin
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ise etkisi olgulmek istenilen grup (1) oldugunu
varsayarsak, elde edilen anlamh beta degeri erkek
miusterilerin kadin misterilere goére Urinden ne
derece daha az ya da ¢ok tatmin oldugunu
gosterecektir (Hair vd., 2003:582-583).

Bu sekilde katilimcilarin demografik 6zelliklerindeki
siniflandirma diizeyinde olan bagimsiz degiskenleri
analize dahil edebilmek igin (Cinsiyet, tarim egitimi
durumu, ikametgah, tarimsal faaliyet) kukla
degiskenler olusturulmustur.

Hipotezleri test etmek igin kurulan arastirma
modelleri (Sekil 1-2) kapsaminda toplam on adet
regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen VIF
degerleri 10’ dan kiiciik ve tolerans degerleri 0,10
dan biiylik oldugu igin degiskenler arasinda goklu
dogrusallik sorunu yoktur (Hair vd., 2003:588).
Ayrica Durbin-Watson degerlerinin 2’ ye yakin
olmas! oto-korelasyon problemi olmadigini ortaya
koymaktadir (Gujarati, 2004:471). Regresyon
analizlerinde, anlamli etkisi olmayan
degiskenlerden elde edilen verilere analiz
tablolarinda yer verilmemistir.

4.3.1. Tanim Kredisi Kullanim Gerekgeleri
Regresyon Analizi

Tarim kredisi kullanim gerekgelerinin alt maddeleri
icin yapilan regresyon analizlerinde bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degiskeni
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anlamli olarak yordadigi ve kurulan modellerin
istatistiksel olarak anlamh oldugu gorilmastar.

Tablo 8. Demografik Ozelliklerin ve Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktérlerin Tarla Am Kredisi
Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 1a

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata Durbin Watson
la ,523 ,273 ,218 1,314 2,074

ANOVA

Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
la Regresyon 189,450 22 8,611 4,986 ,000

Katsayilar *
Model 1a Standartlandirlmamis | Standartlastirilmis Coklu Bagimlilik

Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans | VIF

Sabit ,112 177 ,144 | ,886
Tarla Miktari ,191 ,070 ,183 2,713 | ,007 ,546 1,833
Faaliyet-Hayvancilik (O=Diger-1=Hayv.) -,966 ,259 -,236 -3,732 | ,000 ,623 1,605
TK1-Aciliyet ,098 ,047 ,118 2,074 |,039| ,768 |1,302

Bagimh Degisken: Tarla Alimi(Tarim Kredisi Kullanim Gerekgesi)
*Anlamli etkisi olan degiskenler listelenmistir.

la regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler,
tarla alimina yonelik kredilerdeki degisimin %21,8’
ini aciklamaktadir (Tablo 8). Sahip olunan tarla
miktari ve tarimsal Uriine olan aciliyet diizeyi, tarla
alimina yoénelik kredileri anlaml olarak zayif
diizeyde ve pozitif yonde etkilemektedir
(p=0,007;0,039-B=0,183;0,118). Bu durum yatirim
vapilacak tarim arazisine olan ihtiyag, dekar
maliyetinin ve borglanma maliyetinin diisiik olmasi
gibi faktorler bir araya geldigi takdirde yatirm
kararini verdikleri aksi takdirde mevcut tarimsal
faaliyetlerine devam ettikleri seklinde ifade
edilebilecektir.

Sadece hayvancilik yapan ciftciler ise diger ciftcilere
gore tarla alimmina yonelik daha az kredi
kullanmaktadir  (p=0,000-B=-0,236). Hayvancilik
alaninda verilen kredilerin biyldk kismi devletin
tesviki kapsaminda yurataldigi icin ozellikli bir
durumdadir. Giinimiz ekonomik sartlarinda yem
maliyetleri blyiik girdi olarak kabul edildiginde
ciftcilerin kendi yemlerini Gretmeleri konusunda
tarla yatirnmini da hayvancilik yatirimi ile birlikte
duslinmeleri, bu bakis agilarini tekrar gozden
gecirmeleri gerektirmektedir.

Tablo 9. Demografik Ozelliklerin ve Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktdrlerin Tarimsal Girdi Alim
Kredisi Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 1b

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata Durbin Watson
1b ,440 ,193 ,133 1,148 2,054

ANOVA

Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
1b Regresyon 92,181 22 4,190 3,180 ,000

Katsayilar *
Model 1b Standartlandiriimamis | Standartlastiriimig Coklu Bagimlilik

Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans | VIF

Sabit 1,738 ,678 2,561 | ,011
Cinsiyet (0O=Erkek-1=Kadin) ,722 ,315 ,129 2,292 | ,023 ,874 1,144
Faaliyet-Hayvancilik (O=Diger-1=Hayv.) -,642 ,226 -,189 -2,842 | ,005 ,623 1,605
TK6-Saglanan Avantajlar ,159 ,068 ,188 2,358 | ,019 ,433 2,309

Bagimli Degisken: Tarimsal Girdi Alimi(Tarim Kredisi Kullanim Gerekgesi)
*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

1b regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler, saglanan yiksek kredi limiti, vade yenileme gibi
bagimli  degiskendeki degisimin  %13,3" Unl avantajlara verilen 6nem, tarimsal girdi alimina
actklamaktadir (Tablo 9). Tarimsal kredilerde yonelik kredilerin kullanimini anlamli olarak zayif
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dizeyde ve pozitif yénde etkilemektedir (p=0,019-
B=0,188). Tarimsal girdi alimina yoénelik, kadin
ciftciler erkek ciftcilere gore daha c¢ok kredi
kullanmakta iken (p=0,023-B=0,129) diger yandan
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sadece hayvancilik yapan ciftciler diger ciftgilere
gore daha az kredi kullanmaktadir (p=0,005-B=-
0,189).

Tablo 10. Demografik Ozelliklerin ve Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktérlerin Hayvan Alim Kredisi

Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 1c

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata | Durbin Watson
1c ,596 ,355 ,306 1,168 1,986
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
1c Regresyon 219,365 22 9,971 7,303 ,000
Katsayilar *
Model 1c Standartlandirilmami | Standartlastiriimi
3 S Coklu Bagimhlik
Katsayilar Katsayilar t p Istatistikleri
Toleran
B Std. Hata B S VIF
Sabit ,739 ,691 1,069 | ,286
Cinsiyet (0=Erkek-1=Kadin) ,883 ,321 ,138 2,753 | ,006 | ,874 | 1,144
ikametgah (0=Kirsal-1=Sehir) ,781 ,243 ,200 3,219 | ,001 ,570 1,754
Yas -231 ,093 172 2,486 | ,013 | ,461 | 2,170
Faaliyet-Bitkisel Uretim (0=Diger- -1,166 ,227 -,325 -5,143 | ,000 ,554 1,804
1=Bitk.Ur.)
TK6-Saglanan Avantajlar ,217 ,069 ,225 3,155 | ,002 | ,433 2,309

Bagimli Degisken: Hayvan Alimi(Tarim Kredisi Kullanim Gerekgesi)

*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

1c regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler,
bagimli  degiskendeki degisimin  %30,6" Unl
aciklamaktadir (Tablo 10). Tarimsal krediler igin
saglanan yiksek kredi limiti vade yenileme gibi
avantajlara verilen 6nem, hayvan alimina yonelik
kredi kullanimini anlamli olarak zayif dizeyde ve
pozitif yénde (p=0,002-B=0,225), ciftcilerin yasl ise
zayIf dizeyde ve negatif yonde (p=0,013-$=0,172)
etkilemektedir. Bu durum, hayvan fiyatlari ve kredi
maliyetleri distigiinde ciftcilerin bunu bir yatirim
firsati olarak degerlendirdiklerini, buna karsilk
nispeten vyas ortalamasi yuksek ciftgilerin ise
geleneksel yontemlerle tarimsal yatirimlarini
finanse etmeyi strdlrdiga, yatirimin
finansmaninda kredi kullanimina iliskin negatif bir
tutum igerisinde olduklarini géstermektedir.

Sadece bitkisel tiretim faaliyetinde bulunan ciftgiler,
diger ciftcilere oranla hayvan alimina yénelik daha
az kredi kullanmaktadir (p=0,000-B=-0,325).
Hayvan alimina yoénelik kredi kullanim dizeyleri;
sehirde yasayan ciftcilerde kirsalda yasayan
ciftcilere gore (p=0,001-$=0,200), kadin ciftcilerde
erkek ciftcilere gore (p=0,006-B=0,138) daha yiksek
goriinmektedir. Sehirde yasayan tarim
yatinnmcilarinin giincel gelismelere bagli olarak isin
gerektirdigi yatirimlari yapma, firsatlar
degerlendirme ve bunlarin finansmani konusunda
daha fazla girisimci olduklari, degisime agik olduklari
soylenebilir.

Tablo 11. Demografik Ozelliklerin ve Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktdrlerin Traktér Alim Kredisi

Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 1d

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata | Durbin Watson
1d ,517 ,267 ,212 1,264 1,954
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
1d Regresyon 170,209 22 7,737 4,84 ,000
Katsayilar *
Model 1d Standartlandiriilmamis | Standartlastiriimis Coklu Bagimhilik
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans | VIF
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Sabit ,767 , 747 1,026 ,306

Ogrenim -235 ,100 -,158 -2,354 ,019 ,554 1,805
Tecriibe -,160 ,080 -,157 -1,995 ,047 ,406 2,463
Blyukbas Hayvan Miktari ,135 ,058 ,139 2,339 ,020 ,715 1,398
Faaliyet-Hayvancilik (O=Diger- -,954 ,249 -,243 -3,830 ,000 ,623 1,605
1=Hayv.)

TK2-Faiz Orani ,188 ,080 ,180 2,356 ,019 ,428 2,336
TK6-Saglanan Avantajlar ,198 ,074 ,202 2,660 ,008 ,433 2,309
Bagimli Degisken: Traktor Alimi(Tarim Kredisi Kullanim Gerekgesi)

*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

1d regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler, tekrar gbzden gegirdikleri seklinde

bagimli  degiskendeki degisimin  %21,2" sini
actklamaktadir (Tablo 11). Tarimsal kredilerin faiz
orani (p=0,019-B=0,180), krediler igin saglanan
yuksek kredi limiti vade yenileme gibi avantajlara
verilen 6nem (p=0,008-B=0,202) ve ciftgilerin sahip
olduklari blylkbas hayvan miktari (p=0,020-
B=0,139) traktér alimina yonelik kredi kullanimini
anlamh olarak zayif dizeyde, pozitif yonde
etkilemektedir. Ankete katilan giftcilerin kredi limiti,
maliyeti ve blylikbas hayvan sahipligi ile traktor
yatinmi  arasindaki  dogrusal iliski; mevcut
yatirimlarini genisletme, yenileme gibi durumlari

dusindlebilecektir.

Sadece hayvancilik yapan ciftciler, diger ciftcilere
oranla traktdor alimina yonelik daha az kredi
kullanmaktadir ~ (p=0,000-B=-0,243).  (iftcilerin
tecriibesi (p=0,047-B=-0,157) ve 6grenim seviyeleri
(p=0,019-B=-0,158) ise bagiml degiskenimizi zayif
diizeyde, negatif yonde etkilemektedir. Ciftcilerin
tecribesi arttikga yeni yatinmlarin  kredi ile
finansmaninda olumsuz bakis agisina sahip olduklari
goriulmektedir.

Tablo 12. Demografik Ozelliklerin ve Tarim Kredisi Kullaniminda Dikkate Alinan Faktérlerin Tarim Aletleri ve
Ekipmanlari Alim Kredisi Uzerindeki Anlaml Etkileri — Regresyon Modeli 1e

Model Ozeti
Dizeltilmis R Tahmini
Model R R Kare Kare Standart Hata Durbin Watson
le ,535 ,286 ,232 1,249 2,075
ANOVA
Model Kareler Toplami | df | Ort. Karesi F p
2
le Regresyon 182,473 2 8,294 5,315 ,000
Katsayilar *
Model 1e Standartlandiriimam
1S Standartlastiriimis Coklu Bagimhilik
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans VIF
Sabit ,583 ,738 ,789 | ,431
-,443 ,163 -,154 - ,007 ,763 1,311
Tarimsal Egitim (0=Yok-1=Var) 2,718
-,658 ,246 -,167 - ,008 ,623 1,605
Faaliyet-Hayvancilik (O=Diger-1=Hayv.) 2,673
Faaliyet-Bitkisel Uretim (O=Diger- ,150 ,242 ,041 ,618 | ,537 ,554 1,804
1=Bitk.Ur.)
TK4-Gorevlinin Uzmanhig ,214 ,058 ,254 3,711 | ,000 ,520 1,921
TK6-Saglanan Avantajlar ,171 ,074 ,175 2,325 | ,021 ,433 2,309

Bagimli Degisken: Tarim Aletleri ve Ekipmanlari Alimi(Tarim Kredisi Kullanim Gerekgesi)

*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

le regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler,
bagimli  degiskendeki degisimin  %23,2" sini
actklamaktadir (Tablo 12). Tarimsal krediler igin
saglanan ylksek kredi limiti, vade yenileme gibi
avantajlara (p=0,021-B=0,175) ve kredi gorevlisinin
tarima ve ekonomiye dair gérislerine verilen 6nem
(p=0,000-B=0,254), tarim aletleri ve ekipmanlari
alimina yonelik kredi kullanimini anlamli olarak zayif

dizeyde ve pozitif yonde etkilemektedir.
Enflasyonist ortamda artan maliyetler, iklim
degisiklikleri ve gelecekteki olasi siyasi ve ekonomik
kosullara goére ciftcilerin tarimsal faaliyetlerine
yonelik bekleyen riskleri 6ngoérmek istedikleri ve
ona gore alternatif ¢dziim yollarina odaklandiklari
gorilmektedir. Olasi kétl bir senaryoda kredi limit
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ve mevcut kredinin yenilenmesi istegi bu durumun
sonucu olarak diistinilebilecektir.

Tarimsal egitimi olan (p=0,007-f=-0,154), ve sadece
hayvancilik yapan ciftciler (p=0,008-$=0,167), ise
diger ciftcilere kiyasla bu tip kredileri daha az
kullanmaktadir. Bunun temelinde hayvancihigin karl
olarak yapilabilmesi, 6zellikle siit hayvanciliginda ve
tesvikli olarak yatirim yapildiginda batin sabit varhk

yatirimlarinin eksiksiz olarak yapilmasi
gerekmektedir. Aksi halde hayvan basina sit
veriminin, dogum oraninin dismesi, hayvan

olumlerinin artmasi, sit bozulmasi vb. sikintilar
ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla ilk  yatinm
asamasinda, gerekli tarim alet ve ekipmanlari
tedarik edildigi igin zorunlu olmadikga giftgiler ilave
maliyet getirecek sabit varlik yatirnmindan
kacinmaktadirlar ve bu durum dogru bir bakis agisi
olarak degerlendirilebilecektir.

Regresyon analizlerinin sonuglarina genel olarak
bakildiginda, bagimsiz degiskenlerin tarim kredisi
kullanim gerekgelerine etkisi zayif diizeydedir. ileri
yastaki iftcilerin, kredi kullanimina, yatirimlarin
kredi ile finansmanina sicak  bakmadiklari
gorulmektedir.

Kredi kurulusunca saglanan yiksek kredi limiti ve
diger avantajlar genel olarak ciftcilerin daha c¢ok
kaynaga ulasabilmesini saglayacagindan, tarla alim
kredisi hari¢ diger tlrdeki tarimsal kredilerin
kullanimini artirmaktadir. Ciftcilerin varlk duazeyi,
yiksek kredi limiti isteyen tarla ve traktor gibi
ihtiyaglara yonelik kredilere verilen 6nemi
artirmaktadir. Ornegin sahip olunan tarla miktari
tarla alim kredilerini, blylkbas hayvan miktari
traktor kredilerini olumlu yénde etkilemektedir.
Sadece bitkisel liretim yapan giftciler hayvan alimina
yonelik daha az kredi kullanmaktadir. Bu durum
giftgilerin tarimsal faaliyet ve ihtiya¢ arasinda
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dengeli hareket ettigini géstermektedir. Faiz orani,
her ne kadar kredi kullaniminda dikkat edilen
faktorler arasinda onemli olsa da, traktor alim
kredisi haricinde diger kredi tiirlerinde anlamli bir
etkisi gorilmemistir.

Diger yandan, sadece hayvancilik yapan ciftgiler,
hayvan alimina yonelik krediler haricindeki kredileri,
diger ciftgilere oranla daha az kullanmaktadir.
Hayvancilik yatirrmlarinin devlet tesviki ile birlikte
bir bitlin olarak yapilmasi sonraki asamalarda
finansman ihtiyaci doguracak baska vyatirmlara
gereksinimi ortadan kaldirmaktadir. Ayrica bazi
ciftgiler kendi yemlerini tGretebilmekte diger yandan
kendi yemlerini Gretmeyen giftgiler bu ihtiyaglarini
esnaflardan ve kooperatiflerden vadeli olarak
tedarik edebilmektedir. Sehirde yasadigi halde ayni
zamanda tarimsal faaliyette bulunan tarim
yatirimcilarinin firsatlar degerlendiren ve girisimci
bir bakis agisina sahip olmalari kirsalda yasayan
ciftcilere gore daha fazla hayvan alimina yonelik
kredi  ¢ekme  egilimlerinin  sebebi  olarak
gosterilebilecektir.

Tarim kredisi kullanim gerekgelerine yonelik yapilan
regresyon analizlerinden elde edilen sonuglara gore
H1 hipotezi kabul edilmis, demografik 6zelliklerin ve
tarim  kredisi  kullaniminda  dikkate alinan
faktorlerin, ciftcilerin - tarim  kredisi  kullanim
gerekgeleri Gizerinde etkilerinin oldugu gorilmistir.

4.3.1. Bireysel Kredi Kullanim Gerekgeleri
Regresyon Analizi

Bireysel kredi kullanim gerekgelerinin alt maddeleri
icin yapilan regresyon analizlerinde bagimsiz
degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degiskeni
anlamh olarak yordadigi ve kurulan modellerin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goérilmastdr.

Tablo 13. Demografik Ozelliklerin ve Banka Tercihinde Etkili Olan Faktérlerin Ev Alim Kredisi Uzerindeki Anlamli

Etkileri — Regresyon Modeli 2a

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata | Durbin Watson
2a ,459 ,211 ,151 1,346 1,810
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
2a Regresyon 141,402 22 6,427 3,546 ,000
Katsayilar *
Model 2a Standartlandirlmamig | Standartlastiriimis Goklu Bagimlilik
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans | VIF
Sabit ,373 ,798 ,467 ,641
Cinsiyet (O=Erkek-1=Kadin) 1,177 ,369 0,177 3,191 | ,002 ,878 1,139
Tarimsal Egitim (0=Yok-1=Var) -,512 ,175 -,174 -2,934 | ,004 ,771 1,297
ikametgah (0=Kirsal-1=Sehir) ,776 ,282 ,191 2,751 | ,006 ,560 1,787

Bagimli Degisken: Ev Alimi(Bireysel Kredi Kullanim Gerekgesi)
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*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

2a regresyon modelinde bagimh degiskendeki
degisimin %15,1'i bagimsiz  degiskenlerce
actklanmaktadir (Tablo 13). Kadin ciftgiler erkeklere
gore (p=0,002-B=0,177) ve sehirde ikamet eden
giftgiler tasrada ikamet edenlere gore (p=0,006-
B=0,191) ev alimina yonelik kredilere daha ¢ok kredi
kullanmaktadir. Bu durum daha g¢ok kdyden sehire
goc etmis ciftcilerin, kendi evlerine sahip olma
aliskanliklarini kéyde oldugu gibi sehirde de devam
ettirmek istemelerinden kaynaklanabilecektir.
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Tarimsal egitimi olan (p=0,004-B=-0,174)
katilimcilar ise ev alimina yonelik daha az kredi
kullanmaktadir. Bu durum tarimsal egitimi olanlarin,
konut vb. yatirimlari yiiksek maliyet ve diisiik getirisi
nedeniyle tercih etmemesi buna karsihk is
genisletme anlaminda tarimsal yatirimlarla daha
fazla ekonomik fayda elde etme girisiminin sonucu
olarak diustnilebilecektir.

Tablo 14. Demografik Ozelliklerin ve Banka Tercihinde Etkili Olan Faktérlerin Bor¢ Odemeye Yonelik Krediler
Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 2b

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare Tahmini Standart Hata Durbin Watson
2b ,452 ,204 ,144 1,386 1,889
ANOVA
Model Kareler Toplami df Ort. Karesi F p
2b Regresyon 143,649 22 6,529 3,399 ,000
Katsayilar *
Model 2b Standartlandirilmamis | Standartlastiriimig Coklu Bagimlilik
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans | VIF
Sabit 1,899 ,822 2,310 | ,022
Tarimsal Egitim (0=Yok-1=Var) -,542 ,180 -179 3,018 |,003 | ,771 1,297
BT5-Taleplerin Zamaninda -,176 ,086 -,166 -2,058 | ,040 ,417 2,399
Tamamlanmasi
BT7-Bilgilendirme Yapilmasi ,192 ,091 ,172 2,118 | ,035 ,414 2,415
BT10-Sinirlandirmalar ,217 ,075 ,206 2,908 | ,004 ,541 1,848
Bagimh Degisken: Bor¢ Odeme(Bireysel Kredi Kullanim Gerekgesi)
*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.
2b regresyon modelindeki bagimsiz degiskenlerin, yonde etkilemektedir. Taleplerin ve islemlerin

bagimh  degiskendeki

degisimin

%14,4 Uni

acikladigi gorilmektedir (Tablo 14). Bankalarin limit,
vade gibi sinirlandirmalarina (p=0,004-=0,206) ve

sunulan banka hizmetleri hakkinda yeterli
bilgilendirme  yapilmasina (p=0,035-p=0,172)
verilen ©6nem, bor¢ oOdemeye yonelik kredi

kullanimini anlamli olarak zayif diizeyde ve pozitif

zamaninda tamamlanmasina verilen dnem ise zayif

dizeyde ve negatif yonde

(p=0,040-B=0,166)

etkilemektedir. Tarimsal egitimi olan ciftciler borg
o6demeye yonelik kredileri, tarimsal egitimi olmayan
cifcilere goére daha az kullanmaktadir (p=0,003-B=-

0,179).

Tablo 15. Demografik Ozelliklerin ve Banka Tercihinde Etkili Olan Faktérlerin Ev ihtiyaclarina Yénelik Krediler
Uzerindeki AnlamliEtkileri — Regresyon Modeli 2c

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata Durbin Watson
2c ,506 ,256 ,200 1,302 1,870
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
2c Regresyon 170,024 22 7,728 4,562 ,000
Katsayilar *
Model 2c Standartlandinimamis | Standartlastiriimis Coklu Bagimlilik
Katsayilar Katsayilar t p Istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans VIF
Sabit ,622 172 ,806 | ,421
Cinsiyet (0=Erkek-1=Kadin) ,793 ,356 ,120 2,225 | ,027 ,878 1,139
Tarimsal Egitim (0=Yok-1=Var) -,437 ,169 -,149 -2,589 | ,010 771 1,297
ikametgah (0=Kirsal-1=Sehir) ,725 ,273 ,179 2,659 | ,008 ,560 1,787
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Yas -,257 ,102 -,185 -2,509 | ,013 ,471 2,123
Ogrenim -,251 ,104 -,166 -2,426 | ,016 ,546 1,831
Kiiciikbas Hayvan Miktari ,191 ,054 ,210 3,575 | ,000 , 741 1,350
Biiyiikbas Hayvan Miktari ,123 ,060 ,124 2,068 | ,040 ,712 1,404
Faaliyet-Bitkisel Uretim ,636 ,252 ,171 2,523 ,012 ,556 1,799
(0=Diger-1=Bitk.Ur.)

BT7-Bilgilendirme Yapilmasi ,193 ,085 ,178 2,268 | ,024 ,414 2,415

Bagiml Degisken: Ev ihtiyaclari(Bireysel Kredi Kullanim Gerekcesi)

*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

2c regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler,
bagimli  degiskendeki  degisimin  %20"  sini
actklamaktadir (Tablo 15). Bankanin sundugu
hizmetler hakkinda yeterli bilgilendirme yapmasina
verilen O6nem  (p=0,024-B=0,178), iftgilerin
buyukbas (p=0,040-B=0,124) ve kiglikbas hayvan
miktari (p=0,000-B=0,210) ev ihtiyaglarina yonelik
kredi kullanimini  pozitif yonde etkilemekte;

ciftcilerin yasi
dizeyi (p=0,016-B=-0,166)
etkilmektedir. Sadece
(p=0,012-B=0,171),

B=0,179) ve kadin giftgiler (p=

ise
bitkisel
sehirde yasayan

(p=0,013-B=-0,185) ve Ogrenim
negatif yonde
Uretim yapan
(p=0,008-
0,027-=0,120) ev

ihtiyaclarina yonelik daha ¢ok kredi kullanmakta
iken tarimsal egitimi olan ciftgiler ise (p=0,010-B=-
0,149) daha az kullanmaktadir.

Tablo 16. Demografik Ozelliklerin ve Banka Tercihinde Etkili Olan Faktorlerin Tasit Alim Kredisi Uzerindeki Anlamli

Etkileri — Regresyon Modeli 2d

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata Durbin Watson
2d ,440 ,194 ,133 1,277 1,952
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
2d Regresyon 114,192 22 5,191 3,185 ,000
Katsayilar *
Model 2d Standartlandiriimamig | Standartlastiriimig Goklu Bagimhhk
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri

B Std. Hata B Tolerans VIF
Sabit 1,475 ,757 1,948 | ,052
ikametgah (0=Kirsal-1=Sehir) ,775 ,268 ,204 2,898 | ,004 ,560 1,787
Yas -,306 ,100 -,234 -3,049 | ,003 ,471 2,123
BT7-Bilgilendirme Yapilmasi ,225 ,083 ,220 2,698 | ,007 ,414 2,415
Bagimli Degisken: Tagit Aimi(Bireysel Kredi Kullanim Gerekgesi)
*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.
2d regresyon modelindeki bagimsiz degiskenler katihmcilarin ~ yaslarindan ise  negatif yonde
bagimli  degiskendeki degisimin %13,3' {ini (p=0,003-B=0,234) etkilenmektedir. Sehirde
actklamaktadir (Tablo 16). Tasit alimina yonelik yasayan katilimcr ciftgiler kirsalda yasayanlanlara
kredi kullanimi; bankalardaki hizmetlerle ilgili gore daha c¢ok tasit alimina yoénelik kredi

bilgilendirme yapilmasina katiimcilarca verilen
onemden pozitif yonde, (p=0,007-B=0,220),

Tablo 17. Demografik Ozelliklerin ve Banka Tercihinde Etkili Olan Faktérlerin Kisisel ihtiyaglara Yénelik Krediler

Uzerindeki Anlamli Etkileri — Regresyon Modeli 2e

kullanmaktadir.

Model Ozeti
Model R R Kare Dizeltilmis R Kare | Tahmini Standart Hata Durbin Watson
2e ,499 ,249 ,192 1,335 1,843
ANOVA
Model Kareler Toplami df | Ort. Karesi F p
2e Regresyon 172,356 22 7,834 4,394 ,000
Katsayilar *
Model 2e Standartlandinimamis | Standartlastiriimis Coklu Bagimlilik
Katsayilar Katsayilar t p istatistikleri
B Std. Hata B Tolerans VIF
Sabit 1,825 ,792 2,305 | ,022
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Tarimsal Egitim (0=Yok-1=Var) -,580 ,173 -,194 -3,349 | ,001 ,771 1,297
Yas -,260 ,105 -,183 -2,473 | ,014 ,471 2,123
BT5-Taleplerin Zamaninda -,185 ,082 -,176 -2,246 | ,025 ,417 2,399
Tamamlanmasi

BT7-Bilgilendirme Yapilmasi ,312 ,087 ,282 3,580 | ,000 414 2,415
BT8-Calisanlarin Samimiyeti -,188 ,089 -,180 -2,112 | ,036 ,354 2,823

Bagiml Degisken: Kisisel ihtiyaglar(Bireysel Kredi Kullanim Gerekgesi)

*Anlaml etkisi olan degiskenler listelenmistir.

2e regresyon modelindeki bagimsiz degiskenlerin,
bagimli degiskendeki degisimin %19,2’ sini acikladigi
gorlilmektedir (Tablo 17). Kisisel ihtiyaglara yonelik
kredi kullanimi, bankalardaki hizmetlerle ilgili
bilgilendirme yapilmasina katilimcilarca verilen
6nemden  (p=0,000<P=0,282) pozitif yonde
etkilemektedir. Bu sonug, katilimcilarin bankanin
sundugu hizmetlerle iliskili avantaj ve dezavantajlari
bilmek ve menfaatine uygun olan karari vermek
istediklerini gbstermektedir.

Tarimsal egitimi olan ciftgiler kisisel ihtiyaglara
yonelik kredileri, tarimsal egitimi olmayan gifcilere
gore daha az tercih etmektedir (p=0,001-p=-0,194).
Taleplerin ve islemlerin zamaninda
tamamlanmasina (p=0,025-p=-0,176), banka
calisanlarinin  samimiyetine (p=0,036-f=-0,180)
verilen énem ve ciftcilerin yasi (p=0,014-B=-0,183)
kisisel ihtiyaglara yonelik kredi kullanimini negatif
yonde etkilemektedir. Bu sonu¢ ise kisisel
ihtiyaclara yonelik kredi kullanacak giftgilerin; banka
calisanlarinin  sirket menfaatini 6n planda
tuttuklarini duslinerek  ve  bu  baglamda
samimiyetten ziyade kredi kullanimi, limit, vade, faiz
orani ve teminat gibi objektif kriterler Uzerine
odaklandiklarini géstermektedir.

Elde edilen sonuglarina genel olarak bakildiginda
bagimsiz degiskenlerin etkilerinin zayif dizeyde
oldugu gorilmektedir. Tecribe ve hane genisligi
disindaki demografik ozelliklerin daginik sekilde
etkileri  gortlmektedir.  Katilimcilarin ~ banka
tercihinde etkili olan faktorlerin bagiml degiskenler
lizerindeki etkisi ise, sinirlandirmalar ve taleplerin
zamaninda tamamlanmasi gibi bazi ifadelerle sinirli
kalmistir.

Tarimsal egitimi olan ciftgilerin genel olarak bireysel
ihtiyaclarini kredi ile karsilama taraftari olmadigi
gorilmistir. Bunlarin daha bilingli davranarak elde
edebilecekleri sinirli kaynagi Gretime yonlendirme
egiliminde olduklari dusindlebilecektir. Ayrica
tarim kredileri, yeniden kullanim, miktar ve vade
acisindan bireysel kredilere goére daha avantajl
oldugu icin ciftciler bireysel ihtiyaglarini da tarim
kredileri ile karsilamayi tercih edebilmektedir. Bu
durum tarim kredilerinin kullandirma amaci ile
kullanilan alan arasindaki uyumsuzlugu ifade
etmektedir.

Ayrica ileri yastaki ciftcilerin de bireysel kredilere
cok sicak bakmadiklari goriilmektedir. Yash
giftgilerin  daha  bilingli  tlketiciler  oldugu
varsayllarak, tuketime yonelik daha az harcama
yaptiklari ve zorunlu olmadikga bireysel ihtiyaglari
icin borglanma yoluna gitmedikleri
diusindlebilecektir. Bu sonug¢ yash ciftcilerin
yasanilan toplumun ekonomik, kiltirel ahskanliklar,
inang vb. kosullar geregi tutumlarini degistirmemeyi
tercih ettiklerini gostermektedir.

Buna karsilik sehirde yasayan giftgiler, kirsalda
yasayan ciftcilere gore bireysel kredilere daha sicak
bakmaktadir.  Sehirde, bireysel ihtiyag ve
harcamalarin daha cesitlenerek cogalmasi ayrica ev
sahipliginin daha dusik olmasi, ¢iftcileri bu
ihtiyaclarini  karsilamak icin bireysel kredilere
yonlendirebilmektedir.

Bankanin bilgilendirme yapmasina verilen 6nem, ev
alm kredisi disindaki butiin bireysel kredilerin
kullanimina olumlu yonde etki etmektedir. Detaya
onem verip bilgilendirme talep eden miusteriler
banka gorevlileri ile daha uzun etkilesimde
bulunmaktadir. Bu esnada kuskusuz gorevi satis
yapmak olan banka ¢alisaninin da pazarlama ve
tanitim faaliyetleri, ciftgi musterilerin de bireysel
kredilerle tanigmasina ve kullanima ydnelmesine
neden olabilmektedir.

Bireysel kredi kullanim gerekgelerine yonelik
yapilan regresyon analizlerinden elde edilen
sonuglara gore H2 hipotezi kabul edilmis,
demografik 6zelliklerin ve banka tercihinde etkili
olan faktorlerin, ciftgilerin bireysel kredi kullanim
gerekgeleri Gizerinde etkilerinin oldugu gorilmastir.

5.SONUC

Glnimuzde tarim  sektoriinin en  Onemli
sorunlarindan birisinin artik sermaye eksikligi
oldugu bilinmektedir. Ciftcilere saglanan yliksek
kredi limiti ve avantajlar, tarla alimina yoénelik
krediler disindaki tarimsal kredilerin tamaminin
kullanimini artirict rol oynamaktadir. Bu durum
yetersiz sermaye nedeniyle ciftcilerin yabanci
kaynaga daima sicak baktiklari, buna ihtiyaglari
oldugunun gostergesi olarak kabul edilebilecektir.
Ayrica ciftcilerin  tarimsal faaliyetlerine gore
ihtiyaclarini  belirledikleri ve ilave tarimsal
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yatirimlari ancak uygun maliyette finansman
olanaklan bulduklarinda degerlendirdikleri
disunilebilecektir.

Ciftciler icin kredilerin maliyeti 6nemli olmakla
birlikte en az maliyetler kadar 6nemli olan 6deme
dengesi ve vadesi ikinci planda dikkate alinmaktadir.
Bu hususlar dikkate alinmadiginda, temerrit
sonucunda daha fazla faiz yiiki, borcu borgla 6deme
hatta varlik satisiyla bor¢ 6denmesi gibi ciddi
boyutta olumsuz sonuglar ortaya c¢ikabilecektir.
Ancak disik egitim seviyesine sahip ciftcilerin kredi
basvuru ve kullanim asamasinda, her ne kadar
dikkate aldiklari séylense de, gerek maliyet gerekse
diger hususlarda ne kadar objektif ve dogru
kiyaslama yapabildikleri arastirilmasi gereken ayri
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Surdurdlebilir tarim icin sektére saglanacak kredi
kaynaklarinin maliyetlerinin yliksek olmamasi son
derece onemlidir. Bu nedenle sektoriin finansal
acidan  desteklenerek  subvansiyonlu  kredi
kullandirimi ve kredilerin ihtiya¢ duyulan yerlere
yonlendirilmesi, tarimin llke ekonomisine katkisini
artiracaktir. Ayrica ciftgilerin egitim seviyelerinin
artinlmasi, ayni zamanda tarimsal egitim alma
durumunu da artiracak; bu durum ise kaynaklarini
daha verimli kullanabilmelerine o6nemli katki
saglayacaktir.

Ciftcilerin ¢ogunlugunun sahip oldugu tarimsal arazi
miktari yetersiz dizeydedir. Buna bagh olarak
tarimsal gelir dusik kalmaktadir. Diger yandan,
zaten dis kaynaga ihtiya¢ duyan ciftcilerin tasarruf
dizeylerinin de dislik olmasi yeni tarla edinimini
zorlastirmakta ayni zamanda miraslarla sahip
olunan tarla miktari strekli azalmaktadir. Bunun
neticesinde ise tarimi terk ve etkisiyle kdyden kente
kontrolsiiz gb¢ sorunlari ortaya cikabilmektedir.
Katihmcilarin biyik ¢ogunlugunu orta yas ve Uzeri
ciftcilerin olusturmasi, dusiik gelire bagh olarak,
gen¢ nifusun tarimi terk etmesinin gostergesi
olarak duslintlebilecektir. Ataerkil toplum yapisina
sahip olan bolgede, aile blyugu vefat edene kadar
tim faaliyetlerin onun adina ve kontroliinde
ylratilmesi de geng nifus oraninin  dislk
gorinmesinde dikkate alinmasi gereken bir
etkendir.

Tarimsal egitimi duslik ciftciler isleri yapma
yontemlerini blyiklerinden 06grenerek genellikle
geleneksel yolla faaliyetlerine devam etmektedir.
Bu durum, geleneksel tarim anlayisi ile yetisen
ciftcilerin; yeni gelismelere ve teknolojilere ancak
bazi ileri gorisli iftgilerin  bir ka¢g donem
uygulamalarinin sonucunu goérdikten sonra sicak
bakmalarina neden olabilmektedir.
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Tarim sektorindeki dreticilerin  kanayan yarasi
sermaye eksikligi probleminin giderilmesinde en
onemli rol bankalara dismektedir. Bankalar son
yillarda, reklamlar ve hizh kredi tahsisi gibi yollarla
tarim kredilerinde daha etkili olmaya
calismaktadirlar. Ancak ozellikle ciftgilerin yeterli
teminat saglayamamalari nedeniyle, bankalar
sektore kredi saglamada isteksiz
davranabilmektedirler. Clnkii bankalarin  kredi
verme kararlarinda ciftcilerin statilisi, kredi puanlari
ve Uretim kapasiteleri etkili olmakla birlikte teminat
on kosul olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bankalarin,
gergcekten ihtiyag karsilayacak miktardaki
kredilendirmelerde, teminat olarak genellikle tarla
ipotegi talep etmesi; tarlanin baska kredi
kuruluslarinda ipotekli olmasi, kullandirilacak
kredinin 2-3 kati ipotek talep edilmesi ve tarla
sahiplik oraninin disiik olmasi nedeniyle ciftcilerin
krediye erisimi noktasinda sorun teskil etmektedir.
Bu teminat sorununu asabilmek igin bankalarin
kredilendirme  politikalarini  gézden gegirerek
giftgilere uygun teminatlarda krediler sunmasi
gerekmektedir.

Kredi kullandirim siirecinde, maliyetle ilgili sadece
kredinin fazi orani bilgisi verilmekte ancak
kredilerden alinan masraf, komisyon, sigorta bedeli
gibi diger kesintiler de kredi maliyetini dogrudan
etkilemektedir. Dislik egitim seviyesine sahip
giftgilerin objektif karsilastirma yapabilmesi igin,
krediye maliyet olusturan her tirli kesintinin faiz
oranina yansitilarak, toplam maliyeti gosterecek
ikinci bir oranin bildiriimesi yerinde bir uygulama
olarak goriinmektedir. Diger yandan yiiksek faiz
oranlari, diger sektérlere uygulanan faiz oranlarina
indirilmeli ve masraf kalemleri en aza indirilmelidir.

Bankalar, tarim kredilerinde her ne kadar ciftgilerin
yogun olarak gelir elde ettikleri dénemlere uygun
vadelendirme  yapsalarda yine de  belirli
sinirlandirmalarla  bunu uygulamaktadir. Ancak
ornegin bir ciftci Urettigi bugdayi, fiyatlarin en diisiik
seviyede olmasi nedeni ile hasat déneminde degil,
bir kag ay beklettikten sonra  satmak
isteyebilecektir. Bu gibi durumlarin magduriyet
olusturmamasi icin bankalarin  kendi uygun
gordikleri vadelerden ziyade, ciftgilerin uygun
gordugl vadelerde kredilendirme yapacak sekilde
kredi tahsis slireclerini diizenlemeleri mdsteri
memnuniyeti saglayacaktir ve geri 6demelerdeki
yasanabilecek olasi sikintilari en aza indirecektir.

Ciftcilere; uygun zamanda, uygun vadede, ihtiyaca
uygun ve vyeterli miktarda kredi sunulmaldir.
Ozellikle arazi edinim kredileri, konut kredilerinde
oldugu gibi disik faizle, vergiden muaf ve on yila
kadar vadeli kullandiriimalidir. Bu sayede kiguk
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ciftcilerin de yeni tarla alabilmelerinin 6ni agiimis
olacaktir.

Arastirmanin yiritilmesi esnasinda karsilasilan en
o6nemli sorunlardan birisi veri toplama asamasinda,
giftgilerin  anketteki ifadeleri anlayip dogru
yorumlayabilmesi olmugtur. Bu nedenle ileride
yapilacak benzer arastirmalarda, yari yapilandiriimis
ve/veya vyapilandirilmamis goérusmelerle veri
toplamaya olanak taniyan arastirma yontemleri,
ciftcilerin tercihleri ve gerekgeleri hakkinda daha
detayli bilgi edinilmesinde faydali olabilecektir.
GCalismanin Aksaray iliyle sinirli olmasi nedeniyle
yine farkli bélgelerde yapilacak galismalarla banka
kredisi kullanan giftcilerin demografik 6zellikleri ve
tercihleri hakkinda daha genel bilgiler elde
edilebilecektir.

Tarim sektorl; ciftcilerin disik egitim seviyesi,
tretimin dogal kosulara bagli olmasi, tarimsal
Urinlerin distk talep elastikiyeti ve en onemlisi
stratejik dnemi nedeniyle serbest piyasanin, 6zel
sektériin  vicdanina  birakilmamalidir.  Sektor
faaliyetlerinin her asamasinda devletin kismi ya da
tam midahalesi gereklidir. Bu baglamda belirli bir
tutarin Gzerindeki tarimsal kredilerin de bir model
kapsaminda kullandiriimasi, kit kaynaklarin uygun
tarimsal Urunlere yatirilmasina ve giftcilerin daha
disuk maliyetle fonlara ulasabilmesine hizmet
edecektir.

Tarimsal kredi kullandirimlarinda her ne kadar
bankalar kredi analizi yapsada bu analizler ylzeysel
kalabilmektedir. Bunun yerine, tarimda
uzmanlasmis olan bir kurum tarafindan hazirlanacak
rapora dayanarak kredi kararinin verilmesi daha
saglkli sonuglar verecektir. Bu nedenle 6ncelikle
krediye ihtiyaci olan giftci/yatinmci  devlet
tarafindan belirlenecek uzman bir kuruma (Ornegin;
Tarm il Midirlikleri) kredi kullanim amacini
aciklayarak basvuruda bulunur. Kredi ile yapilmasi
planlanan yatirimin maliyeti, toplam getirisi, olasi
nakit giris-cikislari ilgili kurum tarafindan bir
“etkinlik analizi” ile ortaya konulur.

Ayrica varsa daha verimli olabilecek alternatif
secenekler, yontemler Onerilir. Basvuru sahibini,
yatirima iliskin gelecekte bekleyen riskler ve bu
risklere karsi korunma yontemleri belirlenir. Son
olarak varsa kamu, IPARD gibi hibe programlarini
icerecek sekilde bir rapor hazirlanarak yatirimciya
teslim edilir. Bu siirecin son derece hizli ylrGtilmesi
gerektigi unutulmamalidir.

Yatirrmci hazirlanan raporla birlikte, yatirnm igin
mevcut O6zkaynagini ve ne kadar banka kredisine
ihtiyaci oldugunu belirterek bankaya basvurur.
Banka kredi analizini bu rapora bagh olarak yapar;
yatirimin Ongoriilen getirisi yatirrm maliyetinden
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blyiikse ve gelecekteki nakit girisleri nakit ¢ikislarini
karsilayabiliyorsa  kredinin  6n  onayr verilir.
Sonrasinda kredi i¢in istenilen teminatlar belirlenir.
Yeterli teminat saglayamayan uygun yatinmlar igin
“Kredi Garanti Fonu” devreye sokularak kredi
kullandirimi yapilir. Bliylik yatirimlarin séz konusu
oldugu durumlarda ise, kamu-6zel sektor ortakliyla
finansman  saglanmasi  segenekler arasinda
bulundurularak, bu durum kredi talebinde
bulunulan 6zel bankanin tercihine birakilabilir.

Ulkemizde, tarima aktarilan kredi kaynaklarindan
beklenen tarimsal Uretim artisi sinirli
kalabilmektedir. Bu durum, tarimsal kredilerin
amacina uygun kullanilmamasindan, genellikle
kisisel ihtiyaglar, bor¢ 6deme gibi farkli alanlarda
kullanilmasindan  kaynaklanmaktadir.  Kredinin
Gretimde kullanilmamasi ayni zamanda geri
6denmesinde de sikintiya neden olabilmekte ve
giftgileri zor durumda birakabilmektedir. Bu nedenle
kredi kullandirimini  takip eden asamalarda,
kredilerin amacina uygun kullanilip kullaniimadigi,
kredi kullandiran bankanin sorumlulugunda takip
edilmeli; uygun kullananlara faiz indirimi gibi
tesvikler saglanmali ve uygun kullanmayanlarin
sonraki kredi talepleri belirli kosullara tabi
tutulmalidir. Ayrica yatirima yonelik hazirlanan ilk
raporda belirtilen olasi riskler igin gereken
tedbirlerin alinmasi da zorunlu tutulmahdir.

Kullanilan  kredilerin geri 6deme asamasinda
yukimluliklerine yerine getiremeyen yatirimcilar
icin, banka ve yatirim raporunu hazirlayan kurum
isbirligiyle, c6zim 6nerileri, refinansman olasiliklari
degerlendirilmeli ve bu yénde gereken tedbirler
alinmalidir.

Tarim yatirimcisinin - yiksek faiz yikd altinda
ezilmemesi icin, tarimsal kredilere uygulanacak
kredilerin faiz oranlar da ilgili kamu kuruluslarinca
diizenlenmelidir. Ornegin Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi (TCMB) belirleyecegi faiz oranindan
o6zel bankalar aracihgl ile kullandirilan tarimsal
kredileri, talep edilmesi halinde fonlayabilir ve kredi
kullandiracak bankalar ancak bu oran lzerinden
belirlenecek Ust sinirdaki faiz oranlarindan kredi
kullandirabilmelidir.

Ayrica bu model gercevesinde strdirilebilir tarima
yonelik egitim programlari hazirlanabilir, cevreye ve
insan saghgina duyarli yatirrmlara ve kritik triinlere
iliskin kredi faiz oranlarinda indirim, vergilerden
muafiyet gibi tesvikler saglanabilir.

KAYNAKCA

Adanacioglu, H. & Artukoglu, M. & Giines, E. (2017).
Tirkiye’ de tarimsal kredi performansinin ¢ok boyutlu
olgekleme yaklasimiyla analizi. Tarim Ekonomi Dergisi,
23(2), 195-204.

83



BNEJSS

Akin, E. & Secgin, Y. (2014). Misteri Degeri Algisinda
Fayda ve Maliyet Etkilesiminin Analizi - Otomobil
Tercihi Ornegi. Gaziosmanpasa Bilimsel Arastirmalar
Dergisi, 9, 26-44.

Akin, E. & Simsek, M. & Yalginkaya, T. & Gilpinar, F.C.
(2018).  Uriin  Krizlerinin  Duyurumunda iletisim
Kaynaginin Marka Degerine ve Marka Guvenine Etkisi.
Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi, 10(2), 143-
172.

Akyildiz, H. (2008). Tartisilan boyutlariyla “Homo
Economicus”. Siileyman Demirel Universitesi [iBF
Dergisi, 13(2), 29-40.

Aligil, N.H. (2010). Bankacilik hizmetlerinin
pazarlanmasinda banka mdasterilerinin tercihlerini
belirleyen unsurlar. Yiiksek Lisans Tezi, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul.

Alkin, E. & Yildirim, K. & Ozer, K. (2003). iktisada Giris.
Eskisehir: Anadolu Universitesi.

Altunigik, R. & Cogkun, R. & Bayraktaroglu, S. & Yildirim, E.
(2010). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri SPSS
Uygulamali. Sakarya: Sakarya Yayincilik.

Anh, N. T. & Gan, C. & Anh, D. L. T. (2020). Does credit
boost agricultural performance? Evidence from
Vietnam. International Journal of Social Economics,
47(9), 1203-1221.

Anthony, E. (2010). Agricultural Credit and Economic
Growth in Nigeria: An Empirical Analysis. Business and
Economics Journal, 2010, BEJ-14, 1-7.

Armstrong, J. S. (1991). Prediction of consumer behavior
by experts and novices. Journal of Consumer Research,
18(2), 251-256.

Babakus E. & Eroglu S. & Yavas U. (2004a). Modeling
consumers’ choice behavior: an application in banking.
Journal of Services Marketing, 18(6), 462-470.

Babakus E. & Eroglu S. & Yavas U. (2004b). Bank choice
behavior of small and medium-sized construction firms.
Journal of Business & Industrial Marketing, 19(4), 258-
266.

Bedirhanoglu, S. B. & Lezki, S. (2018). KOBI’lerin Banka
Tercihini Etkileyen Kriterlerin AHP Yontemi ile
Belirlenmesi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 18(1), 191-208.

Boyd, W. L. & Leonard, M. & White, C. (1994). Customer
preferences for financial services: An analysis.
International Journal of Bank Marketing, 12(1), 9-15.

Burke, M. & Bergquist, L. F. & Miguel, E. (2018). Sell Low
And Buy High: Arbitrage And Local Price Effects In
Kenyan Markets. The Quarterly Journal of Economics,
134(2), 785-842.

Chandio, A. A. & Jiang, Y. & Wei, F. & Rehman, A. & Liu, D.
(2017). Famers’ access to credit: Does collateral matter
or cash flow matter?-Evidence from Sindh, Pakistan.
Cogent Economics & Finance, 5, 1-13.

Creswell, J. W. (2017). Arastirma Deseni Nitel, Nicel ve
Karma Yontem Yaklasimlari 4.Baski (S. B. Demir,
Cev.Ed.). Ankara: Egiten Kitap.

Demirhan, D. (2004). Tirkiye’de bankacilik sektoriinde
ticari kredi pazarlama faaliyetleri ve ticari kredi
mdisterilerinin banka tercihini etkileyen faktorlerin
analizi. Yiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitus, izmir.

Dil Dernegi Turkge Sozlik. (2021). 16 Ekim 2021 tarihinde

http://www.dildernegi.org.tr/TR,274/turkce-sozluk-
ara-bul.html sayfasindan erisilmistir.

84

Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences
Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi

Bilge ve Duman, 2022: 08 (03)

Dodson, C. B. & Koenig S. R. (2003). Explaining County-
Level Variability in Farm Service Agency Farm Loan
Programs, Agricultural Finance Review Fall, 2003, 193-
212.

Dong, F. & Lu, J. & Featherstone, A.M. (2012). Effects of
Credit Constraints on Household Productivity in Rural
China, Agricultural Finance Review, 72(3), 402-415.

Duman, H. (2012). Stratejik yénetim araci olarak miisteri
muhasebesi. Ankara: Nobel.

Duman, H. & Turan, D. (2018). Yeni Tirk Ticaret
Kanunu’nun Denetim Alaninda Getirdigi Yeniliklerin
Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligini Artirmadaki Roli
ve Muhasebe Meslek Mensuplari/Calisanlari Uzerine
Bir Uygulama. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, 20(34), 70-84.

Duramaz, S. & Tas, T. (2018). Kamusal, Ozel ve Yabanci
Sermayeli  Bankalarin ~ Kullandirdiklari  Tarimsal
Kredilerin Tarimsal Uretime Etkisi: Ege Bolgesi'ne
Yénelik Panel Veri Analizi. Uluslararasi Yénetim iktisat
ve isletme Dergisi, 14(1), 35-50.

Erdas, H. (2012). Turkiye’ de Tarimin Finansmaninda
Tarimsal Kredilerin Rolii: Edirne Bdlgesi Ornegi. Doktora
Tezi, Namik Kemal Universitesi Tarim Ekonomisi Ana
Bilim Dali, Tekirdag.

Food and Agriculture Organization of the United Nation,
FAOSTAT. (2019). 26 Ocak 2021 tarihinde
http://www.fao.org/faostat/en/#data/TP sayfasindan
erisilmistir.

Fowowe, B. (2020). The Effects of Financial Inclusion on
Agriculture Productivity in Nigeria. Journal of
Economics and Development, 22(1), 61-79.

Furaiji, F., Malgorzata, L., Agata, W. (2012). An empirical
study of the factors influencing consumer behaviour in
the electric appliances market. Contemporary
Economics, 6(3), 76-86.

Galloway, R. L. & Blanchard, R. F. (1996). Variation in the
perception of quality with lifestage in retail banking.
International Journal of Bank Marketing, 14(1), 22-29.

Gujarati, D.N. (2004). Basic Econometrics, 4th Ed.
NewYork:McGraw-Hill/Irwin.

Gilines, E. & Movassaghi, H. (2017). Agricultural Credit
Market and Farmers’ Response: A Case Study of Turkey.
Turkish Journal of Agriculture - Food Science and
Technology, 5(1), 84-92.

Glrbiz, S. & Sahin F. (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yéntemleri. Ankara: Seckin.

Hair, J.F.Jr. & Bush, R.P. & David, J.0. (2003). Marketing
Research Within a Changing Information Environment,
2th Ed. NewYork:McGraw-Hill/lrwin.

Hawkins, D.l. & Mothersbaugh, D. L. (2010). Consumer
Behavior: Building Marketing Strategy, 11th Ed.
NewYork: McGraw-Hill/lrwin.

Heffernan, S. (2005). Modern banking. Chichester: John
Wiley & Sons Publishing.

Isik, H.B. & Kiling, E.C. & Bilgin, O. (2015, Kasim). Tarim
Kredilerinin Tarimsal Uretim Uzerindeki Etkisi. EY
International Congress on Economics Il. Kongresi’ nde
sunulmus bildiri, Gazi, Ankara.

islamoglu, E. & Zencircioglu, B. (2018). Tiiketicilerin Banka
Tercihinde Etkili Olan Faktérler ve iliskisel Fayda:
Nevsehir ilinde Bir Arastirma. Uluslararasi Bilimsel
Arastirmalar Dergisi, 3(2), 708-724.



BNEJSS

Janvry, A. & Sadoulet, E. (2020). Using agriculture for
development: Supply- and demand-side approaches.
World Development, 133, 1-14.

Karamustafa, K. & Yildirrm, M. (2007). Tiketicilerin
bireysel banka tercihine iliskin Kayseri ilinde yapilan bir
arastirma. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi,
3(2), 56-92.

Knox, S. (1998). Loyalty-based segmentation and the
customer development process. European
Management Journal, 16(6), 729-737.

Kocturk, O.M. & Tepeci, M. & Duramaz, S. & Yatbaz, A.
(2013). The Use of Agricultural Loan: An Analysis of
Farmers’ Bank Selection Decisions in Manisa, Turkey.
Journal of Food, Agriculture & Environment, 11(3&4),
764-768.

Kotler, P. & Armstrong G. & Opresnik, M. 0. (2018).
Principles of Marketin, 17th Ed. Hoboken: Pearson
Higher Education.

Lam, R. & Burton, S. (2005). Bank selection and share of
wallet among SMEs: Apparent differences between
Hong Kong and Australia. Journal of Financial Services
Marketing, 9(3), 204-213.

Levesque, T. & McDougall G. H. G.(1996). Determinants of
costumer satisfaction in retail banking. International
Journal of Bank Marketing, 14(7), 12-20.

OECD, Agricultural support. (2019) 21 Aralik 2020
tarihinde https://data.oecd.org/agrpolicy/agricultural-
support.htm sayfasinda erisgilmistir.

Obudah, B. C. & Tombofa S. S. (2016). Agricultural
Financing, Output and Macroeconomic Growth. African
J. Economic and Sustainable Development, 5(4), 287-
301.

Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences
Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi

Bilge ve Duman, 2022: 08 (03)

Ozgelik, A. & Giines, E. & Artukoglu M. M. (2005).
Tiirkiye’de Tarimsal Kredi: Sézlesmeli Tarim Ve Uretici
Orgiitleri Uzerinden Kredi Uygulamalari. 22 Ocak 2021
tarihinde
https://www.zmo.org.tr/resimler/ekler/157297d1a1ff
043_ek.pdf sayfasindan erisilmistir.

Seven, U. & Tiimen, S. (2020). Agricultural Credits and
Agricultural Productivity: Cross-Country Evidence. The
Singapore Economic Review, 1-23.

Ta, H. P. & Har, K. Y. (2000). A study of bank selection
decisions in Singapore using the Analytical Hierarchy
Process. International Journal of Bank Marketing, 18(4),
170-180.

Tarim ve Orman Bakanligi, (2021). 01 Ocak 2022 tarihinde
https://www.tarimorman.gov.tr/SGB/TARYAT/Belgele
r/il_yatirim_rehberleri/aksaray.pdf sayfasindan
erisilmistir.

Taskin, C. & Akat, O. & Erol, Z. (2010). Tiiketicilerin banka
tercihini etkileyen faktorlerin belirlenmesi: Bursa’ da bir
arastirma. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
10(3), 11-22.

Terin, M. & Giiler, i. 0. & Aksoy, A. (2014). Tirkiye’ de
Tarimsal Uretim ile Kredi Kullanimi Arasindaki
Nedensellik iliskisi. 1gdir Universitesi Fen Bilimleri
EnstitUsl Dergisi, 4(1), 67-72.

Trayler, R. & Nielson, J. & Jones, R. (2000). How small
business firms select a bank: Comparisons between the
United States and Australia. Journal of Financal Services
Marketing, 5(1), 73-85.

Wahid, F. (2013). Comparison of Cost Factor in Formal and
Informal Credit Market. Journal of Managerial Sciences.
7(2), 273-279.

85



