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Ozet: Calismanin amaci Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin yillardir var olan ve teknolojinin gelisimi ile yeni eklenen
sorunlarini arastirmak ve ¢6zim Onerileri getirmektir. Bu galisma, Corlu Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi ve
Kirklareli Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi’'na bagli mali musavirlere anket uygulanmasi ve yiz ylze yapilan
gorusmeler ile bilgi toplanmasi seklinde yapilmistir. Calismada meslegin saygin bir meslek oldugu goristiniin yaygin olarak
kabul gordiigli sonucuna varilmistir. Calismada ayrica, Mali Musavirlerin tahsilat sorunlarinin ve bazi meslek mensuplari
arasinda etik disi davranislarin devam ettigi, mikelleflerin verginin dusuriilmesi yoniindeki taleplerinin uzun yillardan beri var
oldugu ve gliniimlzde de devam ettigi ayrica meslek mensuplarina yoneltilen soylem veya tehditlerin en ¢cok mukellefler
tarafindan yoneltildigi, mali mevzuat harici ¢ikarilan yasalarin ve bunlara iliskin sorumluluklarin meslek mensuplarina goérev
olarak yiiklenmesinin is yikinu artirdigi, mesleki sayginhigin korunmasi ve daha saygin bir meslek konumuna yukseltilmesi
icin caba sarf edilmesi gerektigi sonuglarina variimistir.

Anahtar kelimeler: Muhasebe, Serbest Muhasebeci Mali Misavir, meslek mensubu

Problems Encountered by the Certified Public Accountants in Professional Life and
Solution Suggestions

Abstract: The aim of the study is to investigate the problems of the Certified Public Accountants, those that existed for many
years as well as those arisen upon development of technology and to provide solution suggestion. This study is conducted by
means of surveys made and collecting data through face-to-face interviews with financial advisors registered by the Corlu
Chamber of Certified Public Accountants and Kirklareli Chamber of Certified Public Accountants. The conclusion of the study
is that the opinion that the profession is a respected profession is widely recognised. It was further concluded that Certified
Public Accountants’ problems in collection and unethical behaviours among some members of the profession continue to
exist; that taxpayers' demand for tax reduction has existed for many years and remains also at the present time; the negative
discourse or threats directed to the members of the profession are mostly directed by the taxpayers; the workload of the
professionals is increased by assigning non-financial legislation and responsibilities to professionals as duties and efforts
should be made to maintain professional dignity and promote it to a more respected occupation.

Key words: Accounting, Certified Public Accountant, member of profession

GiRiS meslek  mensuplarini  zora sokan  konular
arasindadir.

1989 yilindan bu yana 3568 Sayili Kanun’a bagh

olarak calisan Serbest Muhasebeci Mali Msavirler Muhasebe meslegi, tarafsiz bir sekilde ve
(SMMM) neredeyse kanunun ciktigi tarihten beri sorumluluk bilinciyle; mevcut yasalara, ilkelere,
ayni sorunlarla veya cagin sartlarina gore degisen kurallara ve standartlara uygun, dogru, zamaninda
veya yeni eklenen sorunlarla miicadele etmektedir. ve glvenilir bir sekilde ekonomik faaliyetlerin kayit
Muhasebe meslek mensuplarinin  yasadiklar altina alinmasi siirecini kapsamaktadir. Bu faaliyeti
sorunlar onlarin islerini yaparken daha kaliteli is ylrutenlere ise meslek mensubu adi verilmektedir.
iiretmelerine engel olabilmekte, 6zellikle yasadiklari Muhasebe meslegi bir hizmet meslegidir ve meslek
is stresi kendilerini zora sokmakta ve bu durum hata mensuplari hizmetlerini, topluma uygun dizeyde
yapma olasiligini da beraberinde getirebilmektedir. saglayabildigi surece giiven saglayan kisiler olarak
is yuki ve strekli artan sorumluluklar ve siklikla anilirlar. Muhasebe meslek mensubu, egitim ve
beyannameleri hazirlama kosusturmasi ve sirekli uygulamada kazanmis oldugu bilgi, beceri ve
degisen mevzuati takip etme zorunluluklar ve deneyimi talep edenlere sunan ve muhasebe
bunlara eklenen, miikelleflerden muhasebe meslegi ve meslek orgiitleri sinirlari icinde hizmet
Ucretlerini zamaninda veya tam olarak vererek hayatini stirdiren bir uzmandir. Muhasebe
alamamalarinin yarattigi olumsuzluklar, muhasebe meslek mensuplari  kamuya karsi sorumluluk

altindadir. insanlarin muhasebecilerden beklentileri
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yuksektir. Dolayisiyla, muhasebe profesyonellerinin
topluma karsi sorumluluklarini ifa edebilmeleri igin
genel etik ilkelere uygun olarak en (st dizeyde
muhasebe sonuglarini sunabilmeleri gerekmektedir
(Kayisyapar, 2019:5).

Muhasebede amag, isletmenin  varlik ve
yukumluliklerini degistirebilecek ve parasal olarak
ifade edilebilecek ticari islemleri belirlemektir. Tim
bu islemlerin muhasebelestirilmesi, ispat
ylakimlaligini de kapsamasi nedeniyle dogru
belgelere dayali olarak kayitlar yapilir ki buna
muhasebe siireci adi verilir (Kazan, 2014:5).
Muhasebe slrecini yoOnetenler ise meslek
mensuplaridir. Tirkiye’de 2019 Kasim Ayi itibariyle
Turkiye Serbest Muhasebeci Mali Misavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalari Birligi (TURMOB)
catisi altinda 8.202 serbest muhasebeci, 101.753
serbest muhasebeci mali miisavir ve 4.768 yeminli
mali misavir olmak lzere toplam 114.723 meslek
mensubu faaliyet gostermektedir (Hepaksaz, 2018:
247; TURMOB, 2019a; TURMOB, 2019b). Toplumda
ayricalikli - bir meslek konumuna sahip olan
muhasebe meslegi, bir bitiin olarak ¢ok gesitli kamu
yararina iliskin konularla ilgilenmektedir.
isletmelerde muhasebe meslek mensuplari séz
konusu oldugunda, sadece vyiksek standartlari
siirdiirmekle kalmayip, ayni zamanda kurumlarin
etik olarak hareket etmelerine yardimci olmak igin
de 6nemli bir rolleri vardir. Kamunun gikarlarinin
korunmasi igin  muhasebecilere  glivenilmesi
gerekmektedir. Muhasebeciler, halkin giveninin
olmamasi durumunda, halkin cikarlarinin
koruyucusu olarak mesruiyetlerini yitirebilirler
(IFAC, 2019).

Bilindigi Uzere Tirkiye'de butin sektorlerin
muhasebe ve muhasebeciye ihtiyaci bulunmaktadir.
Bu nedenle mesleklerini icra ederek (lkenin
gelisiminde 6nemli gorevler yiiklenen SMMM'’lere
hak ettikleri gercek degerin verilmesi ve kamu
glclnl arkalarinda daha fazla hissetmelerinin
saglanmasi artik bir ihtiyag haline gelmistir.

Bu calismada SMMM'’lerin sorunlari inceleme
konusu yapilmis 6nceden yapilmis olan galismalar
ile  karsilastirmalar da  yapilarak  sorunlar
belirlenmeye ve ¢6zim Onerileri getiriimeye
cahisilmistir.

1.Literatiir incelemesi

Kayisyapar (2019) tarafindan yapilan c¢alismada
muhasebe meslegi ve 6nemi, meslegin gelecegi,
davranissal muhasebe ve muhasebe ve insan
kaynaklari konulari islenerek daha sonra is stresi
konusuna yer verilmis ve c¢alismanin asil konusu
olan muhasebe meslek mensuplarinin is stresi
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diizeyine iliskin  bir arastirma  yapilmstir.
Arastirmada, is stresinin tespit edilmesi ve gerekli
onlemler alinmasi gerektigi belirtilerek aksi takdirde
meslek mensuplarinda isinden soguma, hizmet
ettigi kisilere karsi duyarsizlasma olabilecegi ve
bunlarin sonucunda kendilerini basarisiz gérecekleri
icin bunalim, ruhsal ¢6kis ve tiikenmislik hali
olusabilecegine dikkat gekilmistir. Ruhsal durumun
koti olmasinin da hatali finansal tablolarin
Uretilmesine yol agabilecegi ve bilgi kullanicilarini da
yaniltabilecegi ihtimalinin gdz o6nilinde tutulmasi
gerektigi belirtilmistir. Arastirmada,
muhasebecilere, is stresiyle bas edebilmeleri igin
¢alisma  alanlarindan mumkin  oldugunca
uzaklasarak yesil alanlarda vakit gegirmeleri; 6gle
yemegi aralari mutlaka vermeleri ve mekan ve
manzara degisikliklerinin  kendilerine  faydali
olabilecegi onerilmistir (Kayisyapar, 2019:101).

Ozmutaf ve Mirzahi (2017) tarafindan yapilan
calismada, muhasebe mesleginin yuksek is stresi
icerdigi algisi bulgular cergevesinde vurgulanmistir.
Bu baglamda katilimcilar; is ylkl, rekabet ve
sorumluluk agisindan ortaya c¢ikan asirihgin, rol
catismasi, rol belirsizligi ile deneyim, bilgi, iletisim
yetersizlikleri sayesinde is stresini artirdigi ve is
performansini  da olumsuz etkiledigini ifade
etmislerdir (Ozmutaf ve Mirzahi, 2017:11).

Elitas ve Kandemir (2008) tarafindan yapilan
¢alismada; Tiirkiye genelindeki mevcut SMMM’lerin
misteri konumunda bulunan isletme yoneticilerine
guven telkin ettikleri ve bunun karsihiginda
mdisterilerin de SMMM’lere baglihk gosterdikleri
sonucuna varilmistir (Elitas ve Kandemir, 2008:65).

Celik ve Dagdeviren (2015) tarafindan yapilan ve
muhasebecileri etik disi davraniglara yonlendiren
faktorleri  6lglilmesine yonelik olarak yapilan

arastirmada; muhasebecilerin diger
meslektaslarinin ~ etik  olmayan  davraniglar
gosterdigine inanmakta oldugu; meslek

mensuplarinin  etik  olmayan  davranislardan
korunmalarini saglayacak vyasal dizenlemelerin
bulunmadigi ve Devletin muhasebe meslegi
konusunda daha fazla yasal diizenleme yapmasi
gerektigi belirtilmistir. Cogu muhasebeci,
mdsterileriyle arkadaslik-dostluk iliskileri
yasamadiklarini bunu yapsalar dahi, islerine etkisi
olmayacagini belirtmislerdir. Arastirmada, “meslek
mensuplarinin, mdisteriyi kaybetme korkusuyla
miusteri lehine etik davranmadiklari” sonucuna
ulasiimistir. Diger bir sonug¢ ise muhasebecilerin,
“diger meslektaslarinin  muhasebe islemlerini
yuratirken  musterileri  aleyhine  davranislar
sergilediklerini distiinmekte olduklar” sonucudur
(Celik ve Dagdeviren, 2015:80-82).
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Aydemir (2015) tarafindan yapilan arastirmada;
ankete katilanlarin % 55,53’ meslek mensubu
olmaktan memnun olduklarini bildirirken, %
44,47’'si ise meslek mensubu olmaktan memnun
olmadiklarini belirtmislerdir. Meslekten memnun
olanlarn % 61,901 meslegin gelisime acik
olmasindan dolayi, % 32,47’si ise prestijli bir meslek
oldugu icin memnuniyetlerini ifade ettiklerini
bildirmiglerdir. Arastirmada ayrica, kazancinin iyi
olmasindan  dolayl muhasebe mesleginden
memnun olanlarin oldukga distk oranda (% 5,63)
oldugu tespit edilmistir (Aydemir, 2015:78).

Ozcelik (2018) tarafindan yapilan galismada; meslek
mensuplarinin misterilerle yasadiklari 11 soruna
yer verilmis ve bu sorunlarin basinda hizmet
bedelinin zamaninda ve dizenli 6denmemesi
sorununun geldigi goérilmistir. Muhasebecinin
bagimsizhginin artirilabilmesi icin serbest meslek
Ucretlerinin  devlet garantisi altinda olmasi,
mikellefle muhasebecinin bas basa birakilmamasi;
Ucretlerin tahsili ile ilgili Dogrudan Borglandirma
Sistemi (DBS) zorunlulugunun getirilerek misteri ile
meslek mensubunun bankadan DBS imzalamasi,
bdylece her ay dlzenli tahsilat yapilacagi ve meslek
mensubunun misterisi ile icret konusunda sorun
yasamayacagl seklinde goéris ve Onerilerde
bulunmuglardir. Mdsterilerle yasanan sorunlar
arasinda tahsilattan sonra ikinci sirada “belgelerin
zamaninda getirilmemesi”, Uglincl sirada “az vergi
ddetilmesi talebi” nin geldigi goérilmistir. s
yogunlugu ile ilgili olarak 8 soruna yer verilmis ve bu
konudaki sorunlarin basinda is yukinin cok fazla
olmasinin geldigi, bu sorunu yorgunluk ve stres
yasanmasi, 6zel hayata zaman ayrilamamasi, islerin
yetistirilmesi icin hafta sonu g¢alismak zorunda
kalinmasi, glinlik c¢alisma saatlerinin ¢ok fazla
olmasi sorununun takip ettigi tespit edilmistir.
Ayrica, mali tatil ddneminin meslekleriigin uygun bir
donem olmadigi, mali tatil slresinin sonundan
itibaren beyanname verilme siirelerinin uzatiimasi
gerektigi de arastirmanin diger bulgularindan biridir
(Ozcelik, 2018:113-115).

Blylikyllmaz ve Girkan (2014) tarafindan yapilan
calismada; meslek mensuplarinin, kendilerini
duygusal olarak tiikenmis ve basarisiz hissettikce
idealist (davranislarinin sonuglarinin diger insanlari
nasil etkileyecegi konusunda son derece duyarl
olma) etik tutumundan rolativist etik tutumuna
yonelmekte oldugu belirlenmistir. Rolativist etik
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tutumu olan kisilerin etigin duruma ve sartlara gore
farkhlasabilecegine inanmaya baslamakta oldugu ve
duyarsizlasma sonucunda meslek mensuplarinin
etik algisini tamamen vyitirebilecegi, diger bir ifade
ile duyarsizlasma nedeniyle meslek mensuplarinin
idealist etik tutumundan rolativist (genel etik
kurallarinin ve kodlarinin olamamasi) etik tutumuna
gecmedigi; “etik tutumunu tamamen yitirmekte
olduguna” dikkat ¢ekilmistir (Buylkyllmaz ve
Girkan, 2014:145).

2.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik mesleginin daha saygin bir meslek haline
gelebilmesi icin sorunlari belirlemek ve ¢6zim
Onerileri getirmektir.

3.Arastirmanin Yontemi

32 sorudan olusan bir anket Corlu SMMM ve
Kirklareli SMMM odalarina kayith bagimh ve
bagimsiz  olarak  c¢alismakta olan  meslek
mensuplarina uygulanmis elde edilen sonuglar
degerlendirilmistir. Bu ¢alismada elde edilen anket
sonuglarina gore nicel ve nitel degerlendirmelere
yer verilmistir. Verilerin analizi SPSS 22 programi ile
yapilmis ve % 95 giliven dizeyi ile galisilmistir.
ifadelere ait katiim diizeyleri ortalamasinin
kategorik degiskenlere goére farklihk gosterme
durumu Mann Whitney testi ile analiz edilmistir.
Mann Whitney bagimsiz iki grubun nicel bir
degisken agisindan karsilastiriimasinda kullanilan
test teknigidir.

4.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma evrenini Corlu ve Kirklareli Serbest
Muhasebeci Mali Misavirler Odasina kayith Serbest
Muhasebeci Mali  Mdisavir  olusturmaktadir.
03.01.2020 tarihi itibariyle 54 meslek mensubu
anketlere cevap vermek suretiyle arastirmanin
orneklemini olusturmuslardir.

5.Arastirma Bulgulari ve Analizler

5.1. Nicel Verilere Dayanan Bulgular ve
Analizleri



Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences
Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi

BNEJSS

Sekil 1. Kisisel Bulgular

Akpinar ve Kiigiikgksel, 2020: 06 (01)

98.1
88.7
77.8
70.4
64.8
57.4
42.6
35.2
29.6
I I 14.8
7.4 7.5
3.8
0.0 1.9
o 1 L2 . o
- 3 c R4 = = [0} v (2] © = pleTo] > =} ()]
T 5 - £ 2 £ 2 5§ § s £ =5 © £ 3
1) : N 5 2 R%) 2 kv o = B O 1)
S wn - o =< x ~ w
o © ~ a = [] .
@ > Q ~ = [
> n R o
wn ™ S
[3g) >
Yas Cinsiyet  Medeni hal Egitim diizeyi ikamet ilce
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Sekil 1’de yer alan sonuglara goére; ankete cevap Tekirdag’da ikamet edenlerin orani % 98,1; Corlu’da
veren katilimcilardan; 35 yasindan buyik olanlarin ikamet edenlerin orani % 88,7'dir. Yiiksek lisans
orani % 57,4; erkeklerin orani % 64,8; evli olanlarin yapmis SMMM oraniise % 14,8 olarak bulunmustur.
orani % 70,4; lisans mezunu olanlarin orani % 77,8;
Sekil 2. Meslege Ait Bulgular
79.5
AA Q 48.1
20.5
Bagimsiz Bagimh 10 yil ve daha az 10 yildan fazla Evet Hayir
Meslek Mensubu Kag Yildir Meslek Mensubusunuz? Muhasebe Meslek Etigi Konusunda
Egitim Aldiniz Mi?
Ankete cevap veren katilimcilardan; Bagimsiz Muhasebe Meslek Etigi Konusunda egitim almis
meslek mensubu olanlarin orani % 79,5; 10 yil ve olanlarin orani % 48,1'dir (Sekil 2).

daha az suredir bu meslegi yapanlarin orani %53,2;
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Sekil 3. Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranig, S6ylem veya Tehditlerin Olma Durumu ve Kimler Tarafindan
Geldigi

97.3
91.4
2.7 0.0 29 5.7
— — [ |
Verginin isletmenin karh Diger Mugteriler Miikellef isveren
distralmesi gosterilmesi
Size Yoneltilen Meslek Etigine Uygun Olmayan Size Yoneltilen Meslek Etigine Uygun Olmayan
Davranis, S6ylem Veya Tehditler Var ise Genellikle Davranis, Séylem Veya Tehditler Oluyor ise Genellikle
Hangi Konuda Olmaktadir Kim Veya Kimlerden Gelmektedir?
Ankete cevap veren katilimcilardan; tehditler alanlarin” orani % 97,3; “bu davranis,
Genellikle verginin diistrilmesi konusunda “meslek soylem veya tehditleri miukellef tarafindan
etigine uygun olmayan davranis, sdylem veya alanlarin” orani % 91,4’tir (Sekil 3).

Tablo 1. ifadelere Katilim Diizeyleri ve Ortalamasi

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
katilmiyorum katilyorum  ortalama

n % n % n % n % n %

Mesleki Bilgi Ve

Tecriibemin Yeterli 4 7,4 10 18,5 10 18,5 19 35,2 11 204 3,43
Olduguna inaniyorum

Almis Oldugum Egitimin

Meslegin icrasi icin Yeterli 8 14,8 9 16,7 6 11,1 22 40,7 9 16,7 3,28
Olduguna inaniyorum

Mesleki Kurs, Seminer ve

Kongrelere Dlizenli Olarak 0 0,0 12 22,2 2 3,7 27 500 13 241 3,76
Katiliyorum

Mesleki Gelirimi Yeterli
Buluyorum.
Miukelleflerden Muhasebe
Ucreti Almakta Sorun 5 9,3 7 13,0 9 16,7 10 18,5 23 42,6 3,72
Yasiyorum.

13 24,1 15 27,8 10 185 13 2441 3 5,6 2,59

Muhasebede Etik
Kavramina Uyulmasi 2 3,7 1 1,9 3 5,6 16 29,6 32 59,3 4,39
Gerekliligine inaniyorum

Meslek Mensuplari Daima

Meslek Etigine/Ahlakina 16 29,6 13 24,1 12 22,2 12 22,2 1 1,9 2,43
Uygun Davranmaktadir

Tamamen Bagimsiz ve

Tarafsiz Olarak Meslegimi 5 9,3 11 20,4 9 16,7 21 38,9 8 14,8 3,30
Yirttebiliyorum

Mesleki is ve islemlerimi

. .. 7 13,0 13 24,1 10 18,5 22 40,7 2 3,7 2,98
Yerine Getirirken
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Meslek Etigine Uygun

Olmayan Davranislarin
Onlenmesi igin Mali
Miisavirlere Kamusal Veya 1
Yari Kamusal Bir Nitelik
Kazandiriimasi

Gerekliligine inaniyorum

1,9 4

7,4

12 22,2 13 24,1 24 444 4,02

Miikellefler, isverenlerden

veya 3.Kisilerden Gelen

Etik Disi Davranislarin
Onlenmesi igin Mali 1
Musavirlere Kamu Gliclinl
Hissettirecek Yasal
Dizenlemeler Yapilmalidir

19 1

19

9 16,7 14 259 29 537 4,28

Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik Mesleginin
Saygin Bir Meslek
Olduguna inaniyorum

20,4

12 22,2 17 31,5 11 204 3,41

Defterini Tutmus Oldugum
Miukelleflerin Vergi

Odemeye iliskin Biling 13
Seviyelerinin Yiksek

Olduguna inaniyorum

24,1 17

31,5

14 259 10 18,5 0 0,0 2,39

Meslekle ilgili is Yikiimiin
Fazla Olduguna 2
inaniyorum

3,7 1

1,9

352 31 57,4 4,41

Bliroda Calistirmakta
Oldugum Personelime
Yeterli Ucret Ve Sosyal
Haklar Sunabiliyorum

11 20,4 14

25,9

17 31,5 10 185 2 3,7 2,59

Yetismis Eleman Bulmakta
Guglik Cekiyorum

7,4

13 241 20 37,0 14 25,9 3,70

SMMM Meslegi Gelecegi
Olan Bir Meslektir

9,3

11 204 18 333 15 27,8 3,61

Beyanname, Bildirge
Vermek ile ilgili Sikintilar 9
Yasamaktayim

16,7 20

37,0

9 167 11 204 5 9,3 2,69

Miukelleflerin Fis, Fatura ve
Belgeleri Tarafima
Ulastirmalarinda Sorun
Yasiyorum

3,7 13

24,1

370 14 25,9 3,57

Yukarida yer alan Tablo 1 ve asagida yer verilen Sekil
4’'teki sonuglara gore; katihm diizeyleri ortalamasi
en biiyik olan ifadeler; Meslekle ilgili is yukimin
fazla olduguna inaniyorum; Muhasebede etik
kavramina uyulmasi gerekliligine inaniyorum;
Miukellefler, isverenlerden veya Uglincl kisilerden
gelen etik disi davranislarin 6nlenmesi icin mali
misavirlere kamu gicinl hissettirecek yasal
dizenlemeler yapilmalidir; Meslek etigine uygun
olmayan davranislarin  onlenmesi igcin  mali

miusavirlere kamusal veya yari kamusal bir nitelik
kazandirilmasi gerekliligine inaniyorum; Mesleki
kurs, seminer ve kongrelere duzenli olarak
katiliyorum ifadeleridir. Katilim diizeyleri ortalamasi
en kiigiik olan ifadeler ise; Defterini tutmus
oldugum mdkelleflerin vergi 6demeye iliskin biling
seviyelerinin ylksek olduguna inaniyorum; Meslek
mensuplari daima meslek etigine/ahlakina uygun
davranmaktadir; Mesleki gelirimi yeterli
buluyorum;  Biroda calistirmakta  oldugum
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personelime vyeterli Ucret ve sosyal haklar
sunabiliyorum; Beyanname, bildirge vermek ile ilgili
sikintilar yasamaktayim ifadeleri olmustur.

Sekil 4: ifadelere Katilim Diizeyleri ve Ortalamasi
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Meslekle ilgili is Yiikiimiin Fazla Olduguna
inaniyorum

Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine
inaniyorum

Miilellefler, isverenlerden Veya 3.Kisilerden Gelen
Etik Disi Davranislarin Onlenmesi i¢in Mali...

Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranislarin
Onlenmesi icin Mali Misavirlere Kamusal Veya

Mesleki Kurs, Seminer Ve Kongrelere Diizenli Olarak
Katiliyorum

Miikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun
Yasiyorum.

Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum

Smmm Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir

Miukelleflerin Fis, Fatura Ve Belgeleri Tarafima
Ulastirmalarinda Sorun Yaslyorum

Mesleki Bilgi Ve Tecriibemin Yeterli Olduguna
inaniyorum

Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Mesleginin
Saygin Bir Meslek Olduguna inaniyorum

Tamamen Bagimsiz Ve Tarafsiz Olarak Meslegimi
Yiritebiliyorum

Almis Oldugum Egitimin Meslegin icrasi icin Yeterli
Olduguna ianiyorum

Mesleki Is Ve islemlerimi Yerine Getirirken
Miikelleflerden, Veya isverenimden Kaynaklanan

Beyanname, Bildirge Vermek ile ilgili Sikintilar
Yagamaktayim

Blroda Calistirmakta Oldugum Personelime Yeterli
Ucret Ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum

Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum.

Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina
Uygun Davranmaktadir

Defterini Tutmus Oldugum Miikellerlerin Vergi
Odemeye iliskin Biling Seviyelerinin Yiiksek...

I o1
I /.39
I 428

_ I .02
I 376
I 372
I 370
I ;61
I 357
I 3
I 31
I 330
I 3028

I 58
I 269
I 259
I 259
I 243
I 39
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Yas
35 yas ve alti 35 yas Usti U p
Ortalama| ss |Ortalama| ss

Mesleki Bilgi ve Tecriibemin Yeterli Olduguna inaniyorum 3,74 ,86 3,19 1,40 283,000 |,184
AlmlsuOIdu.gum Egitimin Meslegin Icrasi Igin Yeterli 3,30 115 3,26 1,48 | 346,500 | 855
Olduguna Inaniyorum

Mesleki Kurs, Seminer ve Kongrelere Diizenli Olarak 3,87 1,01 368 1,11 325,500 | 556
Katiliyorum

Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,57 1,20 2,61 1,31 | 353,500 |,957
Mikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun 3,83 137 365 1,40 327,500 | 595
Yaslyorum.

Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,57 66 4,26 1,12 314,500 | 401
Inaniyorum

Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina Uygun 274 121 219 114 | 267,000 | 106
Davranmaktadir

T?njamejr'l Bagimsiz ve Tarafsiz Olarak Meslegimi 352 112 313 1,28 296,000 | 271
Yaratebiliyorum

Mesleki is ve islemlerimi Yerine Getirirken Miikelleflerden

veya isverenimden Kaynaklanan Etik Disi Davraniglara 3,04 1,02 2,94 1,26 | 351,500 | ,927
Maruz Kaliyorum

Meslek Etigine Uygun Olmayan Davraniglarin Onlenmesi

icin Mali Misavirlere Kamusal Veya Yari Kamusal Bir Nitelik 4,09 ,90 3,97 1,20 | 353,500 | ,956
Kazandirilmasi Gerekliligine inaniyorum

Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen Etik Disi

Davranislarin Onlenmesi icin Mali Miisavirlere Kamu 4,39 ,78 4,19 1,05 | 330,000 | ,609
Gucuni Hissettirecek Yasal Diizenlemeler Yapiimahdir

Serbest Muh?sebgu Mali Musavirlik Mesleginin Saygin Bir 352 134 332 1,08 314,000 | 443
Meslek Olduguna Inaniyorum

!D.eft.ererl.Tutmu.g OIdL.Jgum'!\/IukeIIefle[m Vgrgl Odemeye 257 99 226 1,09 | 297,500 | 285
Iliskin Biling Seviyelerinin Yiksek Olduguna Inaniyorum

Meslekle ilgili Is Yikiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,48 ,79 4,35 1,02 | 338,000 |,712
Biiroda Calistirmakta Ol.c%ugum Personelime Yeterli Ucret 2.70 118 252 1,09 332,500 | 664
Ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum

Yetismis Eleman Bulmakta Guigliik Cekiyorum 3,83 ,98 3,61 1,20 | 334,000 | ,681
SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,52 1,24 3,68 1,28 | 326,500 |,587
Beyanname, Bildirge Vermek lle llgili Sikintilar 243 1.20 287 1,26 | 286,500 | 204
Yasamaktayim

Mikelleflerin Fis, Fatura ve Belgeleri Tarafima 361 123 355 1,23 347,000 | 862
Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

*p<0,05
Tablo 2’de yer alan ve ifadelere katilim diizeylerinin gruplar arasinda ifadelere katilim dizeyleri
yas acisindan incelenmesi icin yapilan Mann acisindan istatistiksel olarak anlamh farklihk
Whitney testi sonuglarina gore; yasi farkli olan bulunmamaktadir (p>0,05).
Tablo 3. ifadelere Katilim Diizeylerinin Cinsiyet Ac¢isindan incelenmesi

Cinsiyet
Kadin Erkek U p
Ortalama| ss |Ortalama| ss
Mesleki Bilgi ve Tecriibemin Yeterli Olduguna inaniyorum 3,32 1,20 3,49 1,25 | 303,500 | ,587
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Almis Oldugum Egitimin Meslegin icrasi icin Yeterli
Olduguna inaniyorum
Mesleki Kurs, Seminer Ve Kongrelere Diizenli Olarak

2,89 1,24 3,49 1,36 241,500 | ,086

3,79 1,18 3,74 1,01|310,500 | ,666

Katiliyorum
Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,37 1,30 2,71 1,23 280,000 | ,328
Miikelleflerden Muhasebe Ucreti AlImakta Sorun 321 |151| 400 |124229,000] 049*
Yasiyorum.
Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,47 0,51 434 1,14 301,500 | 521
Inaniyorum

Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina Uygun
Davranmaktadir

Tamamen Bagimsiz ve Tarafsiz Olarak Meslegimi
Yaritebiliyorum

Mesleki is ve islemlerimi Yerine Getirirken Miikelleflerden
veya isverenimden Kaynaklanan Etik Disi Davranislara 2,84 1,26 3,06 1,11 301,000 | ,550
Maruz Kaliyorum

Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranislarin Onlenmesi
icin Mali Miisavirlere Kamusal veya Yari Kamusal Bir 4,16 0,76 3,94 1,21|319,500 | ,803
Nitelik Kazandirilmasi Gerekliligine inaniyorum
Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen Etik
Disi Davranislarin Onlenmesi i¢in Mali Miisavirlere Kamu 4,37 0,68 4,23 1,06 | 332,000 | ,992
Gliciini Hissettirecek Yasal Dizenlemeler Yapilmalidir
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Mesleginin Saygin Bir
Meslek Olduguna inaniyorum

Defterini Tutmus Oldugum Miikelleflerin Vergi Odemeye
iliskin Biling Seviyelerinin Yiiksek Olduguna inaniyorum

Meslekle ilgili is Yiikkiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,42 |0,77| 4,40 |1,01|315,000| ,717

Biiroda Calistirmakta Oldugum Personelime Yeterli Ucret
Ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum

Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum 3,95 1,03 3,57 1,14 | 272,500 | ,257

SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,53 1,12 3,66 1,33 {296,000 | ,493

Beyanname, Bildirge Vermek ile ilgili Sikintilar
Yagamaktayim

Mikelleflerin Fis, Fatura Ve Belgeleri Tarafima
Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

2,84 1,26 2,20 1,11 235,500 | ,070

3,26 1,05 3,31 1,32 318,000 | ,785

3,26 1,05 3,49 1,27 {290,500 | ,433

2,42 1,12 2,37 1,03 | 324,500 | ,881

2,47 1,02 2,66 1,19 307,000 | ,633

2,89 1,20 2,57 1,27 278,000 | ,306

3,79 1,23 3,46 1,22 {279,500 | ,316

*p<0,05

ifadelere katim diizeylerinin cinsiyet acisindan istatistiksel olarak anlamh farkliik bulunmaktadir
incelenmesi icin yapilan Mann Whitney testi (p<0,05). Buna gore puan ortalamalari
sonuglari soyledir: Kadin ile erkekler arasinda incelendiginde erkeklerde bu ifadeye katilim daha
“Mikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun fazladir (Tablo 3).

Yasiyorum “ifadesine katihm diizeyi agisindan

Tablo 4. ifadelere Katilm Diizeylerinin Egitim Diizeyi Acisindan incelenmesi

Egitim diizeyi

Lise/Lisans Yiiksek lisans U p

Ortalama | ss |Ortalama| ss

Mesleki Bilgi ve Tecriibemin Yeterli Olduguna inaniyorum 3,39 1,22 3,63 1,30 | 162,500 | ,588
Almis Oldugum Egitimin Meslegin icrasi igin Yeterli
Olduguna inaniyorum

Mesleki Kurs, Seminer ve Kongrelere Diizenli Olarak
Katiliyorum

Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,65 1,20 2,25 1,58 | 144,500 | ,322

3,28 1,36 3,25 1,28 176,000 | ,839

3,67 1,06 4,25 1,04 121,500 | ,099
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Mikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun 3,78 135 338 1,60 | 157,500 | 499
Yaslyorum.

Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,33 1,01 4,75 0,46 | 144,000 | 266
Inaniyorum

Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina Uygun 237 116 275 1.39| 156,000 | 482
Davranmaktadir

T?r’rlamgr'l Bagimsiz Ve Tarafsiz Olarak Meslegimi 333 121 313 1.36| 171,000 | 742
Yaritebiliyorum

Mesleki Is ve islemlerimi Yerine Getirirken Mikelleflerden

veya isverenimden Kaynaklanan Etik Disi Davranislara 2,80 1,13 4,00 0,76 | 80,000 |,008*
Maruz Kaliyorum

Meslek Etigine Uygun Olmayan Davraniglarin Onlenmesi

icin Mali Miisavirlere Kamusal veya Yari Kamusal Bir 3,91 1,11 4,63 0,52 (119,500 | ,095
Nitelik Kazandiriimasi Gerekliligine inaniyorum

Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen Etik

Disi Davranislarin Onlenmesi icin Mali Misavirlere Kamu 4,17 0,97 4,88 0,35 | 105,500 | ,035*
Guclinl Hissettirecek Yasal Dizenlemeler Yapiimalidir

Serbest Muh?sebga Mali Musavirlik Mesleginin Saygin Bir 352 1,09 275 1,58 125,000 | 139
Meslek Olduguna Inaniyorum

!D.eft-ererl.Tutmu.§ Oldl.Jg.um'MukeIIeflefln Vgrgl Odemeye 235 1,06 263 1,06 | 157,000 | 496
lliskin Biling Seviyelerinin Yiksek Olduguna Inaniyorum

Meslekle ilgili Is Yiikiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,37 |0,97| 4,63 |0,52|167,000| ,637
Biiroda Calistirmakta O.I(.iugum Personelime Yeterli Ucret 272 1,09 188 113 106,500 | 051
ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum

Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum 3,65 1,10 4,00 1,20 150,000 | ,387
SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,67 1,27 3,25 1,16 | 142,500 | ,295
Beyanname, Bildirge Vermek lle llgili Sikintilar 276 114 225 175 127,000 | 150
Yasamaktayim

Mikelleflerin Fis, Fatura Ve Belgeleri Tarafima 339 122 4,63 0,52 | 75,000 | 006*
Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

*p<0,05

ifadelere Katihm Diizeylerinin  Egitim Dizeyi
Acisindan incelenmesi igin yapilan Mann Whitney
testi sonuclari asagida verilmistir:

Egitim dlzeyi farkli olan gruplar arasinda “Mesleki is
ve islemlerimi yerine getirirken miikelleflerden veya
isverenimden kaynaklanan etik disi davranislara
maruz kaliyorum* ifadesine katilim diizeyi agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Buna  gore puan  ortalamalan
incelendiginde ylksek lisans mezunu olanlarda bu
ifadeye katihm daha fazladir (Tablo 4).

Egitim dlzeyi farkli olan gruplar arasinda
“Miikellefler, isverenlerden veya lglinci kisilerden
gelen etik disi davranislarin 6nlenmesi icin mali
miisavirlere kamu gliclinG hissettirecek

yasal dizenlemeler yapilmahdir “ ifadesine katilim
dizeyi agisindan istatistiksel olarak anlamh farklilik
bulunmaktadir  (p<0,05). Buna gbére puan
ortalamalari incelendiginde yiksek lisans mezunu
olanlarda bu ifadeye katiim daha fazladir (Tablo 4).

Egitim dlizeyi farkh olan gruplar arasinda
“Mikelleflerin fis, fatura ve belgeleri tarafima
ulastirmalarinda sorun yasiyorum” ifadesine katilim
dizeyi acisindan istatistiksel olarak anlamli farklihk
bulunmaktadir  (p<0,05). Buna gére puan
ortalamalari incelendiginde yliksek lisans mezunu
olanlarda bu ifadeye katilim daha fazladir (Tablo 4).

Tablo 5. ifadelere Katilim Diizeylerinin Meslek Mensubu Tiirli Acisindan incelenmesi

Meslek Mensubu
Bagimsiz Bagimli U p
Ortalama| ss |Ortalama| ss
Mesleki Bilgi ve Tecriibemin Yeterli Olduguna inaniyorum 3,40 1,29 3,33 1,22 | 151,000 | ,845
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AIm|%Oqugum Egitimin Meslegin Icrasi Igin Yeterli 314 146 344 1,24 142,500 | 652
Olduguna Inaniyorum

Mesleki Kurs, Seminer Ve Kongrelere Diizenli Olarak 371 1,05 333 112 126,000 | 316
Katiliyorum

Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,51 1,27 3,00 1,221122,000 | ,288
Miikelleflerden Muhasebe Ucreti AlImakta Sorun 389 [143| 311 |0,93| 89,500 | 039*
Yasiyorum.

Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,46 1,09 433 0,71 121,500 | 211
Inaniyorum

Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina Uygun 1,94 1,08 311 1,05 | 69,500 | ,008*
Davranmaktadir

T?rrlame_r.\ Bagimsiz Ve Tarafsiz Olarak Meslegimi 314 135 333 1,22 | 145,500 | ,720
Yaritebiliyorum

Mesleki is ve islemlerimi Yerine Getirirken Miikelleflerden

veya isverenimden Kaynaklanan Etik Disi Davranislara 3,03 1,25 2,89 1,05| 141,000 | ,613
Maruz Kaliyorum

Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranislarin Onlenmesi

icin Mali Miisavirlere Kamusal Veya Yari Kamusal Bir 4,00 1,21 4,44 0,73 133,000 | ,438
Nitelik Kazandirilmasi Gerekliligine inaniyorum

Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen Etik

Disi Davranislarin Onlenmesi i¢in Mali Miisavirlere Kamu 4,29 1,05 4,44 0,73 | 154,500 | ,921
Gliciini Hissettirecek Yasal Duzenlemeler Yapilmalidir

Serbest Muhf]sebga Mali Musavirlik Mesleginin Saygin Bir 3,40 1,26 356 0,73 | 152,000 | ,869
Meslek Olduguna Inaniyorum

!)'eft.ererllTutmu? Oldl.Jg.um"IVIukeIIeerEm Vgrgl Odemeye 217 1,04 267 0,87 110,500 | 155
Iliskin Biling Seviyelerinin Yiksek Olduguna Inaniyorum

Meslekle ilgili is Yiikkiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,43 |0,98| 4,22 |0,67|115,500| ,167
Bliroda Calistirmakta O!c!ugum Personelime Yeterli Ucret 257 117 3,00 1,00 | 123,000 | ,300
Ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum

Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum 3,80 1,21 3,44 0,88 | 114,500 | ,190
SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,69 1,45 3,33 0,71|112,500| ,176
Beyanname, Bildirge Vermek lle llgili Sikintilar 274 134 3,00 122 |136,000| 517
Yagamaktayim

Mikelleflerin Fis, Fatura Ve Belgeleri Tarafima 346 131 378 0,97 141,000 | 617
Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

*p<0,05

Tablo 5’te yer alan ve ifadelere katilim dizeylerinin
meslek mensubu tirl agisindan incelenmesi igin
yapilan Mann Whitney testi sonuglari asagida
verilmistir:

Meslek mensubu tird farkh olan gruplar arasinda
“Miikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun
Yasiyorum” ifadesine katihm dlizeyi agisindan
istatistiksel olarak anlamh farkhhk bulunmaktadir
(p<0,05). Buna gore puan ortalamalari

incelendiginde bagimsiz meslek mensubu olanlarda
bu ifadeye katihm daha fazladir.

Meslek mensubu tiri farkh olan gruplar arasinda
“Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina
Uygun Davranmaktadir” ifadesine katihm dizeyi

acisindan istatistiksel olarak anlamh farklihk
bulunmaktadir  (p<0,05). Buna gére puan
ortalamalari  incelendiginde  bagimli  meslek

mensubu olanlarda bu ifadeye katihm daha fazladir.

Tablo 6. ifadelere Katilim Diizeylerinin Meslek Siiresi Agisindan incelenmesi

Kag Yildir Meslek

Mensubusunuz?
10 yil ve daha 10 yildan fazla U P
az
Ortalama ss Ortalama ss
Mesleki Bilgi ve Tecriibemin Yeterli Olduguna inaniyorum 3,52 1,19 3,18 1,37 236,500 ,398
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Almis Oldugum Egitimin Meslegin icrasi icin Yeterli

) . 3,12 1,36 3,27 1,49 254,000 ,644
Olduguna Inaniyorum
Mesleki Kurs, Seminer ve Kongrelere Diizenli Olarak 3,88 1,01 3,64 109 242,000 444
Katiliyorum
Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,52 1,26 2,73 1,28 250,000 ,584
Miikelleflerden Muhasebe Ucreti AlImakta Sorun 352 150 391 134 231,500 ,330
Yasiyorum.
Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,56 0,65 4,27 128 265,500 812
Inaniyorum
Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina Uygun 252 123 1,95 105 203,000 111
Davranmaktadir
T?rrlame_r.\ Bagimsiz ve Tarafsiz Olarak Meslegimi 3,32 131 314 128 252,500 621
Yaritebiliyorum
Mesleki is ve islemlerimi Yerine Getirirken Miikelleflerden
veya isverenimden Kaynaklanan Etik Disi Davranislara 3,00 1,19 2,91 1,27 270,000 ,911
Maruz Kaliyorum
Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranislarin Onlenmesi
icin Mali Miisavirlere Kamusal Veya Yari Kamusal Bir 4,44 0,82 3,59 1,30 172,000 ,017*
Nitelik Kazandirilmasi Gerekliligine inaniyorum
Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen Etik
Disi Davranislarin Onlenmesi i¢in Mali Miisavirlere Kamu 4,60 0,71 3,95 1,13 181,500 ,025*
Gliciini Hissettirecek Yasal Duzenlemeler Yapilmalidir
Serbest Muh?sebga Mali Musavirlik Mesleginin Saygin Bir 352 1,08 327 124 244000 495
Meslek Olduguna Inaniyorum
!)'eft.ererllTutmu? Oldl.Jg.um"IVIukeIIeerEm Vgrgl Odemeye 2,40 1,00 214 1,08 233,500 358
Iliskin Biling Seviyelerinin Yiksek Olduguna Inaniyorum
Meslekle ilgili is Yiikkiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,44 0,77 4,32 1,17 270,500 ,913
Bliroda Calistirmakta O.I<?Iugum Personelime Yeterli Ucret 292 1,08 241 114 204500 121
ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum
Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum 3,84 0,94 3,73 1,28 269,500 ,902
SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,12 1,24 4,09 1,19 146,000 ,005*
Beyanname, Bildirge Vermek lle llgili Sikintilar 272 134 282 122 261,000 756
Yagamaktayim
Mikelleflerin Fis, Fatura ve Belgeleri Tarafima 348 119 355 130 262,000 772

Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

*p<0,05

Tablo 6’da yer alan ve ifadelere katilim dizeylerinin
meslek siresi agisindan incelenmesi icin yapilan
Mann Whitney testi sonuglari asagida verilmistir:

Meslegini yapmis oldugu siire farkli olan gruplar
arasinda “Meslek  Etigine Uygun Olmayan
Davranislarin  Onlenmesi icin Mali Miisavirlere
Kamusal veya Yari Kamusal Bir Nitelik Kazandiriimasi
Gerekliligine inaniyorum” ifadesine katilim diizeyi
acisindan istatistiksel olarak anlamli  farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Buna goére puan
ortalamalari incelendiginde meslegini 10 yil ve daha
az slredir yapanlarda bu ifadeye katiim daha
fazladir.

Meslegini yapmis oldugu stire farkli olan gruplar
arasinda “Miikellefler, isverenlerden veya Uglinci

Kisilerden Gelen Etik Disi Davranislarin Onlenmesi
icin Mali Musavirlere Kamu Giiclinii Hissettirecek
Yasal Duzenlemeler Yapilmahdir” ifadesine katilim
dizeyi agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir  (p<0,05). Buna gbére puan
ortalamalariincelendiginde meslegini 10 yil ve daha
az slredir yapanlarda bu ifadeye katilm daha
fazladir.

Meslegini yapmis oldugu siire farkli olan gruplar
arasinda “SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir
Meslektir” ifadesine katilim diizeyi agisindan
istatistiksel olarak anlaml farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Buna  gore puan  ortalamalan
incelendiginde meslegini 10 yildan fazla slredir
yapanlarda bu ifadeye katilim daha fazladir.
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Tablo 7. ifadelere Katilim Diizeylerinin Muhasebe Meslek Etigi Konusunda Egitim Almis Olma Durumu Agisindan

incelenmesi
Muhasebe Meslek Etigi Konusunda
Egitim Aldiniz Mi?
Evet Hayir U p
Ortalama | ss | Ortalama | ss
Meslekl Bilgi Ve Tecriibemin Yeterli Olduguna 365 102 321 137 | 300,500 | 256
Inaniyorum
AIm|%Oqugum Egitimin Meslegin Icrasi Igin Yeterli 3,42 124 314 1,43 325500 | 487
Olduguna Inaniyorum
Mesleki Kurs, Seminer Ve Kongrelere Diizenli Olarak 4,04 0,87 3,50 117 | 275,500 | ,097
Katiliyorum
Mesleki Gelirimi Yeterli Buluyorum. 2,85 1,19 2,36 1,28 | 278,500 | ,128
Miikelleflerden Muhasebe Ucreti AlImakta Sorun 3,77 134 368 144 | 355,500 | 877
Yasiyorum.
Muhasebede Etik Kavramina Uyulmasi Gerekliligine 4,58 0,70 421 113 | 305,500 | 247
Inaniyorum
Meslek Mensuplari Daima Meslek Etigine/Ahlakina 231 1,09 254 129 | 330,500 | 549
Uygun Davranmaktadir
T?rrlame-r? Bagimsiz ve Tarafsiz Olarak Meslegimi 3,42 1,10 318 1,33 330,000 | ,540
Yaritebiliyorum
Mesleki Is ve islemlerimi Yerine Getirirken
Miikelleflerden veya isverenimden Kaynaklanan Etik 2,92 1,20 3,04 1,14 | 350,500 | ,806
Disi Davraniglara Maruz Kaliyorum
Meslek Etigine Uygun Olmayan Davranislarin
Onlenmesi icin Mali Misavirlere Kamusal veya Yari 404 104 400 112 1363.000| 985
Kamusal Bir Nitelik Kazandiriimasi Gerekliligine ! ! ’ ! ! !
inaniyorum
Miikellefler, isverenlerden veya 3.Kisilerden Gelen
Etl'l'( D|§| Davran|§lar|rj ?nluenr.ney |?In Mali 431 0,88 4,25 1,00 | 359,500 | 932
Misavirlere Kamu Glicini Hissettirecek Yasal
Dizenlemeler Yapilmaldir
Serbest Muhasebeu M?Il Mggawrllk Mesleginin 3,50 121 3,32 1.19 332,000 | ,568
Saygin Bir Meslek Olduguna Inaniyorum
Defterini Tutmus Oldugum Miikelleflerin Vergi
Odemeye iliskin Biling Seviyelerinin Yiiksek Olduguna 2,69 0,88 2,11 1,13 | 248,500 |,038*
inaniyorum
Meslekle ilgili Is Yikiimiin Fazla Olduguna inaniyorum 4,23 1,18 4,57 0,57 | 327,000 | ,465
I%uroda Calistirmakta Oldugur.'n' Personelime Yeterli 258 0,95 261 129 | 361,500 | 964
Ucret ve Sosyal Haklar Sunabiliyorum
Yetismis Eleman Bulmakta Guglik Cekiyorum 3,88 0,91 3,54 1,26 | 316,000 | ,386
SMMM Meslegi Gelecegi Olan Bir Meslektir 3,69 1,29 3,54 1,23 | 331,500 | ,560
Beyanname, Bildirge Vermek lle llgili Sikintilar 250 121 286 127 304,500 | 286
Yasamaktayim
Mikelleflerin Fis, Fatura ve Belgeleri Tarafima 3,46 117 368 128 321,000 | 437
Ulastirmalarinda Sorun Yasiyorum

*p<0,05

Tablo 7’de yer alan ve ifadelere katilim diizeylerinin
muhasebe meslek etigi konusunda egitim almis
olma durumu agisindan incelenmesi igin yapilan
Mann Whitney testi sonuglari asagida verilmistir:

Muhasebe meslek etigi konusunda egitim almis
olma durumu farkh olan gruplar arasinda “Defterini
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Tutmus Oldugum Miikelleflerin Vergi Odemeye
iliskin  Biling Seviyelerinin  Yiiksek Olduguna
inaniyorum” ifadesine katim dizeyi acisindan
istatistiksel olarak anlamh farklihk bulunmaktadir
(p<0,05). Buna  gore puan  ortalamalar
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incelendiginde bu konuda egitim almis olanlarda bu
ifadeye katihm daha fazladir.

5.2. Nitel Verilere Dayanan Bulgular ve
Degerlendirmeler

Calismanin bu boliminde uygulamis oldugumuz
ankette yer alan ve yoruma dayali sorulardan ¢ikan
sonuglar ve daha 6nce yapilmig olan diger galismalar
birlikte degerlendirilmis ayrica ylz ylze yapmis
oldugumuz goériismelerden elde edilen veriler de bu
degerlendirmelere dahil edilmistir.Musterilerden
muhasebe (creti almak hala en biiyiik sorun olarak
kabul edilmektedir. Bir diger 6nemli sorun, vergi
kanunlarinda muhasebeciler tarafindan yapilan
yogun degisiklikleri takip etmedeki zorluktur.
Muhasebeciler vergi kanunlarindaki degisiklikleri
takip etmekte zorlandiklari  belirtilmektedir.
Muhasebe uygulamalari ve vergi matrahlarinin
tespitine iliskin mevcut yasalarin en kisa silirede
daha anlasilir hale getirilmesi, beklentiler
arasindadir. Meslegin Uyeleri arasindaki egitim
seviyesi ve internet kullanimi E-devlet anlaminda
artmaktadir. Bununla birlikte, cok yogun bir sekilde
bir meslegi gerceklestirirken mesleki egitimime ¢ok
fazla dikkat edilmemesi ciddi problemlere vyol
acabilmektedir. Glnlik c¢alisma slresi oldukca
uzundur, bu da bu meslegi tercih edenlerin saghk
yapilarini olumsuz yonde etkilemektedir.
Muhasebecilerin yilda 12 ay ve bazen bitiin hafta
boyunca galismak zorunda olmalari sagliklari igin de
onemli bir sorundur. Benzer kosullar altinda ¢alisan
bircok meslek grubu yillik tatil firsatlarina sahip olsa
da muhasebe meslegini tercih edenler, vyaz
aylarinda bile tatil yapmak icgin sinirli bir firsata
sahiptir. Mali tatilin biraz da olsa meslek
mensuplarini rahatlattigi séylenmektedir. Meslek
mensuplarinin, hizmet verdikleri mukellefleriyle de
sorunlari  bulunmaktadir. Meslek mensuplari,
meslegin gorev taniminda yer almayan konularda
vergi mikelleflerine ek hizmet vermekle
ylikimltdirler ve bunu tamamen karsiliksiz olarak
yapmaktadirlar. Mukelleflerin; Bag-Kur primlerini
yatirmak, evrak takibi, elektrik ve su faturalarinin
yatirilmasi gibi ekstra 6zel isler yapmakla yukiamli
gorilmektedirler (Ozyirek, 2009: 177-181). Cok
sayida bildirimin sik stk verilmesi is yukini
agirlastirdigl icin  hizmet kalitesini distrmekte,
yanlis beyanname ve bildirimlerin verilmesine yol
acabilmektedir. Hemen her on giinde bir bildirimin
vapildigi bir ortamda, c¢ogu islem elektronik
ortamda yapiliyor olmasina ragmen, agir is yiki ve
maliyetler gerektirebilmektedir. Ustelik is yiki,
sadece Vergi iadeleri ile sinirl olmamakta, Tirkiye is
Kurumu’na verilen bilgiler, Bolge Calisma
Mudiirliikleri’ne verilen belgeler ve Tiirkiye istatistik
Kurumu’'nun talep ettigi bilgileri de kapsamaktadir
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(Zengin, 2016: 31). Kamu idaresinin meslek
mensubuna daha fazla givenmesi de beklentiler
arasindadir. Meslek mensubu, meslegini yerine
getirirken idareden gerekli itibari gormeli ve meslek
mensubu da Kamu idaresine gerekli giiveni
saglamalidir. Vergi mevzuatimizdaki karmagik
diizenlemeler en kisa siirede basitlestirilmeli, aylik
beyannameler birlestirilmeli, son édeme tarihi ve
beyan tarihi ayni giin olmalidir. Ayrica pesin vergi
beyannamelerinin yilda iki doneme dusirilmesi
gerektigi de beklentilerden bir digeridir. Meslegi
tercih edenlerin ¢ogunun erkek olmasi, kadin
meslek mensuplarinin  sikayet ettigi konular
arasindadir. Bu baglamda, kadinlarin meslegi daha
¢ok tercih etmesi igin tesvik edici diizenleme
beklentileri bulunmaktadir (Ozyiirek, 2009: 177-
181).

Arastirmamiz sirasinda yazili ve s6zIi olarak en ¢ok
dile getirilen giincel sorunlar ve ¢dzim 6nerilerimiz
asagida bashklar halinde inceleme konusu
yapilmistir:

5.2.1. Mukelleflerden Tahsilat Problemi

Meslek mensuplari icin resmi asgari ticret tarifesini
bulunmasina ragmen, vyapilan arastirmalarda
meslek mensuplari, sunulan hizmet igin aldiklari
dusik Ucretlerin 6nemli bir sorun oldugunu
belirtmislerdir. Aslinda, birgok profesyonel diisiik
tarifeleri sézlesme 6zgurligline midahale olarak
gormektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin
emekleriyle ve zamanlariyla dogrudan orantili bir
lcret almamasi ve yogun is yuki sosyal hayatlarini
olumsuz yonde etkilemektedir (Uzay ve Glngor,
2004: 94-104 (Hepaksaz, 2018: 241-242). 2019 yili
itibariyle sorunlari incelemekte oldugumuz dikkate
alindiginda, on yil 6nce yapilan bir ¢alisma ya
dayanarak sorunun uzun vyillardir var oldugu
sdylenebilir. Zira, Ozyiirek (2009) tarafindan yapilan
calismada ankete katilan kisilerden miikelleflerden
Ucretini zamaninda tahsil edebilenlerin orani % 34
iken Ucretlerini zamaninda tahsil edemeyenlerin
orani ise % 66 olarak bulunmustur (Ozyiirek, 2009:
106). Tarafimizdan yapilan calismada
“Miikelleflerden Muhasebe Ucreti Almakta Sorun
Yasiyorum”  ifadesine  kesinlikle  katiliyorum
diyenlerin orani % 42,6, katilyorum diyenlerin
orani % 18,5, kararsizim diyenlerin oraniise % 16,7
olarak bulunmustur.

Cerikcioglu (2016) tarafindan yapilan arastirmada
mali misavirlerin gorisleri de yer almistir. Tahsilat
problemi konusunda bir SMMM’nin  gorisi
soyledir:

SMMM 3’lin gorusi:

a7



BNEJSS

“Muhasebecilik ve mali miisavirlik mesleginin
ekonomik hayattaki 6nemi ¢ok biyiiktir. Ancak
miikelleflerle  aramizda  ¢atisma  oluyor. s
yaptiriyorlar ancak maddi yéne gelince emegimizin
karsiligini almakta sikintilar yasiyoruz. Biz devletle
miikellef arasinda képrii vazifesi goriiyoruz. Biz
isimizi yaptigimizda devlete biiyiik bir katkimiz
oluyor. Hatta devlet bizi bu noktada gérmiiyor bile.
Bu anlamda devletin bizi korumasi lazim ”
(Cerikcioglu, 2016:62).

Diger yandan meslege yeni baslayan meslek
mensuplari  da Ucret konusunda etik disi
davranabilmektedir. Ornegi, Aydemir (2015)
tarafindan yapilan arastirmada, bagimsiz meslek
mensubu olarak meslege yeni baslayanlarin, distk
lcret politikasi uygulamalarinin haksiz rekabete yol
acmas! nedeniyle diger bagimsiz calisan meslek
mensuplarini kaygilandirdigi belirlenmistir
(Aydemir, 2015:79).

¢cOzOM  ONERiSI:  SMMM'’lerin  muhasebe
Ucretlerini alabilmeleri konusunda kamusal yaptirim
olmali; muhasebe lcretlerinin 6denmesi
mikelleflerin insafina birakilmamali, mukelleflerin
SMMM’lere olan &demeleri otomatik tahsilat
sistemine baglanmalidir.

5.2.2. Vergi mevzuatinin karisik olmasi.
Bildirimde bulunulan resmi kurumlarin
hepsinin yaziliminin ve teknolojilerinin farkh
olmasi ve bu nedenle uygulama farkliliklari ve
bildirimlerin fazlahigindan dolayi meslek
mensubunun is ylikiiniin siirekli artmasi
sorunu

Celik ve Dagdeviren (2015) arastirmasinda,
muhasebecilik mesleginin en blyuk
problemlerinden bir tanesinin de meslekle ilgili
yasalarin ve mevzuatin karisik olmasi ve g¢ikarilan
yasalarin slrekli olarak degistiriimesi meslek
mensuplarinin ¢ikarilan yasalar takip etmesini
zorlastirdigl, bu nedenle yapilan islemlerde hata ve
yanligliklarin ortaya gikabildigi ifade edilmistir (Celik
ve Dagdeviren, 2015:80-82).

Muhasebecilik meslegi, hiikimetlerin belirledigi ve
uygulamaya koydugu yasal uygulamalarla dogrudan
baglantili bir meslektir ve bu nedenle bir (lkenin
hukuk sistemi muhasebe mesleginin gelisimini
dogrudan etkilemektedir (Kayisyapar, 2019:13).
Kanunlarin sik sik degismesi muhasebe meslek
mensuplarinin islerini zorlastirmakta, is dizenlerini
bozmakta ve akil ve ruh sagliklarini etkilemektedir
(Zengin, 2016:29). Uygulanan vergi politikasi, buna
uymayan mikellef gruplari yaratmamaldir. Bu
durumun olumsuz yansimalari mali misavirlere de
yansimaktadir. Vergi sistemindeki karmasik yapi
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vergi mikelleflerinin  ve mali mdisavirlerinin
istemeden hata yapma olasiligini artirabilmektedir
(Sheedy, 2019).

Hepaksaz (2018) tarafindan yapilan ¢alismada; Gelir
idaresi Bagkanhg (GiB)'nda modern uygulamalara
yer verilmekte oldugu; e-Fatura, e-defter, e-Haciz,
e-tebligat ve diger bir cok benzeri uygulamalarin var
oldugu belirtilmis; ancak, E-devlet ve e-maliye
islemlerinin olumlu yonleri yaninda 6zellikle, e-
haciz, e-teblig uygulama sirecinde baz
problemlerin dogabildigi belirtilerek, idarenin is
yukinii her gegen gin meslek mensuplarinin
Uzerine aktarildigi ve bu nedenle mali musavirlerin
is yukUnin surekli artmakta olduguna dikkat
cekilmistir. ilave olarak, yapilan saha galismalarinda,
“muhasebecilere yiklenen sorumlulugun verilen
yetkilerden daha fazla oldugunun” ortaya cikarildigi
da anilan c¢alismada tespit edilen 6nemli
noktalardan birisidir (Hepaksaz, 2018: 243).

C¢OzZUM ONERISI: Vergi mevzuatinda basitlestirme
ve sadelestirme yoluna gidilmelidir. Mali sistemde
vergiler veya vergi konulari birlestirilebilir. Karmagik
vergi konularinin, gerek uygulayicillar gerekse
mikellefler agisindan daha kolay anlasilir ve basitge
hesaplanabilir  olmasi  mukelleflerin  yatirim
kararlarinda etkinligi artiracak, devletin vergi
kayiplarini  azaltacak ve ayni zamanda mali
misavirlerin is ylklerinin hafifletiimesinde 6nemli
katkilar saglayabilecektir.

5.2.3. Vergi mevzuatinda sik sik yapilan
degisikliklerin miikellef ve toplum tarafindan
algilanmamasi sorunu

Vergi mukelleflerinin zor ve karmasik vergi kanunlari
ile muhatap olmalari, vergi miukellefiyeti altina
girmemelerine (vergiden kaginma) ve hatta vergi
kagakgiligina yonelmelerine neden olabilmektedir.
Vergi sisteminin karmasik olmasi durumunda vergi
mkelleflerinin vergi kagakgihigi egiliminin artacagini
beyan etmeleri, vergi kiltlirinin olusumu icin
mevzuatin agik ve anlasilir olmasi geregine isaret
etmektedir (Taytak, 2016: 1939).

Vergi miukelleflerini vergiden kagmaya iten cesitli
nedenler vardir; bunlardan ilki olan vergi
yasalarindan kaynaklanmayan nedenler: Ekonomik,
sosyal, idari ve psikolojik nedenlerdir. Diger bir
ifadeyle, vergi bilincinin eksikligi, yaptirimlarin
etkisizligi, kamu harcamalarinin bilingsiz kullanimi,
yetersiz personel egitimi ile verimli ve caydirici
olmayan ya da az sayida vergi denetimi olmasidir.
Vergi yasalarindan kaynaklanan nedenler ise vergi
mevzuatinin karmasik ve sayica fazla olmasi, vergi
tarifesinin bicimi ve vergi aflaridir (Ozer, 2018:33-
34).
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Her verginin temeli kanunlar olmasina karsin, bir
verginin kanuna dayanmasi onu mikemmel
kilmayabilir.  Ayrica, vergi kanunlarindaki sik
degisiklik, vergi mevzuatinin karmasikhginin ve
belirsizliginin tek nedeni degildir. Ornegin, idareye
verilen yetkiler neticesinde bir dizi idari dizenleme
(Bakanlar Kurulu Karari, Genel Teblig, Sirkiler)
yayimlanmaktadir. Vergi vyasalarinin  ayrintili
actklamalarini iceren idari diizenlemelerin fazlaligi
ve bazi durumlarda idari dizenlemelerin yasalari
asmasl, vergi mevzuatini takip etmeyi ve vergi
mukelleflerinin vergiye uymasini zorlagtirmaktadir.
Vergi aflart da vergi cezalarinin etkinligini
azaltmakta ve vergi 6deme bilincinin olugmasini
onlemektedir. Sik sik vergi affi, yakin gelecek icin af
beklentisi yaratmakta ve bunun sonucunda vergi
mikellefleri gelirlerini beyan etmemekte veya
beyanda bulunsalar dahi 6deme yiikimlaltklerini
yerine getirmemektedirler (Ozer,2018:42;
Demirtas, 2017:36; Aydogdu, 2009:16).

Ozer (2018) tarafindan yapilan arastirmada; vergi
kayiplari ve kagaklarinin nedeni olarak “yiiksek vergi
oranlari ve vergi af uygulamalarinin siklikla
yapilmasi” oldugu belirlenmistir. Ayrica, anilan
calismada  “Vergi  kayiplart  ve  kacgakgihgin
onlenmesinde muhasebe meslek mensuplarinin
roli ve ©6neminin oldugu” sonucuna varilmistir
(Ozer, 2018: 129). Taytak (2016) tarafindan yapilan
benzer bir arastirmada; “vergi yasalarini agik ve
anlasilir buluyorum ”, “vergi uygulamalari hakkinda
yeterli bilgiye sahibim”, seklindeki 6nermeler
“Kesinlikle Katilmiyorum” olarak cevaplanmistir
(Taytak, 2016:1953).

Vergi mikellefleri, icinde yasadiklari topluluklarin
kaltirel unsurlarindan etkilenmektedir. Sonug
olarak, bu etkiler, toplumda vergi kultlrinin
olusmasindaki davranislarin sekillenmesine katkida
bulunmaktadir (Taytak, 2016: 1936-1937).

Vergireformlari adi altinda vergi mevzuatinda sik sik
vapilan degisiklikler, vergi miikelleflerinin devlete
olan glivenini asindirmakta, hatta “hukuki giivenlik
ilkesini” ihlal etmektedir. Bireylerin devlete
givenini saglamak icin hukuki glivenlik ilkesi ihlal
edilmemeli ve bu ilkenin gerekli unsurlarina
(kesinlik, acikhk, belirlilik, istikrar, geriye ytrtiimezlik,
kiyas yasagl vb.) saygi gosterilmesi gerekmektedir
(Aktan vd., 2019:182).

¢OzUM ONERISI: Vergi kayip ve kagaklarini 6nlemek
icin toplumsal vergi bilinci ve vergi ahlaki konusunda
farkindalhk yaratiimasi gerekmekte; vergi kayiplari
ve kacaklari ile daha iyi miicadele edebilmek igin
muhasebe uzmanlari, muhasebe egitim kurumlari
ve vergi idaresi arasinda bir baglanti kurularak,
uyumlu ¢alismalar yapilmalidir (Ozer, 2018: 130).
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5.2.4. Yapilan mevzuat degisikliklerinin
uygulama agsamasinda gerek Gelir idaresi
gerek meslek orgiitlerinin, meslek
mensuplarini daha etkin yonlendirmeleri
gerekliligi sorunu

Muhasebe meslek mensuplarinin  en 6nemli
sorunlarindan birisi stk mevzuat degisikligi olarak
dile getiriimeye devam edilmektedir. 11 il
oncesinde de sorunun varhgini koruduguna
gosteren,  Ozylrek  (2009)  arastirmasinda;
“Muhasebe mesleginin sizi en ¢ok rahatsiz eden
yonleri nelerdir?” sorusuna verilen cevaplarda en
yiuksek orani % 75,9 ile stk mevzuat degisikligi
olusturmustur. Daha sonra ise % 15,7 ile
miukelleflerin yaklasimi, % 2,8 ile de teknolojik
degisiklikler gelmektedir. Diger nedenler diyenlerin
orani ise %5,6’dir. (Ozyiirek, 2009: 107).

¢OzUM  ONERiSi:  Mevzuat  degisikliklerinin
uygulanmasi ve ayrintilarin belirlenmesi amaciyla
Meslek 6rgitlerinde uzmanlardan olusan ve acilen
toplanabilen komisyonlar kurulmasi ve bu
komisyonlarin  degerlendirmelerinin  ivedilikle
meslek mensuplarina bildirilmesi uygun olabilir.
Vergilerde yapilan  degisiklikler veya vergi
uygulamalarinda meydana gelen degisikliklerin
ayrintilarina  iliskin  olarak mikelleflere bilgi
verilmesi gerekmektedir. Teknolojik imkanlar
kullanilarak 6rnegin, telefonla SMS génderme veya
mail yoluyla ve en basit sekliyle miukelleflerin
bilgilendirmesi yoluna gidilebilir.

5.2.5. Mali mevzuat harici gikarilan yasalarin
ve bunlara iliskin sorumluluklarin da meslek
mensuplarina gérev olarak yiiklenmesi
sorunu

Calismamizda, “Mesleginizin icrasi sirasinda en ¢ok
sorun yasadiginiz konulari yaziniz” ifadesine bir
meslek mensubunun cevabi soyledir:

- Kamu idarelerinin meslek
mensuplarina fazla is yuklemesi,

- Meslek mensuplarinin haksiz rekabetgi
tutumlaridir.

Mali mevzuat harici gikarilan yasalarin ve bunlara
iliskin sorumluluklarin meslek mensuplarina ek is
yuku yaratmasi hususunda bulgularimizi
destekleyen bir sonug, Ozcelik (2018) tarafindan
yapilan arastirmada belirtilmistir: Anilan
arastirmanin  katilimcilari; “Devlet kurumlari ile
yasanan sorunlarla ilgili olarak; Devletin
muhasebecilere angarya isler ylkledigi ve bu
konuda TURMOB’un muhasebecilerin yaninda
olmadig’” seklinde goriis bildirmislerdir (Ozgelik,
2018:113-114).
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¢OzUM  ONERISi: Mali misavirlerin  mesleki
tanimlarinin tekrar yapilmasi, meslek standardinin
belirlenmesi; mesleki gérev ve sorumluluklarinin
cercevesinin tekrar cizilmesi ile mesleki gorev ve
sorumluluk  alanlarina  girmeyen  konularda
yukumluliik altina girmemelerinin yasalarla glivence
altina alinmasi 6nerilebilir.

5.2.6. Miikelleflerin egitim ve biling diizeyinin
diisiik olmasi sorunu

Mukelleflerin egitim ve biling dizeyinin dustik
olmasi, bir ¢ok soruna sebep olabildigi gibi
muhasebeciler (izerinde baski yaratiimasina yol
acan sebeplerden birisi olarak da kabul edilebilir.
Nitekim, Ozylrek (2009) tarafindan yapilan
arastirmada; “Miikelleflerin muhasebeciler
lizerindeki yaptirim glicii fazladir” goriisiine, anket
katimcilarinin % 36,1’ i katiliyorum; % 35,2’si ise
katilmiyorum seklinde cevaplamistir. Bu fikre
kesinlikle katihyorum diyenlerin orani %16,7,
kararsizim diyenlerin orani ise % 9,3 olarak
bulunmustur (Ozyiirek, 2009: 110).

Mikelleflerinin egitim dizeyinin yetersiz olmasi
nedeniyle, kendilerinin yapmalari gereken isleri
muhasebe meslek mensuplarinin  yapmalari
kaginilmaz olmaya devam etmektedir. Bu sorunu
¢6zmek icin, vergi miikelleflerinin muhasebe sistemi
ve genel ekonomik konulardaki bilgi dizeyini
artirmak ve bilinglendirmek gerekmektedir. Orta ve
yiksekogretim kurumlarinda temel ekonomi ve
muhasebe derslerini mifredata eklemek, kurs ve
seminerler diizenlemek ve bu alanda yeni
uygulamali dersler vermek toplumsal bilgi seviyesini
ylkseltebilecektir (Zengin, 2016: 30-31).

Muhasebecilik mesleginin sorunlarini konu alan
bircok ¢alismada, meslek mensuplari arasinda
miikellefin mi yoksa devletin mi onceligi olmasi
gerektigi agmazinin varligini stirdirdiGgi belirtilmis
ve meslek mensuplarinca, bu konuda istemeyerek
de olsa mikellefin 6ncelik kazandigi belirtilmistir.
Bu olgu, vicdani olarak bircok meslek elemanini
rahatsiz etmektedir (Demir ve Cicekay, 2015:23,28).
Saha arastirmalarinda, mali misavirlerin devlet
tarafindan mukelleflerin her tirlii gorevini yerine
getirmek zorunda olan kisiler olarak algilandigi,
miikelleflerin de mali mdusavirleri, tim islerini
yaptirabilecekleri  kimseler olarak  gordikleri
belirlenmistir. Bununla birlikte, modern c¢ag
vergilendirme yaklasiminda, mali misavirler, vergi
mikellefleri ile vergi idaresi arasinda bir koépri
olarak algilanmakta, ayni zamanda miikelleflere
finansal, ekonomik ve adli alanlarda danismanlik
hizmeti veren kisiler konumunda bulunmaktadirlar.
Ayrica, mali mdusavirler sadece isletmelerin
vergilerini hesaplayan, muhasebe kayitlarini tutan
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kimseler olarak degil, karar verme sirecinde
raporlanan bilgileri kullanilabilir kilan ve goris
bildiren  kisiler olarak algilanmasi ihtiyaci
bulunmaktadir (Hepaksaz, 2018: 241).

¢OzUM ONERISI: Vergi 6deme, vergi miikellefiyeti,
muhasebe okuryazarligi konusunda isyeri agilmadan
once mikelleflere egitim verilmesi, egitim
almayanlarin isyeri agma ruhsati almalarina engel
olunmasi Onerilebilir. Bu sayede, mikelleflerin
bilinglendirilmesi devletin vergi ziyaina ugramasina
engel olabilecek ve ayni zamanda mikelleflerin de
yukumlulik altinda olduklari vergilerin bilincine
vararak ticari hayatlarini devam ettirmelerine de
yardimci olabilecektir.

5.2.7. Meslek mensuplari tarafindan yapilan
haksiz rekabete iliskin etik disi davraniglar
sorunu

Miukellefleri etik disi davranisa yonelten sebeplerin
basinda mikelleflerin yapmis olduklari islerde
rekabetin ¢ok olmasinin kazanci etkiliyor olmasi
gelmekte ve bu nedenle mikellefler, karin dismesi
ve giderlerin ¢ok olmasi nedenlerinden dolay! etik
olmayan davranislara yonelebilmektedirler. Ayrica;
“kayitdisi ekonomi” ve “egitim dilizeyi” de
miukellefleri  etik disi  davranisa  yonelten
sebeplerdendir.

Calismamizda, “Size Gore Mikellefleri Etik Disl
Davranisa YoOnelten Sebepler Nelerdir? Yaziniz”
sorusunu bir meslek mensubu, ”haksiz rekabet ve ag
gozIiiliik” olarak yanitlamistir.

Bir meslek mensubu, “ Meslek Mensuplari Daima
Meslek Etigine/Ahlakina Uygun Davranmaktadir”
seklindeki ifadeye “Katilmiyorum” segenegini
isaretlemis ayrica, “Dislincede kaliyor uygulama
yok” seklinde yorumunu da eklemistir.

Ote vyandan, Kazan (2014) tarafindan yapilan
arastirmaya gore; 1. sinifa ve kurumlar vergisine
tabi olan muikellef sayisi arttikga meslek
mensuplarinin, daha fazla cezai islemlerle
karsilasmakta olduklari gortlmustiir. Baska bir
deyisle, meslek mensuplarinin mikellef sayisi
arttikca hata yapma oraninin da arttigi séylenebilir
(Kazan, 2014: 80). Anilan arastirmada, meslek
mensuplarinin hizmet sunduklari mikellef sayisinin
16-30 miikellef araliginda ideal oldugu ve bu aralikta
en iyi hizmetin sunulabilecegi sonucuna varilmistir.
Dolayisiyla, geliri artirmak icin fazla mikellefe
hizmet vermenin hizmet kalitesini distrdigini ve
hata yapma olasihgini artirdigini ifade etmemiz
mimkindr.

Etik Gizerine yapilan bilimsel arastirmalarin sonuglari
cok 6énemlidir, cinkii SMMM’ler, isletmeler, devlet
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ve toplum icin dnemli hizmetler sunmaktadirlar. Etik
disi davranislarin nedenlerini belirlemek igin,
oncelikle etik olmayan davranislara yonelik
tutumlari ve bu tutumlari etkileyen boyutlari birlikte
degerlendirmek ve sorunu ¢dzmek igin adimlar
atmak dnemlidir (Tugay ve Kilig, 2017: 777).

¢OzUM ONERISi: SMMM’lerin etik disi davraniglarla
birbirinden defter kapma yarisini engellemek igin;
miikellefleri vergi dairesi once odaya
yonlendirebilir, oda sirasiyla mdisavirlere isi
verebilir, boylece tim SMMM’lere esit davraniimis
olacaktir. Ancak, miikellefin Ust dizey
tecrtibeli/nitelikli bir SMMM aramasi halinde ise
resmi muhasebesi odanin yonlendirdigi SMMM’de
kalmak sartiyla; bagimsiz denetgi ya da YMM veya
uzman bir SMMM’den Ucret mukabilinde
mikellefin danismanlik alabilmesi yolu agilabilir.

Daha ilk 6gretim caginda baslayan ve meslegin
onemine dair egitimin muifredatta yer almasi
onerilebilir.

Mikelleflerden meslek mensuplarina yonelen etik
disi  davranislarin ~ 6nlenmesinde  oOncelikle,
mikelleflerde  vergi  bilincinin  olusturulmasi
gerekmektedir.  Ayrica, mikelleflerin,  mali
sorumluluk ve 6devlerini bilmeleri hususunda basin
organlarinda  yayinlar  yapilabilir.  Potansiyel
mukelleflere, etik konulari da  kapsayan;
sorumluluklari ve ddevleri konulu dersler verilebilir
ve egitim sonunda sertifika almalari saglanabilir.
Vergi bilinci konusunda mikelleflerde farkindahk
yaratilmalidir.  Kamu spotlari ile miukellefler
bilinglendirilebilir.  Ancak, bu bilinglendirme
yapilirken meslek mensuplarinin sinirlarinin  da
belirtiimesinde fayda bulunmaktadir. ilave olarak,
kayit disihginin azaltilmasi da mikellefler arasinda
var olan haksiz rekabetin 6nlenmesine yardimci
olabilecektir. Kanaatimizce yalniz vergi degil, sosyal
glvenlik konularinda da miikelleflere aydinlatici
bilgiler verilmesi faydali olabilecektir. Planlanan
egitimlerde; Universite dgretim  Uyelerinden,
SMMM ve YMM'’ler ile vergi ve sosyal glvenlik
uzmanlarindan faydalanilmasi gerektigi
kanaatindeyiz.

Kayit disi ekonomi ile miicadelenin en o6nemli
yollarindan biri muhasebe meslek mensuplarindan
yararlanmaktir. Bu da iyi ¢alisan bir muhasebe
sistemine onun drettigi dogru mali tablolara
dayanmaktadir. Yiiksek teknolojik donanima sahip
meslek mensuplarinin varliginin artmasi, meslegin
gelecegi hakkinda iyimser kanaatler
olusturmaktadir. Kayitlarin elektronik ortamda
tutulmasi  vergi denetimi agisindan zaman
kazanmaya ve daha etkili bir denetim yapisi
olusturulmasina yardimci olabilecektir (Zengin,
2016: 31).
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5.2.8. Mesleki Sayginhigin Korunmasi ve Daha
Saygin Bir Meslek Konumuna Yiikseltilmesi

Arastirmamizda  “Serbest  Muhasebeci  Mali
Miisavirlik mesleginin saygin bir meslek olduguna
inaniyorum” fikrine katiliyorum diyenlerin orani %
31,5, kesinlikle katiliyorum diyenlerin orani % 20,4,
katilmiyorum diyenlerin orani % 20,4, kararsiz
oldugunu belirtenlerin orani ise % 22,2 olarak
belirlenmistir  (Bkz.:Tablo:1).  Ozyiirek (2009)
tarafindan yapilan arastirmada ankete katilanlar
arasinda “Muhasebecilik meslegi toplumda saygin
bir meslektir” gorlisine katiliyorum diyenlerin
orani % 38,9 olarak bulunmus, kesinlikle katiliyorum
diyenlerin orani % 15,7, katilmiyorum diyenlerin
orani % 15,7, kararsizlarin orani ise % 12 olarak
belirlenmistir (Ozyiirek, 2009: 108). Kesinlikle
katiliyorum diyenlerin orani ile katiliyorum
oranlarinin toplamina bakildiginda
arastirmamizda % 51,9 (31,5 +20,4) bulunmus iken
Ozyirek (2009) arastirmasinda ayni oran % 54,6
(38,9 +15,7) olarak bulunmustur. Meslegin ¢cok az da
olsa sayginhginda bir gerileme oldugu bu
sonuglardan gikarilabilir.

Arastirmamizda, bir meslek mensubu, “Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik Mesleginin Daha
Saygin Bir Meslek Haline Getirebilmek icin Yapiimasi
Gerekenler Olduguna Dair Diistincelerinizi Yaziniz”
sorusunu su sekilde cevaplamistir:

1- Once meslek kimligini 6ne cikarmaliyiz.
2- Meslegimize saygl duymali ve duyurtmaliyiz.

3- Meslek mensubu kendine ismen hitap
ettirtmemeli.

4- “ 40 yilhik meslek hayatimda kendimi (Bazi
miikelleflerim tarafindan) meslek mensubu ve bey
olarak adlandirildigim, inceleme ve sorusturma
dénemlerinde gérdiim ”.
Ayni soruya baska bir meslek mensubunun
cevabli ise soyledir:
“ 1-Miikellef basina diisen mali miisavir sayisi
disdiriilmelidir.
2-YMM ruhsati olmamalidir.
3-TURMOSB, YMM'ler
yénetilmemelidir.
4- Lisansl ara eleman olmalidir ”.

tarafindan

¢OzUM ONERISI: Etik olmayan bir muhasebecinin
finansal tablolarda sunulan bilgileri yasadisi
avantaja yonlendirmek icin kasith olarak kurallari ve
dizenlemeleri ihlal etmesi durumunda, bu finansal
tablolar daha az kullanish hale gelir. Finansal
tablolarin, son kullanicilarin finansal kararlarini
almalarina yardimci olmak igin dogru kalmasi
gerekliliginden dolay;, karar verme slrecini
etkilemektedir. Hatali rakamlar, diger tiim rakamlari
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sipheye sevk etmekte ve son kullanicilar sunulan
bilgilere givenememektedir. SMMM’lerin
bagimsizhk, duaristlik ilkelerinden sapmadan ve
haksiz rekabete yol agmadan galisabilmesi ve gerekli
gorilurse SMMM’leri koruyucu kamusal
yaptirimlarin genisletilmesi 6nerilebilir.

5.2.9. Meslek mensuplarinin egitim agisindan
yeterliligi sorunu

Muhasebe meslegi, toplumsal gelisme ve ilke
kalkinmasina 6nemli katki saglamaktadir. Bu
nedenle, muhasebe meslek mensuplarinin egitimli,
bilgili ve genis bir vizyona sahip olmalari ¢ok
onemlidir. Muhasebe meslegi; siirekli degisen yasa
ve ydnetmeliklere nasil uyum saglayacagini bilen,
kendilerini gelistirmeyi seven ve degisen teknolojik
gelismelere uyum saglayan kisiler tarafindan
yapildiginda, hem mikellefler hem de devlet igin
daha olumlu sonuglar dogurabilecektir (Kayisyapar,
2019: 97).

Hepaksaz (2018) tarafindan yapilan galisma, oda
Uyelerinin en dnemli taleplerinden birinin, mesleki
egitimin artirlmasi ve hatta bu egitimlerin zorunlu
kilinmasina dikkat ¢ekmektedir (Hepaksaz, 2018:
239). Ozyiirek (2009) calismasinda; ankete
katilanlara  sorulan  “Muhasebe  meslegine
basladiginizda muhasebe programinda aldiginiz
egitimi vyeterli buldunuz mu?” sorusuna evet
diyenlerin orani % 54,7 iken hayir diyenlerin orani %
45,3'olarak belirlenmistir (Ozyiirek, 2009: 105).
Ayrica, ankete katilanlarin % 43,5’i “Ulkemizde
verilen muhasebe egitimini yeterli buluyorum”
gorusiine “katilmadiklarini”  belirmislerdir. Bu
goruse katilanlarin orani % 27,8 iken kararsizlarin
orani ise % 12'dir  (Ozyirek,  2009:
109).Aragtirmamizda, egitimlerin yeterince
yapilmakta oldugu ancak, egitim programlarinin
tarih ve saatlerinin daha ¢ok bagimsiz calisanlara
gore ayarlandigl, bagimh ¢alisanlarin  mesai
zorunlulugu nedeniyle bir cok egitime
katilamadiklari ifade edilmistir.

cOzUM ONERISI: Tirkiye’de muhasebe egitimi
veren fakilte ve ylksekokullarda muhasebe
derslerinin uygulamali hale getirilmesi ve muhasebe
ile baglantili olmayan derslerin kaldirilarak daha
yogun muhasebe konularini iceren derslerin
konulmasinda fayda vardir. Ozellikle fakiltelerde
o6grenciler neredeyse hi¢c uygulamali muhasebe
egitimi  almamakta,  muhasebeyi bilgisayar
ortaminda hi¢ uygulamadan mezun olmaktadirlar.
Uygulamali muhasebe derslerinin iktisadi ve idari
Bilimler  Fakulteleri ve benzeri fakiltelerde
uygulamali sekilde verilmesi gerekir. Ogrencilere en
az bir dénemi kapsayan staj olanagi taninmasi da is
yasamini tanimalari ve muhasebe konusunda
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deneyim kazanmalari agisindan énemlidir. Kisacasi,
muhasebe egitiminde yeniden yapilanmaya ihtiyag
vardir. Ozellikle dersler gézden gegirilerek,
bilgisayarl uygulama dersleri artirilmal bu konuda
O0gretim elemanlari da bir an 06nce egitime
alinmalidir.

Sonug ve Degerlendirme:

Meslek mensuplarinin yillardir ¢ézim bekleyen
sorunlari bulunmaktadir. Meslek mensuplari ile
yapilan gorliismeler ve anket sonuglari genel hatlari
ile degerlendirildiginde 6zellikle, tahsilat sorununun
hemen hemen bitin SMMM’ler tarafindan énemli
bir sorun olarak giindeme getirildigi gorilmustir.
Buna ¢ozlim oOnerisi olarak tahsilatin otomatik bir
sisteme baglanmasi, baska bir ifadeyle mukelleflerin
hesaplarindan diizenli 6deme talimati ile 6denmesi
dnerisi getirilebilmektedir. Onemli sorunlardan bir
digeri ise vergi mevzuatinin karisik oldugunun
belirtilmesidir. Bu nedenle vergi sisteminde
yapilacak diizenlemeler ile mali musavirlerin
yukina  hafifletecek  yapiya  dondstirilmesi
onerilmektedir. Diger bir 6nemli sorun ise mali
mdisavirlerin verginin duslrilmesine yonelik etik
disi davranislara maruz kaliyor olmalaridir. Bu
sorunun ¢6zUimi icin Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlerin kamu glicinl arkasinda daha fazla
hissettirebilecekleri bir hukuki statiiye
kavusturulmalari gerekmektedir. Meslek
mensuplari ile yliz ylize yaptigimiz gériismelerden
¢ikan sonuglardan birisi de; 6zellikle, bagimh ¢alisan
meslek mensuplarinin memur kadrosuna alinarak
uygun bir Ucret ile muhasebe ve mali konularda
istihdam edilebilecegi goristdir. Kanaatimizce bu
konu degerlendirmeye alinabilir ancak, esasen mali
misavirlik mesleginin kamu yaptirmlari ile daha
fazla desteklenmesi ve gelismis Ulkelerde oldugu
gibi kamu giclini hissettiren ve kendisinden
cekinilen, dikkate alinan, etik disi davranislara
kesinlikle maruz kalmalari 6nlenmis bir hukuki
statliye kavusturulmasi daha fazla dikkate alinmasi
gereken noktadir. Kanaatimizce sayginlik agisindan
Serbest Muhasebeci Mali Misavirler toplumdaki
gercek yerini  bulmus degildir. Bu konuda
muhasebecileri destekleyecek hukuki
diizenlemelere yer verilmelidir.

Arastirmamizda, Meslek mensuplarinin sorunlarin
¢o6ziimiine iliskin diger dnerileri ise sunlardir:

- ihtiyaci olan SMMM'lerin
kullanabilecegi bir finans sistemi
kurulmasi;

- |iBF 6grencilerine son yariyilda SMMM
staji baslatabilme olanagi taninmasi;
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- Meslegin mikellefler nezdinde daha
fazla 6nemsenir bir hukuki statiye
kavusturulmasidir.

Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik meslegi
mukellefler ile devlet arasinda énemli bir gorev
Ustlenmis  durumdadir.  Gorevlerini  layikiyla
yapabilmeleri icin Serbest Muhasebeci Mali
misavirlere Kamu glci ile desteklenen vyeni
yetkilerin verilmesi ve yetki alanlarina girmeyen bir
takim yukiamluliklerden de arindiriima
gerekmektedir.
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