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Ozet: Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (KOBI) tiim diinya ekonomilerinde oldugu gibi Tiirkiye ekonomisinin de bel
kemigini olusturmaktadir. Bu baglamda KOBI’ler istihdama sagladiklari katkilar ve issizlikle miicadelede dlkeler igin
oénemli bir politika aracidir. KOBi’ler Uretimde esnek vyapilari, yenilik¢i ve girisimci dzellikleri ile biyiik 6lgekli
isletmelere nazaran ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenirler. Gelismekte olan ekonomisiyle Tirkiye'nin en
onemli sorunlarinin basinda gelen cari agik ve déviz darbogazinin asilmasinda, ihracat 6nemli bir yere sahiptir.
Tiirkiye’de toplam girisimlerin tamamina yakini KOBI’ler tarafindan iistlenilmekte olup ihracatta KOBI’lere 6nemli bir
rol diismektedir. Bu baglamda KOBI’lerin ihracat sorunlarinin tespit edilmesi, bu isletmelerin ihracata tesvik edilmesi
icin zorunludur. Calismada Konya ilinin ihracatinda énemli bir yere sahip olan makine-aksam imalat sanayisinde
imalat yapan ihracat¢i konumunda ve KOBI niteliginde olan 83 firmaya anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS
programinda ANOVA ve T testi yardimiyla analiz edilmis ve ¢alismanin sonunda KOBI’lerin ihracatta karsilastiklari
sorunlara ¢dziim onerileri sunulmaya gahsilmistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, ihracat, ihracat Sorunlari, Makine imalat Sanayi, Konya.

An Application Concerning The Problems Confronted by The Exporter Sme’s
Manufacturing Machine and Spare Parts in Konya

Abstract: Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) form the backbone of the Turkish economy as well as in all
world economies. In this context, SMEs are an important policy tool for the countries with their contribution to
employment and their struggling with the unemployment. SMEs are less affected by economic fluctuations if they
are compared to large-scale enterprises with thier flexible structures in the production, thier innovative and
entrepreneurial features.The exportation has an important role in overcoming the current account deficit and
foreign exchange bottleneck, which are the most important problems of Turkey with its developing economy.
Almost all of the initiatives in Turkey are undertaken by SMEs, and they play an important role in the exportation. In
this context, it is necessary for the SMEs to identify their exportation problems and to encourage them to export. In
this study, a survey was carried out on 83 exporter companies in the position of SME operating in the machiery and
accessories manufacturing industry, which has an important place in the exportation of Konya city. The obtained
data were analyzed by means of ANOVA and T test in the SPSS program. At the end of the study we tried to present
the solution proposals to problems to which the SMEs are exposed in the exportation.

Key Words: SME, Exportion, Exportion Problems, Machine Manufacturing Industry, Konya

hem de kendilerine 0zgli yapisal sorunlara

Giris
KOBI'ler pek ¢ok yapisal soruna sahip olmalarina
ragmen ekonomik konjonktiire kolay adapte olan

yapilari ile hem ekonomik hem de sosyal alanda
dnemli bir yere sahiptirler. 2016 TUIK verileriyle

Turkiye'de toplam girisimlerin %99,8'ini,
istthdamin  %75,8’ini, cironun %63,3’lnl ve
Uretimin %56,2’sini olusturan KOBI’lerin

ihracattaki payl ise %50’ler civarinda kalmistir.
Ekonomi icin bu denli dneme sahip KOBI'lerin
ihracatta karsilastiklari sorunlarin tespit edilmesi
bu isletmelerin hem uluslararasi pazara agilmasini

¢O6zUmler bulmalarini saglayacaktir.

30 bini askin KOBI’si ile Konya, Tiirkiye’nin dnemli
sanayi sehirlerinden biridir. Ancak bu isletmelerin
sadece %55’i ihracat faaliyetini yuritmektedir.
Konya Ticaret Odasi’'nin 2012 yili verilerine goére
452 milyon dolarlik ihracati ile makine-aksam

imalati Konya’da ihracatin lokomotifi
konumundadir. Cogunlugunu KOBI’lerin
olusturdugu makine-aksam imalat sanayisinin

ihracatta karsilastigl sorunlarin tespiti Konya
sanayisinin disari acilmasi ve Tirkiye’nin ihracat
hedeflerine ulasmasi agisindan ©6nemlidir. Bu
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kapsamda c¢alismada Konya’nin makine imalat
sanayisinde faaliyet gdsteren ihracatgi KOBI'lerin
sorunlari tespit edilmeye ve c¢esitli Oneriler
sunulmaya caligiimistir.

Tiirkiye’de Kobi’ler in Genel Durumu

1970'li yillara kadar “ekonominin hasta ¢ocugu”
olarak nitelendirilen ve gereken 6nem verilmeyen
KOBI’ler 70’li yillarda yasanan pek ¢ok ekonomik
krizi, dalgalanmalara adapte olan esnek yapilariyla
higbir destek almadan gecirmislerdir
(Tas,2010:81). Ginimiizde KOBI'ler gelismis ve
gelismekte olan tlke ekonomileri igin ekonominin
temel taglarindan birini olustururlar. Buna karsin
hem diinya ekonomilerinde hem de Tirkiye'de
standartlasmis bir KOBi tanimi bulunmamaktadir
(Balantekin, 2006:16). KOBi’lerin ortak bir
taniminin olmamasinin en temel nedenleri olarak
Ulkelerin gelismislik dizeylerindeki farkhliklar ve
KOBI faaliyetlerinin ¢ok genis bir alana yayilmig
olmasi gosterilebilir (Glinalan, 2003:5).

KOBi tanimi vyapilirken temel alinan kriterler
Ulkeden ulkeye farklihk gosterdigi gibi ulkeler
icinde de zamanla degisiklik gosterebilir.
Tiirkiye’de ilk KOBI tanimlamasi 6zel kesimi tesvik

etmek amaciyla 1923 vyilinda I. izmir iktisat
Kongresi'nde c¢ikarilmis ve 1942’ye kadar
yuruklikte  kalmis  olan  “Tegviki  Sanayi

Kanunu “dur. Bu kanuna goére “5 isciden az ve en
¢ok 9 beygirlik muharrik glic calistiran is yerleri
kiicik bunun Uzerindeki isletmeler ise buyik
isletme” olarak kabul edilmistir (Muftioglu ve
Durukan, 2004:91-92). Zamanla ¢esitli kuruluslar
farkli KOBI tanimlari ortaya koymus ve bu &zellikle
KOBI tesviklerinde karisikliga yol acmistir. Séz
konusu karigikligi dnlemek amaciyla 8 Ocak 1995
tarihinli,3143 sayili “Sanayi ve Ticaret Bakanliginin
Teskilat ve  Gorevleri  Hakkinda  Kanun”
kapsaminda Tirkiye’deki KOBI’lerin AB’ye uyumlu
hale getirilmesi icin dizenleme yapilmistir (KSEP,
2015:8). Bu kapsamda 19/10/2005 Bakanlar
Kurulu Karariyla 18/11/2005 tarih ve 2997 sayili
Resmi Gazete’ de vyayinlanan 18/05/2006
tarihinde ise yirirlige giren ve KOBIi tanimini
AB’ye uyumlu hale getiren “Kiiciik ve Orta Olcekli
isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi
Hakkinda  Yonetmelik” vyayinlanmis  boylece
KOBI'lerin tasnifinde AB’de oldugu gibi istihdam
edilen kisi sayisi, bilango ve satis blyukliklerini
kabul goéren tanim kullaniimaya baslanmistir
(KSEP, 2010:8). S6z konusu yonetmeligin 4.
Maddesinde KOBi’ler su sekilde tanimlanmaktadir;
“Kiigiik ve Orta Blyiiklikte isletme (KOBI); iki yiiz
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elli kisiden az, yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik
net satis hasilati veya mali bilangosundan
herhangi biri kirk milyon Tirk Liras’'ni agmayan
mikro isletme, kiiglik isletme ve orta blyuklikteki
isletme olarak siniflandirilan ekonomik
birimlerdir”.

Tlrkiye’de Halk Bankasi, Turk Exim Bank, KOSGEB
gibi cesitli kurum ve kuruluslarin farkh kriterleri
temel alan farkli KOBI tanimlari mevcuttur. Ancak
galismada  s6z  konusu  ydnetmeligin 4.
Maddesinde yer alan KOBI tanimi esas alinmistir.

Ekonomik ve sosyal agidan son derece énemli bir
konuma sahip olan KOB/'ler issizlikle miicadelede
ve gelismekte olan dlkelerin en o6nemli
sorunlarinin basinda gelen gelir adaletsizliginde bir
miicadele araci olarak kullanilmaktadir. KOBI’ler
kirsaldan kente gocuin azaltilmasinda ve bolgesel
kalkinmada da 6nemli bir politika aracidir. Ayni
zamanda KOBI'ler biyiik &lcekli isletmelerin
tamamlayicisi olmalarina karsin séz konusu bu
isletmelerle ayni veya benzer drinleri Ureterek
ekonomide rekabet ortami olustururlar (Gilinalan,
2003:37). KOBI’ler yenilik¢i ve girisimci yapilariyla
da Tirkiye ekonomisinde %65’lik oranla liretimde
blyuk bir paya sahiptirler (Ers6z, 2010:6).

Tirkiye Istatistik Kurumu’nun 2.10.2014 tarihinde
yayinlamis oldugu 2012 yili KOBI istatistiklerine
gore Tirkiye'de sanayi ve hizmet sektoriinde 10-
250 kisi arasi isglcl istihdam eden 2.646.117
girisim mevcuttur. Tirkiye'deki KOBI'ler
(www.tuik.gov.tr, 2017; KSEP, 2015:14);

» Toplam girisim sayisinin %99,8'ini,

» istihdamin %75,8’ini,

> Ucretli calisanlar igindeki payin %69,7’sini

» Maas ve Ucretlerin %54,5’ini,

»  Uretim degerindeki payin %56,2’sini,

» Cironun %63,3’nd0,

» Faktor  maliyetiyle katma  degerin
(FMKD) %54,2’sini,

» Maddi mallara iliskin brut

yatirimin %53,2’sini olusturmaktadirlar.

» Onuncu Kalkinma Plant durum analizi

2012 vyih verilerine gore Tirkiye'de
KOBI'ler toplam banka
kredilerinin ~ %25’ini  kullanmaktadirlar

(DPT, 2007:92)

Tirkiye istatistik Kurumu’nun yayinlamis oldugu
Kiiclik Ve Orta Biiyiikliikteki Girisim istatistiklerine
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gore 2012 yih verileriyle GSYH icinde AR-GE
harcamalarinin toplami 13.062 milyon TL olarak
hesaplanmistir. S6z konusu dénemde KOBI'ler
2.166 milyon TL’lik AR-GE harcamasiyla %16,6'lik
paya sahiptirler. Tirkiye’de KOBi'ler AR-GE
calismalarinda vyillar icinde 6nemli bir yol kat
etmelerine ragmen hala OECD lkelerinin ¢ok
gerisindedirler.

TUIK’in 2014 vyili girisim istatistiklerine gére

KOBI'ler toplam ihracatin %59,2’sini
gerceklestirmiglerdir. Bu oranin %35’'i
sanayi, %60,4’U ticaret sektorinde faaliyet

gosteren KOBI'lere aittir.

Kobi’ler igin ihracatin Onemi

KOBi’'ler, satis ve kar payini artirmak, ihracat
tesviklerinden faydalanmak, diger tlkelerdeki ucuz

isgliclinin maliyet avantajindan vyararlanmak,
miisteri portfoylini genisletmek, pazar
farklilagtirmasi yoluyla tstlenilen riskleri

diisirmek, i¢c pazardaki yogun rekabet ve doyma
noktasina ulasmis talebin olusturdugu baskiyi
azaltmak gibi nedenlerin yani sira ihracatin
sagladigi faydalardan vyararlanmak icin de dis
pazarlara yonelmektedirler (ilter, 1999:22;
Glinalan, 2003:68-72; Isik ve Delice, 2007:77). Bu
kapsamda ihracatin KOBi’lere sagladigi faydalari
su sekilde siralayabiliriz (Kaya, 2011:124);

> lIsletmelerin &lceklerini biiyiitmeleri igin
firsatlar sunar,

» Satislant ve karhhg artirarak isletmeye
diizenli para akisi saglayacagi gibi surekli,
sermaye problemiyle karsi karsiya kalan
KOBV'ler igin bir ¢éziim yolu olabilir,

» Pazar farklilastirmasi yoluyla ulusal
ekonomi icinde olusabilecek krizlere ve
ozellikle gelismekte olan tlkelerin sikca
karsilastigi devalliasyon nedeniyle olusan
maddi kayiplara karsi isletmeler daha
dayanikli hale gelir,

farklilagtirmasi
satislardaki

» Ayni  sekilde pazar
yontemiyle mevsimsel
dalgalanmalar dengelenebilir,

is stirecini kolaylastirir,

> KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan biri
olan eksik kapasite kullanimini asmalarini
ve birim maliyetlerini dislirerek o6lcek
ekonomilerinin avantajlarindan
faydalanmalarini saglar,
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> Rakiplerin kigulttigl ic pazara bagimhihg
azaltir,

> Diger kultirlerle olan iliskiler, girisimciye
kisisel tatmin saglayacagi gibi isletmenin
gelismesini ve motivasyonunun artmasini
saglar,

» Dis pazarlara acgllmak yeni is fikirleri
edinmeyi kolaylastirabilecegi gibi
teknolojik olarak ilerlemeyi saglayabilir,

> lsletmenin Grettigi Grinlerin  mamul

omrind uzatacaktir,

> Yerli bir markanin dis pazarda taninmasi
isletmenin ve (lkenin prestijine katki
saglayacaktir.

Tirkiye’de 1980 Kararlariyla birlikte disariya
acilma imkani bulan KOBI’ler, ihracatin kendilerine
sagladigl pek cok faydaya ragmen istenilen ihracat
diizeyine erisememislerdir. Bu durumun temel
nedeni ise ihracatta karsilastiklari sorunlardir. Bu

kapsamda  Tiirkiye’de  KOBI’lerin  ihracatta
karsilastiklari sorunlari ulusal dizeydeki sorunlar
ve isletme dizeyindeki sorunlar olarak ele

alabiliriz.

KOBI’lerin ulusal diizeydeki sorunlarini su sekilde
siralamak mumkindir (Kihg, 2011:121-122; Celik
ve Akgemci, 2007:141-142; Ay ve Talash, 2007:
179);

» KOBI'lerin ihracata yonelmesini
saglayacak planh ve istikrarli stratejilerin
eksikligi,

> KOBI'lerin ihracata katkisini
yonelik  amaglarin acikca ortaya
konulmamasi ve mevcut amaglarin
KOBI'lerin ihracatini artirmaya yénelik
olmamasi,

artirmaya

» Kamu finansman vyardimlarinin  ve
tesviklerin yetersiz olmasi,

» Tarife ve kotalara iliskin engeller,
» KOBI’lerin organizasyon eksikligi,

» KOBI'ler icin talep piyasasini koordine
edecek bir kurulusun olmamasi,

» KOBI'lerin ihracat yapmasini
kolaylastiracak pazarlama kanallar ve
ihracat pazarlama orgltleri,

konsorsiyumlar gibi sistemlerin kurulmasi
icin uygun ortamlarin bulunmamasi,

57



Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences
Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi

» ¢ piyasa kosullarinin dis pazarlara goére
daha cazip olmasi,

» Burokrasi ve mevzuattan kaynaklanan
sorunlar

> KOBI'lerin ihracat prosediriiyle ve dis
pazarlarla ilgili bilgi eksikligi.

Akgemci’'ye (2001) gore, KOBI'lerin ihracat
yaparken karsilastigi isletme diizeyindeki sorunlari
finansal kaynakli sorunlar ve rekabet glclini
etkileyen sorunlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu
baglamda isletme diizeyindeki sorunlari su sekilde
ozetleyebiliriz;

> ihracati finanse edecek kredilerin

temininde yasanan gliglukler,

» Ucuz ve Kkaliteli hammadde bulmada

yasanan guiclikler,

» Pazarlama
olusturmasi,

faaliyetlerinin maliyet

» Rakiplerin yeterince taninmamasi,

» Dis piyasalardaki fiyatlamada yasanan
sorunlar,

» Dusuk kaliteli Grlin ihrag edilmesi,

ihracatla konusunda yetismis yabanci dil
bilen eleman eksikligi,

> lhracat yapmak icin yeterli kapasitenin
olmamasi,

» Dis ticaret organizasyonlarinin yeterince
desteklenmemesi,

> lhracatla ilgili psikolojik engeller olarak
siralayabiliriz.

KOBV'lerin ihracat yaparken karsilastigi diger
sorunlari ise su sekilde siralayabiliriz (Aksoy ve
Yildiran, 2013:253-256);

> Dis ulkelerdeki kaltur farkhhklarindan ve

yeterince pazar arastirmasi
yapmamaktan kaynaklanan pazarlama
sorunlari,

» Anti-Damping yasalariyla ilgili sorunlar,

Teknoloji ve  AR-GE
kaynaklanan sorunlar,

eksikliginden

» Hukimet uygulamalarinda ve ithalatta
karsilasilan sorunlar,

Standardizasyonla ilgili sorunlar,

Lojistikte yasanan sorunlar,
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Tasima ve depolamada yasanan sorunlar,
Guvenlik (CE isareti) sorunlari,

Cevre (ISO 1400) sorunlari,

Kalite (1SO 9000) sorunlari,

Ulke imajindan kaynaklanan sorunlar,

YV V. V VYV V V

Vergi, resim ve harglarda karsilasilan
sorunlar

» Gumriklerde ve gimruk tarifelerinde
yasanan sorunlar,

» Teslim sekillerinde yasanan sorunlar,
» Odeme sekillerinde karsilasilan sorunlar,

>  Uretim maliyetleriyle ilgili sorunlar olarak
siralanabilir.

Konya’da Makine-Aksam imalat Sanayisinin
Mevcut Durumu

Gunumiuzde gelismislik ile sanayilesme birbirini
tamamlayan kavramlardir. Sanayilesmenin de en
onemli kolunu makine-aksam imalati
olusturmaktadir. Makine-aksam imalat sanayi
diger sektorlere girdi saglamanin yani sira
ekonomi i¢cin son derece o©nemli bir sektor
konumundadir. Bu baglamda makine imalat
sanayisinin ekonomi icin 6nemi su sekilde
Ozetlenebilir(Sanayi Genel Mudurliga, 2011:8);

> Imalat sektériindeki diger {retim
kollarina girdi saglar,

> Diger sektorlerin lokomotifi
konumundadir,

» Imalat sanayinin gelismesiyle dogru

orantiliilerler,
» Mihendislik disiplinini harekete gecirir,

» Degisen ihtiyagc ve beklentilere gore
Uretim icerigi revize edilir.

Konya, Tirkiye’nin i¢ Anadolu Bélgesinde bulunan
ve bolgeye tarim, ticaret, sanayi ve turizm
alaninda ivme kazandiran illerden biridir. Konya
Ticaret  Odasi’'ndan elde  edilen  veriler
incelendiginde, 2012 yil itibariyle ilin ihracatinda
en 6nemli sektériin makine imalat sanayi oldugu
gorilmektedir. Tarim sehri olarak da bilinen ilde,
makine imalatinin gelismesinde itici gii¢ yine tarim
olmustur. Tarim sektorindn ihtiyag duydugu
makine techizatin ilde Uretilmeye ¢alisiimasi tarim
makineleri ve degirmen makineleri imalatinin
gelismesine Onayak olmustur. 1960l yillarda
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Tirkiye’'nin  ilk tarim  makineleri Konya’da
Uretilmistir. Degirmen makineleri imalatinda
Turkiye birincisi olan il, tarim
makinelerinde %65, metal isleme

makinelerinde %70, arag Ustl ekipman sanayinde
ise %75’lik paya sahiptir (Erkek, 2009: 38-39)

Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin amaci biiyiik cogunlugunu KOBJI’lerin
olusturdugu Konya makine-aksam imalatgilarinin
ihracatta karsilastiklari sorunlari tespit etmek ve
bu baglamda ¢6zim Onerileri sunmaktir. Boylece
Konya imalat sanayinde ihracat yapan KOBI
niteligindeki firmalarin dis pazarlarda rekabet
giclerini artirmalari ve bulunduklari sektore uygun
strateji ve politikalar Gretmelerine yardimci olmak
amaglanmistir. Ayrica yapilan arastirma ile Konya
imalat sanayinin temel sorunlarini tespit ederek
mikro agidan il ekonomisinin makro agidan ise
Ulke ekonomisinin gelismesine ivme kazandirmak
on goriilmektedir.

Aragtirmanin Sinirliliklari ve Varsayimlari

Arastirmanin ortaya koydugu sonuglar bir takim

kisitlamalara sahiptir. Bu baglamda yapilan
arastirmada yer alan kisitlamalari su sekilde
siralanabilir;

» Arastirma Konya il merkezinde yer alan
organize sanayi bolgelerini
kapsamaktadir,

> Arastirmaya konu olusturan firmalar KOBI
niteligindedir,
» Arastirma cesitli makine ve aksam Ureten

firmalari kapsamaktadir,

» Arastirmada yer alan firmalar ihracatgl
firma olma o6zelligi tasimaktadir.

Arastirma bazi varsayimlar altinda gegerlidir;

» Ankete katilan yetkililerin ilgili sorulara
verdikleri cevaplar gercek gorislerini
yansitmaktadir,

» Secilen orneklem, evreni yansitmaktadir,

Ankette yer alan sorular, s6z konusu
kisitlamalar altinda Konya makine imalat
sanayinin ihracat sorunlarini ortaya
koymakta yeterlidir,

» Hipotezleri test etmek igin kullanilan
istatistiki analizler yeterlidir.
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Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin amacina yonelik verilerin
toplanmasi, hazirlanan anket formuyla
saglanmistir. Anket formunun olusturulmasinda

cesitli  tez c¢alismalann  ve literatir goézden
gegirilmis, ikincil nitelikteki kaynaklar temel
alinarak, tez formu elde edilmistir.

Anketin uygulanmasinda Konya 1. ,2. ve 3.

Organize Sanayi Bélgelerinde ve Biisan Ozel Sanayi
Sitesi'nde makine-aksam imal ve ihra¢ eden KOBI
niteligindeki firmalara anket uygulanmistir. Dogru
ve gercekei sonuglara ulagilmasi amaciyla yiz yiize
anket yontemi uygulanmis olup yine bu amagla
ankete katilanlara sonuglarin yalnizca bilimsel
amagla kullanilacagi konusunda giivence verilmis,
ankete katilanlarin ve firmalarin isimleri sakli
tutulmustur. Anket uygulamasi Nisan 2016-
Temmuz 2016 doneminde gergeklestirilmistir.

Anket sonuglarinin degerlendirilmesinde SPSS 15.0
programindan yararlanilmistir. Verilerin normal
dagihmindan  gelip gelmedigi  Kolmogorov-
Smirnov Testi ile sinanmistir. Bunun sonucunda
verileri normal dagihm gosterdigi belirlenmis ve iki
gruplu degiskenler icin bagimsiz iki 6rneklem testi
yapilmistir. Diger taraftan {i¢c ve daha fazla gruplu
degiskenler icin ANOVA testi kullanilmistir.

Calismanin ana kutlesini Konya’da makine-aksam
imalat eden ihracatgr KOBi'ler olusturmaktadir.
S6z konusu kisitlamalar altinda KOBI niteligindeki
isletmeler tespit edilirken “Kiigiik ve Orta Olgekli
isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yénetmeligin” 4. Maddesinde yer alan
KOBI tanimi esas alinmistir.

Calismanin kapsaminda, Konya’da makine-aksam
imal ve ihracatini gerceklestiren 250 tane KOBI
oldugu belirlenmistir. Bu firmalardan 83 tanesi
arastirma ile ilgilendiklerini bildirmislerdir. Bu da
ana kdtlemizin %33,2’sine tekablil etmektedir. Bu
oran Konya’da genelleme yapabilmek igin kabul
edilebilir bir orandir.

Arastirmanin Hipotezleri ve Bulgulari

Arastirmanin bu kisminda 6ncelikle anket yapilan
isletmelerle ilgili elde edilen genel bilgilere yer
verilmis daha sonra hipotezler ve elde edilen
sonuglar degerlendirilmistir. Arastirmanin
sinirliliklari  dahilinde ankete katilan firmalarin
genel 6zellikleri Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Ankete Katilan Firmalarin Genel Ozellikleri

Ozcan ve Atalay, 2017: 03 (04)

istihdam Sayisi n % Yillik Bilango n %
0-9 kisi 33 39,8 0-1000.000 TL 44 53
10-49 kisi 50 60,2 1.000.001-8.000.000 TL 36 43,4
50-249 kisi - - 8.000.001 TL 3 3,6
Firmalarin Hukuki Yapisi n % Uretim Yontemi n %
Limited Sirket 51 61,4 Ozel Uretim 30 36,1
Anonim Sirket 1 1,2 Standart Uretim 25 30,1
Diger 31 37,3 Hem 6zel hem de standart 28 33,7
Faaliyet Suresi n % Yoénetimdeki Kisi/Kisiler n %
1-5 yil 23 27,7 isletme Sahibi 39 47
5-10 yil 21 25,3 Ortaklardan Biri 7 8,4
10-15 yil 8 9,6 Aileden Biri 3 3,6
15 yildan fazla 31 37,3 Profesyonel Yonetici 34 41
Faaliyet Gosterilen Alt Sektor n %
Tarim makineleri imalati 21 25,3
Degirmen Makineleri imalat 13 15,7
Gida Makineleri imalati 21 25,3
Otomotiv Yan Sanayi imalati 16 19,3
Mermer Makineleri imalat 3 3,6
Diger 9 10,8

Tablo 2. Ankete Katilan Firmalarin ihracatla ilgili Ozellikleri

ihracat yapma siireleri n % En fazla ihracat yapilan bélge n %

1-5 yil 37 44,6 Balkan Ulkeleri 3 3,6
5-10 yil 13 15,7 Avrupa Ulkeleri 14 16,9
10-15 yil 14 16,9 Arap Ulkeleri 66 79,5
15-20 yil 10 12 Uzak Dogu Ulkeleri - -
20 yildan fazla 9 10,8 Orta Dogu Ulkeleri - -

ihracat departmaninin varhig n % Uretimden ihrag Edilen Oran n %
Evet 60 72,3 Tamami - -
Hayir 23 27,7 %75'den fazlasi 12 145
Kalite giivence belgesinin varligi n % %50’den fazlasi 12 145
Evet 47 56,6 %25'den fazlasi 21 25,3
Hayir 20 24,1 %25'den az 38 45,8
Calismalar yuritaliyor 16 19,3 Devlet destelerinden yararlanma n %
Uluslararasi Fuarlara Katilim n % Evet 9 10,8
Evet 25 30,1 Hayrr 62 74,7
Hayir 58 69,9 Calismalar yuritilayor 12 145
“Kugiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Tanimi, siredir faaliyet gosterdigini beyan etmistir.
Nitelikleri ve Siniflandiriimasi Hakkinda  Arastirmaya katilan isletmelerin  yarisindan

Yénetmeligin” 4. Maddesinde yer alan KOBI
taniminin istihdam kriteri baz alindiginda ankete
katilan isletmelerin 33 tanesinin (%39,8) mikro
oOlgekli, geriye kalan 50 tanesinin (%60,2) klgik
Olgekli isletme tanimina uydugu gorilmektedir.
S6z konusu yonetmeligin yillik bilango kriteri baz
alindiginda ise ankete katilan firmalarin 44
tanesinin (%53) mikro 6lcekli, 36 tanesinin (%43,4)
kiguk olgekli ve 3 tanesinin (%3,6) orta olgekli
KOBIi tanimina uygun oldugu tespit edilmistir.
Ankete katilan isletmelerin %61,4’0 limited sirket
formatindadir. Firmalarin 37,3’l 15 yildan fazla bir

60

fazlasini gida ve tarim makineleri olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan firmalarin pek cogu KOBI’lerin
genel Ozelliklerinden biri olan siparis Uzerine
Uretim bicimini benimsemislerdir. Ankete katilan
firmalarin yalnizca %41’i profesyonel yoneticiler
tarafindan yonetilmekte geri kalan kisim ise sirket

sahibi veya aile bireyleri tarafindan
yonetilmektedir.  Ankete katilan  firmalarin
ihracatla ilgili Ozelliklerine Tablo 2'de yer
verilmistir.
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Arastirmaya katilan firmalarin %37’lik kismi 1-5 yil
arasi ,%16,9’u 10-15 yil arasi, %15,7’si 5-10 yil
arasl, %12,0’lik kismi 15-20 yil arasi ve geriye
kalan %10,8'lik kismi 20 yildan fazla dis Ulkelere
makine ve aksam satisinda bulunduklarini
gorulmektedir. Firmalarin %72,3’'luk bayldk bir
oraninin ayri bir ihracat departmani
bulunmaktadir. isletmelerin %27,7’lik kisminda ise
ayri bir ihracat departmani yer almamaktadir.
Ankete katilan firmalardan 47 tanesi (%56,6) kalite
givence belgesine sahip olduklarini, 20 tanesi
(%24,1) kalite glivencesine sahip olmadiklarini ve
geriye kalan 16 firma (%19,3) da kalite glivence
belgesi almak i¢in calismalar yirittiklerini beyan
etmislerdir.  Firmalarin 25 tanesi (%30,1)
uluslararasi fuarlara katildiklarini buna karsilik 58
tanesi (%69,9) uluslararasi fuarlara
katilmadiklarini  bildirmislerdir. Ankete katilan
firmalarin ~ 79,5'i gibi buyluk bir oraninin
Uretimlerinin Arap Ulkelerine ihrag ettikleri Uzak
ve Orta Dogu Ulkeleriyle ihracat yapmadiklari
gorilmektedir. Ankete katilan firmalardan %45,8'i

Uretimlerinin  %25’den daha azini, %25,3’'U
%25’'ten fazlasini, %14,5'i %50’den fazlasini,
%14,5'i  %75'ten fazlasini  ihrag ettiklerini
bildirmislerdir. Bu kapsamda firmalarin tamami
hem ic hem de dis pazarda faaliyet
gostermektedirler. Firmalarin  %74,7’lik orani
ihracatta devlet desteklerinden

faydalanmadiklarini,%10,8'i ihracatta devlet
desteklerinden vyararlandiklarini, %14,5’i ise bu
konuda c¢alisma yurattiklerini beyan etmistir.
Ankete katilan firmalardan pek c¢ogu devlet
desteklerinden faydalanilmamasinin nedeni olarak
karsilagilan prosedurleri gdstermistir.

Ozcan ve Atalay, 2017: 03 (04)

Ankete katilan firmalarin Konya makine imalat
sanayisinin sorunlari ile ilgili degerlendirmelerine
Tablo 3’de yer verilmistir.

Ankete katilan firmalarin Konya makine-aksam
imalat sanayinde karsilastiklari en 6nemli sorunlar
siraslyla markalasma, yetismis eleman eksikligi,
finansman eksikligi, yeni teknoloji ve tasarim
gelistirememe, ylksek maliyetler, fikri mulkiyet
haklarinin korunmamasi gelmektedir. Konya’nin
makine imalat sanayisinin sorunlarinin KOBI'lere
has sorunlarla benzerlik gésterdigi gorilmektedir.
Ankete katilan firmalarin ihracatta karsilastiklari
sorunlarla ile ilgili degerlendirmelerine Tablo 4’de
yer verilmistir.

Ankete katilan firmalar ihracatta pek cok farkl
sorunla karsi karsiya kaldiklarini beyan etmelerine
ramen bazi sorunlarin  6n plana gkt
gozlemlenmistir. Bu baglamda firmalarin ihracatta
karsilastiklar sorunlar 6nem sirasina gére komsu
Ulkelerde vyasanan sorunlar, kalifiye eleman
eksikligi, hikiimet politikalari, doéviz kurundaki
istikrarsizlik, uluslararasi pazardaki rekabet,
yuksek vergiler, hammadde maliyetleri olarak
siralanmaktadir.

Arastirma  toplamda on dort hipotezden
olugmaktadir. Elde edilen verilerin ve ortaya atilan
hipotezlerin analizinde T testi ve ANOVA (Varyans)
Analizinden vyararlanilmis olup sonuglar tablolar
halinde acgiklanmaya c¢alisiimistir. Hipotezler ve
ankete katilan firmalarin  verdigi cevaplar
dogrultusunda elde edilen sonuglara Tablo 5'te
yer verilmistir.

Tablo 3. Ankete Katilan Firmalarin Konya Makine imalat Sanayisinin Sorunlarini Degerlendirmeleri

Konya’nin makine imalat sanayisinin sorunlari
Yetismis eleman eksikligi

Yiksek maliyetler

Makine-techizat ve hammadde de disa bagimhlik
Yerli pazarda ithal mallara olan ragbet

Fikri milkiyet haklarinin yeterince korunmamasi
Disuk verimli teknoloji kullanimi

Yeni tasarim ve teknoloji gelistirememek
Finansman yetersizligi

Markalasma sorunu

Klgik olgekli Gretim

Ortalama Std. Sapma Sayi
4,4940 ,75504 83
4,1928 ,72344 83
3,3614 ,82015 83
3,6627 ,78518 83
4,0241 ,81114 83
3,8434 ,72384 83
4,2169 ,74977 83
4,2289 ,72120 83
4,5783 ,73452 83
3,6747 ,84259 83
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Tablo 4. Ankete Katilan Firmalarin ihracatta Karsilastigi Sorunlarin Degerlendirilmesi

isletmenizin ihracatta karsilastigi sorunlari Ortalama Std. Sapma Sayi
Enerji maliyetleri 3,60 0,67 83
Hammadde maliyetleri 4,53 0,70 83
isglicli maliyetleri 4,12 0,65 83
Vergi oranlarinin yiiksek olmasi 4,56 0,75 83
Kredi kullaniminda yasanan gligliikler 3,33 1,31 83
Oz sermayenin kisitli olmasi 4,15 0,83 83
Kapasite kullaniminin sinirli olmasi 4,27 0,87 83
Kalifiye eleman eksikligi 4,78 0,56 83
Kalite yetersizligi 4,39 0,71 83
Verim disikluga 3,84 0,83 83
AR-GE faaliyetlerinin yetersizligi 4,13 0,79 83
Teknoloji yetersizligi 3,98 0,86 83
Yeni Uriin ve tasarim gelistirememe 4,32 0,76 83
Siparis lizerine Uretim yapilmasi(standart Grin tretilmemesi) 3,92 1,05 83
Firma imaji ve markalasmada yasanan sorunlar 4,26 0,69 83
Pazarlama faaliyetlerinde yasanan sorunlar 4,25 0,71 83
Pazar arastirmasinda karsilasilan sorunlar 4,28 0,70 83
Yeni pazarlar bulmada karsilasilan sorunlar 4,39 0,69 83
Musteri sadakatini saglayamama 4,44 0,78 83
Yeni misteriler edinmede karsilasilan sorunlar 4,37 0,74 83
Kalite belgelerinin eksikligi 3,81 1,03 83
Yurtdigi fuarlara katilimda yasanan sorunlar 3,57 0,97 83
ihracat tesviklerinde karsilasilan biirokratik engeller 4,26 0,84 83
Hiikiimet politikalari 4,77 0,54 83
GUmrik Birligi’nden kaynaklanan sorunlar 3,78 0,84 83
Kotalardan kaynaklanan sorunlar 3,07 0,92 83
Uluslararasi pazardaki yogun rekabet 4,63 0,74 83
Taklit mallar ve fason tretim 4,32 0,79 83
ihracat yapilan limanlara uzaklk 2,65 1,04 83
Lojistikte yasanan sorunlar 3,22 0,70 83
ihracat yapilan iilkelerdeki kiiltiir farkliliklari 3,18 1,04 83
ihracat yapilan ilkelerde karsilasilan yabanci dil sorunu 3,85 1,13 83
Doviz kurlarindaki istikrarsizlik 4,69 0,74 83
Komsu Ulkelerde yasanan siyasi ve ekonomik istikrarsizlik 4,79 0,57 83

Tablo 5. Hipotezler ve Sonuglari

Hipotez Sig(P) Hipotezin Ret/Kabul Durumu
H1:Firmalarin istihdam ettigi ¢alisan sayisi ile
ihracatta karsilastigi sorunlar arasinda anlamli bir
iliski vardir.
H2: Firmalarin yilhk  bilangosu ile ihracatta
karsilastiklari sorunlar arasinda anlamli bir iliski

p=0,157>a=0,05 oldugu icin hipotez
0,157 reddedilmistir.

p=0,956 > a= 0,05 oldugu icin
0,956 hipotez reddedilmistir

vardir.
H3: Firmanin hukuki yapisi ile ihracatta karsilastigi p=0,245>a= 0,05 oldugu icin hipotez
sorunlar arasinda anlamli bir iliski vardir. 0,245 reddedilmistir.

H4: Firmalarin sektérdeki faaliyet siireleri ile
ihracatta karsilastiklari sorunlar arasinda anlamli bir
iliski vardir.

p=0,525>a=0,05 oldugu icin hipotez
0,525 reddedilmistir.
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H5: Firmalarin yénetimini Ustlenen kisi/kisilerin
pozisyonlari ile ihracat sorunlari arasinda anlamli bir
iliski vardir.

He6: Firmalarin faaliyet gosterdikleri makine sanayisi
kolu ile ihracat sorunlari arasinda anlamli bir iliski
vardir.

H7: Firmalarin kalite giivencesine sahip olup
olmamasi ile ihracat sorunlari arasinda anlaml bir
iliski vardir.

H8: Firmalarin ihracata atilma siireleri ile ihracat
sorunlari arasinda anlamli bir iliski vardir.

H9: Firmalarin ayri bir ihracat departmanlari olmasi
ile ihracatta karsilasilan sorunlar arasinda anlamli
bir iliski vardir.

H10: Firmalarin en fazla ihracat yaptigi
pazarlar(bélge) ile ihracat sorunlari arasinda anlamli
bir iliski vardir.

H11: Firmalarin iretim yéntemiyle ihracat sorunlari
arasinda anlamli bir iliski vardir.

H12: Firmalarin lretimden ihracata ayirdiklar pay
ile ihracat sorunlari arasinda anlamli bir iliski vardir.
H13: Firmalarin ihracatta devlet desteklerinden
faydalanma durumu ile ihracat sorunlari arasinda
anlaml bir iliski vardir.

H14: Firmalarin uluslararasi  fuarlara  katilma
durumu ile ihracat sorunlar arasinda anlamli bir iliski
vardir.

p=0,251>a =0,05 oldugu igin hipotez

0,251 reddedilmistir.
p=0,404>a = 0,05 oldugu igin
0,404 hipotez reddedilmistir.
p=0,659 > a = 0,05 oldugu igin
0,659 hipotez reddedilmistir.
p=0,921>a = 0,05 oldugu igin
0,921 hipotez reddedilmistir.
p=0,049<a= 0,05 oldugu icin hipotez
kabul edilmis, ayri bir ihracat
0.049 departmani olan isletmelerin
’ ihracatta daha az sorunla karsilastigi
tespit edilmistir.
p=0,117 >a = 0,05 oldugu icin
0,117 hipotez reddedilmistir.
p=0,021 <a = 0,05 oldugu igin
hipotez kabul edilmis, siparis
Uzerine ozel Uretim yapan
0021 firmalarin standart dretim yapan
’ firmalara kiyasla ihracatta daha
fazla sorunla karsilastiklar tespit
edilmistir.
p=0,327>a = 0,05 oldugu igin
0,327 hipotez reddedilmistir.
p=0,155> a = 0,05 oldugu igin
0,155 hipotez reddedilmistir.
p=0,070>a=0,05 oldugu icin hipotez
0,070 reddedilmistir.

Sonug Ve Oneriler

Rekabetci 6zellikleriyle yenilikgi ve girisimci yapida
olan, istihdama o©nemli katkilarda bulunan,
kirsaldan kente gogli Onleyerek boélgesel
kalkinmaya katkida bulunan KOBI’ler 6zellikle
ekonomik dalgalanmalardan c¢abuk etkilenen
yapilari ile gelismekte olan ulke ekonomilerinde
ekonomik konjonktiire ¢abuk adapte olan kigik
ve esnek Uretimleriyle sosyal ve ekonomik
istikrarin saglanmasinda énemli bir rol oynarlar.

Ulke ekonomilerine pek ¢cok &nemli katki saglayan
KOBi’lerin globallesen diinyanin teknoloji ve
Uretimine ayak uydurmasi, rekabete uyum
saglamasi ve pazarini genisletmesi icin ihracat
yapmasi bir zorunluluk halini almistir.

Arastirma kapsaminda Konya’da makine-aksam
imal eden KOBI niteligindeki ihracatgi firmalarin
ihracatta karsilastigi sorunlar tespit edilmeye
calisiimistir. Bu baglamda elde edilen sonuglar
sunlardir;

» Ankete katilan isletmelerin %39,8’i 0-9
kisiye kadar, %60,8’'i 10-49 kisiye kadar
istihdam saglamaktadir. Bu kapsamda
ilgili ydnetmeligin KOBI tanimindaki
istihdam kriteri baz alindiginda
arastirmaya katilan islerin mikro ve kiguk

olgekli isletmeler oldugu gorilmektedir.

KOBI  taniminin  yer aldig ilgili
yonetmeligin yillik bilango kriteri baz
alindiginda ise arastirmaya katilan
isletmelerin %53’niln mikro
oOlgekli, %43,4'nlin kiigik  Olgekli
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ve %3,6’sinin  orta Olgekli isletme
niteliginde oldugu gorilmektedir.

isletmelerin  %61,4’iiniin hukuki yapisi
limited sirket iken, % 1,2’si anonim sirket
geriye kalan %37,3'0 ise cesitli hukuki
yapilarda kurulmuslardir.

isletmelerden %27,7’si 5 yildan
az, %25,3’'G 5-10 yil arasi, %9,6’s1 10-15
yil arasi, %37,3’t 15 yildan fazla zamandir
piyasada varligini stirdirmektedir.

isletmelerin %44,6’s1 5 yildan az, %15,7’si
5-10 wil arasi, %16,9u 10-15 il
arasl, %12’si 15-20 yil arasi ve %10,8’i 20
yildan fazla zamandir ihracat faaliyeti
gerceklestirmektedir.

isletmelerin %47’si isletme sahibi, %8,4’i
ortaklardan biri, %3,6si aile bireylerinden
biri ve %41'i profesyonel bir yonetici
tarafindan yonetilmektedir.

isletmelerin  %25,3’G  tarim makineleri
imalatinda, %15,7’si degirmen makineleri
imalatinda, %25,3’G gida makineleri
imalatinda, %19,3’G  otomotiv  yan
sanayisinde,%3,6’st mermer makineleri
imalatinda ve geriye kalan %10,8’i diger
makine-imalat alanlarinda faaliyet
gostermektedir.

isletmelerin  %56,6’s1  kalite giivence
belgesine sahip iken, %24,1'i kalite
givence belgesine sahip degildir, geriye
kalan %19,3’l ise kalite glivence belgesi
almak i¢in galismalarini yiritmektedir.

Kalite glivence belgesine sahip olan
isletmelerden % 40’1 CE kalite gilivence
belgesine %20,5’i ISO 9001:2008 kalite
glvence belgesine ,%8,4'1 1ISO 9001:2000
kalite glivence belgesine , %19,3’l ise TSE
kalite glivence belgesine ve geriye
kalan %13,3'UG diger kalite belgelerine
sahiptir. Arastirmaya katilan
isletmelerden hi¢ biri TURQUM kalite
belgesine sahip degildir.

isletmelerin  %72,3’0 ayri bir ihracat
departmanina sahipken geriye kalan %
27,7'si ayri bir ihracat departmanina
sahip degildir.

isletmelerin %3,6’s1 iretimlerini Balkan
Ulkelerine, %16,9’u Avrupa
tlkelerine, %79,5’i Arap ulkelerine ihrag
etmektedir.
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isletmelerin  %36,1’'i  siparis Uzerine
Uretim  yaparken, %30,1'i  yalnizca
standart  Uretim yapmakta, geriye
kalan %33,7'si ise hem siparis Uzerine
Uretime hem de standart (retime
yonelmektedir.

isletmelerin %14,5’i
Uretimlerinin  %75’den fazlasini ihrag
ederken,% 14,5'i %50’den
fazlasini, %45,8’i %25’den

azini, %25,3'0 %25’den fazlasini ihrag
etmektedir.

isletmelerin  %10,8’i ihracatta devlet
desteklerinden yararlanirken,%74,7’si s6z
konusu desteklerden yararlanmamakta,
geriye kalan %14,5’i ise ihracatta devlet
desteklerinden yararlanmak icin
¢alismalar yuritmektedirler.

ihracatta devlet desteklerinden
yararlanmayan isletmeleri bu
desteklerden yararlanmaktan ala koyan
en oOnemli neden %61,3'lik oranla
karsilasilan proseddirlerdir. Desteklerden
yararlanilmamasinin ~ diger  nedenleri
ise %29'luk oranla tegvikler hakkinda bilgi
sahibi olmamak, %9,6’lik oranla tesvikleri
faydali bulmamak olarak belirtilmistir.

ihracatta devlet desteklerinden
faydalanan  isletmelerin en fazla
basvurduklari tesvik %55,6’lik oranla yurt
disinda ofis, magaza ve depo agma
destegidir. Yararlanilan diger destekler
ise %33,3'lik oranla fuar katilim destegi
ve %11,1’lik oranla AR-GE destegidir.

isletmelerin %30,1’i uluslararasi fuarlara
katilmakta, geriye kalan %69,9'u ise
uluslararasi fuarlara katilmamaktadir.

isletmeler, %4,57’lik oranla Konya
makine-imalat sanayisinin en 6nemli
sorunun  markalasamamak oldugunu
bildirmislerdir. Konya makine-imalat
sanayisinde karsilasilan diger iki dnemli
sorun ise %4,49'luk oranla yetismis
eleman eksikligi, % 4,49’luk oranla
finansman eksikligidir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari en
onemli sorun %4,79’luk oranla c¢evre
Ulkelerde yasanan siyasi ve ekonomik
istikrarsizhktir. ihracatta yasanan diger
onemli sorunlar ise kalifiye eleman
eksikligi (%4,78) ,hikimet politikalari
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(%4,77), doviz kurlarindaki istikrarsizlik
(%4,69), uluslararasi piyasadaki yogun
rekabet (%4,63), ylksek vergiler (%4,56),
hammadde maliyetleri (% 4,53) olarak
belirtilmistir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari
sorunlar ile istihdam ettikleri kisi sayisi
arasinda iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari
sorunlar ve vyillk bilangolari arasinda
anlamli bir iligki olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari
sorunlar ile hukuki vyapilari arasinda
anlamh bir iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin  ihracat  sorunlari ile
sektordeki faaliyet sliresi arasinda
anlamh bir iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari
sorunlar ile yonetimi Ustlenen kisilerin
firmadaki konumu arasindaki anlamli bir
iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracat sorunlar ile faaliyet
gosterdigi Gretim alani arasinda anlamh
bir iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracat sorunlar ile kalite
belgesine sahip olma durumu arasinda
anlamli bir iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

isletmelerin ihracatta karsilastiklari
sorunlar ile ihracattaki faaliyet streleri
arasinda anlamli bir iliski olduguna dair
hipotez reddedilmistir.

isletmelerin ihracat sorunlari ile ayri bir
ihracat departmanina sahip olma durumu
arasinda anlamli bir iliski olduguna dair
hipotez kabul edilmistir. Bu kapsamda
ayri bir ihracat departmanina sahip
olmayan isletmeler ihracatta daha fazla
sorunla karsi karsiya kalmaktadirlar.

isletmelerin ihracat sorunlari ile ihracat
yaptiklari bolgeler arasinda anlamh bir
iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.
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isletmelerin ihracat sorunlari ile Gretim
yontemleri arasinda anlamli bir iligki
olduguna dair hipotez kabul edilmistir. Bu
baglamda siparis Uzerine Uretip, ihrag
eden isletmeler ihracatta daha fazla
sorunla karsi karsiya kalmaktadir.

isletmelerin ihracat sorunlari ile ihracata
ayirdiklari pay arasinda anlamli bir iliski
olduguna dair hipotez reddedilmistir.

isletmelerin ihracat sorunlari ile ihracatta
devlet desteklerinden yararlanma
durumlari arasinda anlamli bir iligki
olduguna dair hipotez reddedilmistir.

isletmelerin  ihracat  sorunlari ile
uluslararasi fuarlara katilim arasinda
anlamh bir iliski olduguna dair hipotez
reddedilmistir.

S6z konusu ihracat sorunlarini ¢dzmeye ydnelik
Oneriler sunlardir;

>

isletmeler ihracatta devlet destekleri
konusunda bilgilendirilmeli, s6z konusu
desteklerde prosedirler ve burokrasi
azaltilmahdir.

isletmelerin ihracatta AR-GE
desteklerinden daha fazla yararlanmalari
ve kendi fikri mulkiyet haklarina sahip
olmalari igin ¢aba harcanmalidir. Bu
kapsamda KOBI'lerin yeni teknolojiler
gelistirirken yararlanacaklari ve urettikleri
UrGnleri test edebilecekleri devlet
destekli bir alan olusturulmahdir.

KOBI'lere uluslararasi fuarlara katilim igin
dil ve iletisim destegi verilmelidir.

ihracat yapan KOBI'lerde ihracatla
yakindan ilgilenen ve bu konuda
uzmanlasmis ayri bir ihracat
departmaninin  kurulmasi  konusunda
isletmeler tesvik edilmelidir.

Makine-imalat  sanayisinde  faaliyet

gdsteren ihracatgl KOBI’lere, markalasma
sorunlarini  asmalari igin uluslararasi
pazarda glvenilir Griin imaji saglayan
ortak bir marka niteligindeki TURQUM
belgesi hakkinda bilgi ve destek
verilmelidir.

Arastirmaya katilan isletmelerin biylk
bir kismi Gretimlerini siparis Uzerine veya
karma olarak yapmaktadirlar. Bunun
sonucu olarak zaten yapilari geregi kisitli
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sermayeye sahip olan KOBI’lerin verimi
diismektedir. Bu nedenle KOBI'lerin
Uretimde standartlasmaya giderek verimi
artirmalari ve israfi azaltmalari sarttir.

» Hukiumet politikalari yerli Gretimin dis
pazarlarda karsilastigi haksiz rekabeti
azaltacak sekilde revize edilmelidir.

» Ekonomik karar birimleri déviz kurlarinda
uzun donemli istikrar  saglayacak
alternatif kur rejimlerine yonelmelidir.

> Ekonomik karar birimleri ihracata yénelik
yeni pazarlarin kesfedilmesi ve KOBI’lerin
bu pazarlara yonlendirilmesi icin caba
harcamalidirlar.

» Farkli kurum ve kuruluslarin cesitli KOBI
tanimlari mevcuttur bu da tesviklerde
cesitli sorunlari beraberinde
getirmektedir. Ozellikle ihracattaki
tesviklerin verimli kullanilmasi igin ortak
bir KOBI tanimi getirilmelidir.

» Egitimde ilk kademelerden baslayarak
mesleki eleman yetistirmeye yonelik
dizenlemelere yer verilmeli, ustalik-
ciraklik egitimi yeniden canlandiriimahidir.

> Universitelerdeki girisimcilik  dersleri
sektordeki sorunlar ve uygulamalari
kapsayacak sekilde yeniden

dizenlenmelidir.
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